
NÚCLEO DE FORMAÇÃO E QUALIFICAÇÃO
Para mais informações contacte-nos para formar@fenacerci.pt | 217 112 580

Resultado Diagnóstico Necessidades Formativas



A FENACERCI, na qualidade de entidade formadora certificada, vem por
este meio divulgar os principais resultados do diagnóstico de
necessidades formativas realizado junto da sua rede de associadas. 
Os resultados obtidos darão suporte à definição do Plano de Formação
Externa 2022. 

PARTIC IPAÇÃO
O questionário de necessidades formativas teve
uma taxa de resposta de 75% (39 associadas). 

Importância  da formação
prof issional

Aquisição de novos conhecimentos e
competências: 87.1%
Melhorias no desempenho profissional: 87.1%
Aperfeiçoamento de competências: 79.4%

Registaram-se 3 motivos principais:

Organização da formação
58.9% dos respondentes prefere a realização
de formação em formato E-Learning. 
23% dos respondentes manifesta preferência
por formação em formato presencial. 

Horár io  da formação
51,2% dos respondentes indica a preferência
por um horário misto (laboral e pós laboral).
41% dos respondes assume preferência por
formação em horário laboral. 

Local
56.4% referiu como preferência a formação à
distância.
35.8% mencionou a realização de formação
nas instalações da sua organização. 

Frequência  da formação
61.5% dos respondentes indica como mais
adequado a realização de formação 1 vez por
semana. 

Área -  Gestão Organizacional  

Comunicação Organizacional (24 respostas)
Inteligência Emocional (23 respostas)
Empreendedorismo e Inovação Social (23
respostas)
Ferramentas Tecnológicas Colaborativas (21
respostas)

Identificação dos 4 temas mais referidos:

Área -  Intervenção com
pessoas com def ic iência  

Envelhecimento e Deficiência Intelectual (32
respostas)
Estratégias de promoção da saúde mental das
pessoas com DI (28 respostas)
Abordagem ao Planeamento Centrado (28
respostas)
Acompanhamento e trabalho com famílias à
distância (19 respostas)

Identificação dos 4 temas mais referidos:


