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Professora Doutora
Paula Campos Pinto MODELOS DE ABORDAGEM 

À DEFICIÊNCIA E POLÍTICAS 
PÚBLICAS
PAULA CAMPOS PINTO
Professora Associada do ISCSP-ULisboa 
Investigadora e Cocoordenadora do CIEG-ISCSP; 
Membro fundador do CIEG-ISCSP; Coordenadora 
do ODDH-ISCSP

QUADRO LEGAL E 
POLÍTICO SOBRE 
EMPREGO E DEFICIÊNCIA: 
PERSPETIVAS NACIONAIS E 
INTERNACIONAIS
JOSÉ MIGUEL NOGUEIRA
Vice-Coordenador Nacional da Comissão de 
Recursos responsável pela região de Lisboa e 
Vale do Tejo (IEFP).

MAINSTREAMING 
DA DEFICIÊNCIA NA 
CULTURA E PRÁTICAS 
ORGANIZACIONAIS
TERESA JANELA PINTO
Professora Auxiliar Convidada do ISCSP-ULisboa; 
Investigadora do CIEG-ISCSP e do ODDH-ISCSP

PROCESSO DE INSERÇÃO 
PROFISSIONAL E GESTÃO DE 
RELAÇÕES INTERPESSOAIS 
EM CONTEXTO DE TRABALHO 
COM PESSOAS COM 
DEFICIÊNCIA
CRISTINA FIGUEIREDO
Gestora de Marketing Social; Coordenadora 
do Centro de Recursos para a Quali�icação e o 
Emprego; Consultora de Percursos de orientação 
e inserção pro�issional; Acompanhamento pós-
Colocação; Promotora de Ações de Sensibilização 
para a inclusão das pessoas com de�iciência 
(CERCICA)     

BOAS PRÁTICAS NA 
CONTRATAÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE 
PESSOAS COM DEFICIÊNCIA 
EM CONTEXTO DE TRABALHO
SARA PESTANA
Coordenadora da OED - Operação de Emprego 
para Pessoas com De�iciência; Coordenadora da 
Escola de Produção e Formação Pro�issional da 
Fundação LIGA, de Março de 1992 a Dezembro 
de 2011

AS ORGANIZAÇÕES DA 
DEFICIÊNCIA NO CONTEXTO 
NACIONAL: PARCERIAS 
ESTRATÉGICAS 
MÁRIO PEREIRA
Presidente da Direção da FORMEM - Federação 
Portuguesa de Centros de Formação Pro�issional 
e Emprego de Pessoas com De�iciência; 
Diretor executivo da ASSOL - Associação de 
Solidariedade Social de Lafões

PROJETO/ELABORAÇÃO DE 
PLANO DE INCLUSÃO 
PAULA CAMPOS PINTO
Professora Associada do ISCSP-ULisboa 
Investigadora e Cocoordenadora do CIEG-ISCSP; 
Membro fundador do CIEG-ISCSP; Coordenadora 
do ODDH-ISCSP

CURSO DE FORMAÇÃO 
ESPECIALIZADA
INCLUSÃO PROFISSIONAL 
DE PESSOAS COM 
DEFICIÊNCIA



O regulamento do curso está disponível para consulta em www.iscsp.ulisboa.pt

MODELOS DE ABORDAGEM À 
DEFICIÊNCIA E POLÍTICAS PÚBLICAS 
- Breve caracterização dos principais modelos de abordagem 
à de�iciência;
- Modelos de abordagem à de�iciência e processos de conceção 
e implementação de políticas públicas;
- O conceito de adaptações razoáveis.

PAULA CAMPOS PINTO

QUADRO LEGAL E POLÍTICO SOBRE 
EMPREGO E DEFICIÊNCIA: PERSPETIVAS 
NACIONAIS E INTERNACIONAIS
- O artigo 27.º “Emprego e De�iciência” da CDPD;
- O quadro legal e político de apoio ao emprego das pessoas 
com de�iciência em Portugal e na UE;
- Medidas públicas de apoio à contratação, adaptação do 
posto de trabalho e manutenção do emprego;
- Sistema de Quotas (público e privado).

JOSÉ MIGUEL NOGUEIRA

MAINSTREAMING DA DEFICIÊNCIA 
NA CULTURA E PRÁTICAS 
ORGANIZACIONAIS
- A importância do alinhamento da cultura institucional; 
- Aspetos a considerar no desenvolvimento de um plano de 
inclusão: Acessibilidades, plano de comunicação, outros.

TERESA JANELA PINTO

PROCESSO DE INSERÇÃO PROFISSIONAL 
E GESTÃO DE RELAÇÕES INTERPESSOAIS 
EM CONTEXTO DE TRABALHO COM 
PESSOAS COM DEFICIÊNCIA 
- O processo de inserção pro�issional: abordagem 
metodológica; 
- Competências da che�ia: tutoria, comunicação, liderança e 
gestão de con�litos;
- Estratégias de apoio à interação e cooperação.

CRISTINA FIGUEIREDO

BOAS PRÁTICAS NA CONTRATAÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE PESSOAS COM 
DEFICIÊNCIA EM CONTEXTO DE TRABALHO
- Metodologias facilitadoras da integração pro�issional das 
pessoas com de�iciência; 
- Exemplos de boas práticas; 
- Testemunho de empresários.

SARA PESTANA

AS ORGANIZAÇÕES DA DEFICIÊNCIA 
NO CONTEXTO NACIONAL: PARCERIAS 
ESTRATÉGICAS
- Caracterização do panorama do movimento português da 
de�iciência;
- Conhecer o trabalho desenvolvido pelas organizações da 
de�iciência;
- Recursos disponíveis.

MÁRIO PEREIRA

PROJETO/ELABORAÇÃO DE PLANO
DE INCLUSÃO
- Elaboração de plano de inclusão.

PAULA CAMPOS PINTO

CURSO DE FORMAÇÃO ESPECIALIZADA
INCLUSÃO PROFISSIONAL DE PESSOAS 
COM DEFICIÊNCIA


