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O movimento nao é progresso, assim como a atividade nao é realizacao. O esquilo na sua gaiola rotativa faz movimento e mostra
atividade sem chegar a parte alguma. Quem se deixa ir ao sabor das ondas pode ter grande atividade mas mover-se para tras. A sua
energia pode dissipar-se, como o vapor de agua no espaco vazio, se falar demais sobre os seus planos. Seja um executor, nao um falador.

Alfred Armand Montapert
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l. Introducao

O ano de 2013 foi, como ja era esperado, um ano de dificuldades, tendo sobretudo em conta a clara diminuicao das oportunidades de
financiamento da acao federativa. Os ajustamentos que foram necessarios fazer no quadro de recursos humanos, vieram também
acrescentar algumas dificuldades a uma gestao de contencao e racionalizagao que se impunha, face aos resultados negativos que
haviam transitado de 2011 para 2012. Ainda assim, com a mobilizacao de todos os recursos internos e externos, foi possivel garantir

patamares de volume e qualidade da acao bastante razoaveis.

Refira-se como principal constrangimento da acao a dificuldade de planeamento, que resulta da inexisténcia de orientacdes concretas e
projectaveis no tempo, relativamente a evolugcao dos sistemas com que nos relacionamos e dos paradigmas que o0s suportam. Somos na
maioria das vezes confrontados com decisoes avulsas e pontuais, das quais nao € possivel retirar grandes ilagoes, para além das que se

aplicam no imediato ou no curto prazo.

Do ponto de vista da intervencao politica, as coisas também nao estao nada facilitadas. Existe um dialogo de conveniéncia, cujo timing e
oportunidade é definido pelos interlocutores institucionais e do qual nao resultam quaisquer consequéncias, independentemente dos
contributos que possamos dar. Em 2013 tornou-se ainda mais evidente o pouco respeito com que foram tratadas as organizacoes
representativas como a Fenacerci, designadamente através da omissao de respostas a questdes urgentes ou da desconsideracao de

posicoes e protestos fundados por nds veiculados para os nossos interlocutores governamentais.

Apesar disso, 0 balanco da acao desenvolvida nao deixa de ser positivo. Conseguiu-se cumprir no essencial o plano tracado, com bons
resultados, muito por forca de um trabalho de equipa, onde cada um dos profissionais e dos dirigentes soube dar o seu melhor, quando a
isso foi chamado.
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[I. A FENACERCI: Missao, Visao e Valores

Missao
Promover a qualidade e sustentabilidade das respostas disponibilizadas pelas Associadas, e por esta via a promocao dos direitos das pessoas por
estas apoiadas, através de processos de representacao e formacdo sustentadas em logicas de reconhecimento, validacdo e acreditacdo na

comunidade e junto dos interlocutores institucionais.

Viséo

Defendemos uma Sociedade marcada pela igualdade de oportunidades para todos os cidadaos, construida com o apoio das organizacoes de
intervencao social eticamente responsaveis, sustentaveis e certificadas pela qualidade da acdao que desenvolvem, identificadas com um trabalho
referenciado a participacao ativa das pessoas apoiadas e a defesa intransigente e monitorizacao dos direitos sociais, politicos e de cidadania que lhes

assistem.

Valores
e Solidariedade: que tem que ver com a esséncia da atividade que desenvolvemos e deve ter um reflexo claro na forma como lidamos
com pessoas e Organizacoes;
e Autenticidade: obriga-nos a uma reflexao permanente que garanta a genuinidade das posi¢coes e decisoes que tomamos;
* Credibilidade: fundamenta-se na coeréncia da acao que desenvolvemos, na forma como 0s outros a veem;
» Responsabilidade: reporta-se a ponderacao que nos leva a tomar e defender as posicoes estrategicamente mais adequadas;
* Humanismo: as pessoas sempre primeiro, como referéncia da acao;

e Cooperacao: a dimensao da partilha assumida como fator de desenvolvimento e forca.
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lll. A Implementagao da estratégia: eixos estratégicos e dominios operacionais desenvolvidos em 2013

Em funcao da estratégia definida pela Direcao para o quadriénio 2010-2013 e face a Missao da Federacao, e tendo em conta os objetivos tracados
no Plano de Atividades, foram os seguintes os eixos fundamentais da acao desenvolvida:

1 - Qualidade da Acao;

2 - Sustentabilidade da Acao;

3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social;

4 - Inovacao e Desenvolvimento.

Quanto aos dominios operacionais a considerar dentro de cada eixo estratégico, apontam-se os seguintes:

Eixo Estratégico 1 - Qualidade da Acédo

1.1.Dominio da Interacéo com as Associadas
Objetivo Operacional: Aumentar o nivel de participacao, qualitativa e quantitativa das Associadas nas atividades promovidas pela FENACERCI.

1.2.Dominio da Monitorizacao da Qualidade
Objetivo Operacional: Monitorizar e avaliar o Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) da FENACERCI.

1.3.Dominio dos Recursos Humanos e Fisicos
Objetivo Operacional: Aumentar a competéncia dos recursos humanos (RH) e promover a adequacao dos recursos fisicos (RF) e equipamentos, ajustando-os a
multiplicidade de servigos a implementar.

1.4. Dominio da Etica e Deontologia
Objetivo Operacional: Promover sensibilizacdo nos dominios da ética e da deontologia.

Eixo Estratégico 2 - Sustentabilidade da A¢édo

2.1. Dominio da prestacao de servicos as associadas e a terceiros

Objetivo Operacional: Dinamizar a prestacao de servicos as associadas e a terceiros nos dominios da formagao, da organizacao de eventos desportivos e da

prestacao de servicos de consultoria.

2.2. Dominio do Mecenato Social

Objetivo Operacional - Construir e/ou consolidar parcerias de mecenato projetadas a médio e longo prazo.
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Eixo Estratégico 3. Reconhecimento e Responsabilidade Social

3.1.Dominio da Identidade Organizacional, Comunicacao e Marketing Social
Objetivo Operacional: Promover o reforgo da imagem e modelos de comunicacao da FENACERCI, através da dinamizacao do Nucleo de Identidade Organizacional,
Comunicacao e Marketing Social.

3.2. Dominio das Parcerias
Objetivo Operacional: Estabelecer parcerias de inovacdo com parceiros estratégicos nos dominios da educacgao, formacao, emprego, salide e outros dominios de
intervencao social em geral.

3.3. Dominio da Representacao Publica e Institucional
Objetivo Operacional: Reforcar as condicoes de representacao publica e institucional da FENACERCI.

3.4. Dominio da Cooperacéo e Intercooperacao
Objetivo Operacional: Reforcar os espacos de cooperacao nacional e internacional através de uma participacao preparada e refletida nos diferentes féruns onde a
FENACERCI se faz representar.

Eixo Estratégico 4 - Inovacao e Desenvolvimento

4.1. Dominio da Atividade de Projeto
Objetivo Operacional: Desenvolver atividades de projeto em parceria com entidades nacionais e internacionais, em matérias prioritarias para a Federacao.
Consideram-se tematicas prioritarias, entre outras que possam vir a ser sinalizadas, para a Federacao e para o Quadriénio 2010/2013:
a. Comunicacao em Leitura Facil;
b. Autorrepresentacao;
c. Envelhecimento na Deficiéncia Intelectual;
d. Diagnéstico Duplo;
e. Impacto das condicoes de género na Pessoa com Deficiéncia Intelectual;
f. Arte, Desporto, Cultura e Lazer para a Deficiéncia Intelectual;
g. Aplicagao da Convengao dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia;
h. Educacao e Formacao ao Longo da Vida;
i. Interdicao, Inabilitacao e Tutela;
j. Prevencao da violéncia e maus-tratos;
k. Economia Social.

4.2. Dominio da Disseminacao de informacao e boas praticas
Objetivo Operacional: Identificar e Disseminar Boas Praticas e promover reflexdes de grupo em matérias prioritarias no apoio prestado pelas associadas.

4.3. Dominio da Investigacao e Desenvolvimento
Objetivo Operacional: Desenvolver projetos de investigacao e desenvolvimento em matérias de interesse prioritario para a Federacao e Associadas.
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IV. Atividades realizadas em 2013

Legenda:
Direcio NucLEos E SERVIGOS OurTrOS
D - Diregao NCES - Nucleo de Cooperativismo e Economia Social ST - Staff
DE - Diretor Executivo NFQ - Nucleo de Formagao e Qualificacao CIQ - Comissao Interna para a Qualidade
0S - Orgaos Sociais NICOM - Ndcleo de Identidade Organizacional, Comunicacao e Marketing Social OUT - Recurso Externo
DQ - Diretor Qualidade NIID - Nucleo de Investigacao, Inovacao e Desenvolvimento PCDI - Pessoas com Deficiéncia Intelectual
DR - Delegado Regional NRM - Nucleo de Recursos e Meios N/C - Nao Concretizado
UMA - Unidade Mével Aventura N/A - Nao Aplicavel

CR - Centro Recursos

Objetivo Estratégico 1 - Qualidade da Acao

Objetivo/dominio. 1.1 Interagdo com as Associadas
Objetivo operacional: Aumentar o nivel de participacao qualitativa e quantitativa das Associadas nas atividades promovidas pela FENACERCI.

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados

Base de dados - Adaptacao e atualizacao da base existente (suporte
digital de recolha de dados)

Nao se procedeu a construcao do suporte digital de recolha de dados por
motivos que se prenderam com o processo de restruturacdo dos - Base de dados DE N/C
recursos humanos da Federacdo, assim nao foi possivel em 2013, ouT

ultimar a reflexdo necessaria a configuragao dindmica que se pretende

para este produto.

Assembleias Gerais - Preparacao e realizacao das Assembleias Gerais
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Ordinarias estatutariamente previstas. A.G.1- 21 Associadas

A.G.1 - Assembleia Geral para aprovacdo do Relatério de Atividades e D

Relatério de Contas de 2012. . >35 associadas DE A.G.2 - 29 Associadas
. ~ . N° de associadas ~

A.G.2 - Assembleia Geral para aprovacao do Plano de Atividades e por agao. oS

Orcamento para 2014. ST A.E. - 29 Associadas

A.E. - Assembleia Eleitoral com vista a Eleicao dos Corpos Sociais para

2014/2016.
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Objetivo Estratégico 1 - Qualidade da Acao

Objetivo/dominio. 1.1 Interagdo com as Associadas

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados

Encontro Nacional das Cooperativas de Solidariedade Social - Concegao,
implementacao e avaliacao do IX Encontro Nacional.

No ambito do Projeto 3 Coordenadas foi realizada mais uma edicdo do 100 participantes
Encontro Nacional. O mesmo teve lugar no més de Novembro, em

Sesimbra, e contou com a colaboracao da associada Cercizimbra na IEE 20 organizagoes
or.gar?lzagao_ qulstlca qe t_odo 0 evento. O Encontro. Nacwnal. teve conjo NP sreEsEEE SAGE sErEATES 0s

principal objetivo contribuir para a melhoria da qualidade de intervengao NCES 38 oradores

dos servicos prestados pelo universo das Cooperativas associadas da ST

Federacao assim como promover o aumento da qualificacao Relatério final de execugao fisica e
organizacional no que respeita ao seu quadro de recursos humanos. financeira da acao

1.1 Interacdo com as Associadas

(Produtos/resultados: Brochura de divulgacao, programa, folhas de
presenca, questionario de avaliacao, certificados e materiais de suporte
da acao, relatério - questionario de avaliacao)
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Objetivo Estratégico 1 - Qualidade da Acao

Objetivo/dominio. 1.2. Monitorizagdo da Qualidade
Objetivo operacional: Monitorizar e avaliar o Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) da FENACERCI.

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados
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Objetivo Estratégico 1 - Qualidade da Acao

Objetivo/dominio. 1.3. Recursos Humanos e Fisicos
Objetivo operacional: Aumentar a competéncia dos recursos humanos (RH) e promover a adequacao dos recursos fisicos (RF) e equipamentos.
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Atividades

Indicadores

Sistema de Avaliagdo de Desempenho - Afericao participada e implementagao
de procedimento de Avaliagao de Desempenho.

Plano de Formacao Interna - Elaboracao e implementacao de Plano de Formacao
Interna, a desenvolver no ambito de levantamento de necessidades previamente
concretizado.

O Plano de Formacao Interna para 2013 contemplou 8 areas de educacgao e
formacao, entre as quais se definiu o conjunto de acoes de formacao especificas
dirigidas a cada colaborador/a. Especificamente: Desenvolvimento Pessoal
(Gestao do Tempo; Organizacao e Métodos de Trabalho); Informatica na dptica do
utilizador (Microsoft Office Excel Avancado; Word e Excel Inicial; Outlook, Access;
Diploma de Competéncias Basicas); Ciéncias informaticas (Gestdo de Redes);
Gestao e Administracao (Gestao Administrativa e Financeira; Gestao de Projetos;
Marketing Social e Fundraising e Dinamizacao de Redes Sociais); Secretariado e
Trabalho Administrativo (Codigo do Trabalho; Codigo Contributivo e Contratagao
Pdblica); Gestdao da Formacao (Gestdo da Formacdo); Enquadramento da
Empresa/Organizacao (Auditoria da Qualidade) e Economia Social.
Verificaram-se, contudo, desvios relativamente ao nimero de horas de formacao
previstas bem como quanto ao nimero de colaboradores envolvidos.

Referencial de Fungbes - Reestruturagao do referencial de Fungoes, tendo por
base uma reflexao interna no ambito da afetacao de recursos humanos.

Face as alteracoes no quadro dos recursos humanos tornou-se necessario
promover uma reflexao tendo em vista a reorganizagao dos contelidos funcionais
que nao foi possivel concluir em 2013.

Melhoria continua das condigbes de trabalho ao nivel de instalacoes e
equipamentos.

Todas as necessidades sinalizadas foram concretizadas/resolvidas.

Ndcleo de Investigagdo e Desenvolvimento - Atividade de Projeto - Estudo para o
desenvolvimento de um sistema de gestao interna da atividade de projeto.

n® horas for.

n° colabor.

% nec.

sinalizadas/Nec.

resolvidas

Metas / produtos  Recursos Resultados
Plano Pessoal de ~
_ DE Plano Pessoal de Formacgao
Formacgao
DQ (por cada colaborador)
p/colaborador _
Plano de Formacdo NFQ Plano de Formacao Interna
¢ ST 2013
Interna
90 horas de formagao
1 colaborador
> 35 horas de Frequéncia de uma Pés-
formacao por Graduacao em Economia
colaborador DE Social, Cooperativismo e
NFQ Mutualismo.
Plano Formacao
Interna Plano de Formacao Interna

Relato6rio de Avaliacao da
Formagao Interna

Referencial de DE

Funcoes ST N/C
DE
> 70% DQ 100%
CIQ
Sistema de gestao DE Elaboracao de proposta que
interna da atividade NIID se encontra ainda em fase de
de projeto discussao interna.
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Objetivo Estratégico 1 - Qualidade da Acao

Objetivo/dominio. 1.4. Etica e deontologia
Objetivo operacional: Promover a sensibilizacao nos dominios da ética e deontologia.

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados
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Objetivo Estratégico 2 - Sustentabilidade da Acao

Objetivo/dominio. 2.1. Prestacgdo de Servigos
Objetivo operacional: Dinamizar a prestacao de servicos as associadas e a terceiros nos dominios da formacao, organizacao de eventos desportivos e

da prestacao de servicos de consultoria.
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Atividades

Centro de Recursos da FENACERCI - Disponibilizar recursos técnico-cientificos na
area da reabilitacdo e deficiéncia a associadas e ao publico em geral, como
literatura, software, ajudas técnicas e instrumentos de diagnostico e avaliagcao

0 plano de acdo ndo se concretizou devido a reorganizacdo dos recursos
humanos. No entanto a Testoteca continua a ser um espaco utilizado por escolas
regulares, profissionais e comunidade em geral, principalmente para a requisicao
dos testes de avaliagdo psicologica.

Indicadores

N° utilizadores

N° entidades

Metas / produtos

> 30 utilizadores

> 10 entidades

Recursos

Resultados

16 Requisicoes
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Objetivo Estratégico 2 - Sustentabilidade da Acao

Objetivo/dominio. 2.1. Prestacgdo de Servigos

Metas / produtos  Recursos Resultados

Atividades Indicadores

()
©
<
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© O
2 S > 10 consultas
&’ % N° consultas 9 consultas/pedidos
: Ndcleo de Inovagéo, Investigacdo e Desenvolvimento - Apoio a Projetos - <5 dias Uteis tempo DE
- S . p ] ~ ~ . - . . P
o Prestar apoio as associadas ao nivel da informacao e elaboracao de projetos. Tempo médio meédio de resposta NIID Média de 2 dias uteis de
resposta para informacoes resposta
simples
Objetivo Estratégico 2 - Sustentabilidade da Acdo
Objetivo/dominio. 2.2. Mecenato Social
Objetivo operacional: Construir e/ou consolidar parcerias de mecenato.
Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados

Atividades
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Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social

Objetivo/dominio. 3.1. Identidade Organizacional, Comunicagao e Marketing Social
Objetivo operacional: Promover o reforco da imagem e modelos de comunicacao da FENACERCI.

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados

Sitio Internet - Dinamizagao e atualizacdo do sitio da Fenacerci e criacdo de
novos campos de consulta, designadamente direcionados para o publico

B infantil. > 45 000 DE
-g Reformulacdo de Site com alteracao significativa ao nivel do layout e criacao DQ 70.000

o I . . P /f' N° .

D Fie novos~ campos de consulta direcionados para as a.reas~ especi |c§s de visitantes/ano >500 visitantes na NICOM ) .
'l intervencao da FENACERCI (autorrepresentantes; Organizagdes Associadas, P . . Reformulacgao de Site
c area infantil ouT

—a ctc).

[T} L o PR I -

E A criacao de campos direcionados para o publico infantil nao foram passiveis

g de ser desenvolvidos, transitando para o corrente ano.

3.1. Identidade Organizacional, Comunicagao e
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Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social

Objetivo/dominio. 3.1. Identidade Organizacional, Comunicagao e Marketing Social

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados

N° amigos facebook Renovacao, monitorizagao da
Redes Sociais - Dinamizar a presenca da FENACERCI nas Redes - Facebook e o = . rede FB
N° seguidores

Twitter. Twitter 770 amigos facebook

Criacao de Twitter
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Comunicacao e Marketing Social

Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social

Objetivo/dominio. 3.2. Parcerias
Objetivo estratégico: Estabelecer parcerias de inovagdo com parceiros estratégicos nos varios dominios de intervencao da FENACERCI.

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados
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Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social

Objetivo/dominio. 3.3. Representagéo Publica e Institucional
Objetivo operacional: Reforcar as condicoes de representacao publica e institucional da FENACERCI.

blica e Institucional

a0 pu

3.3. Representac

Atividades

Contactos com Interlocutores Institucionais - Desenvolvimento de contactos
com a Administracdo Pulblica e outros setores determinantes do ponto de vista
politico, nomeadamente com os Ministérios da Educacdo, Seguranga Social,
Emprego, Salde, Administracdo Interna, Cultura, com a Assembleia da
Repdblica, com os Grupos Parlamentares, CASES, EAPN e INR.

(ANEXO 1)

Indicadores

Metas / produtos

Relatérios de acao

Recursos Resultados

34 participagdes/contactos

D
DE Realizacao de oficios,
ST telegramas, e-mails, relatérios

e documentos
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Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social

Objetivo/dominio. 3.4. Cooperagao e Intercooperacao
Objetivo operacional: Reforcar os espacos de cooperacao nacional e internacional através de uma participacao preparada e refletida nos diferentes
foruns onde a FENACERCI se faz representar.

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados

CONFECOOP - Participacao ativa e criticamente construtiva nas atividades da
organizacao. Assuncao de responsabilidade nos érgaos Sociais.

Participagao activa nas reunides de Direccao e nas Assembleias-gerais.
Participagao na reunido de trabalho com juristas no ambito da revisao do Cédigo

Cooperativo. Participacao na Atividade Portugal Social on the Road - semana D
tematica para 50 jovens do ensino secundario, dando-lhes a conhecer o trabalho
desenvolvido na éarea da Economia Social. Colaboracdo na indicacdo de
associada a participar nos programas de radio da TSF e no Programa Iniciativas
da RTP2 associado a iniciativa COOPJOVEM.

Emissdo de pareceres relativos a matérias de interesse do movimento
cooperativo. Participagdo na organizacao das comemoragcoes do Ano
Internacional das Cooperativas, em Peniche.

4 reunides de direcao

1 reuniao de trabalho -
N° reunides > 5 reunioes DE Juristas

NCES
2 Assembleias-gerais

3.4. Cooperacgao e intercooperacao

N° solicitacoes/ > 33%
participacoes Relatorios de
participagao

INCLUSION EUROPE - Participagao ativa e criticamente construtiva nas atividades 50% participacoes

da organizacao.

ST

Relatérios de participagao
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Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social

Objetivo/dominio. 3.4. Cooperagao e Intercooperacao
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Atividades

ARFIE - Participacao ativa e criticamente construtiva nas atividades da
organizacao

Realizacdo de contactos especificos tendo em vista a realizacdo de trabalho
conjunto no ambito da elaboracao de projetos europeus.

CODEM - Participacao ativa no processo reflexivo sobre o futuro da organizacao
A CODEM em 2012 entrou em processo de desativagao, em 2013 foi desativada
por decisao dos membros que compunham a Confederagao.

FIADOWN
Conclusao do processo de adesdo a FIADOWN.

Indicadores Metas / produtos  Recursos

N° solicitacoes/ > 33%
participagoes Relatérios de
Participacao

Plano de Agao para
a CODEM

DE

Resultados

Participacao Assembleia geral

Pagina 18



Objetivo Estratégico 4 - Inovagao e Desenvolvimento

Objetivo/dominio. 4.1. Atividade de projeto
Objetivo operacional: Desenvolver atividades de projeto em parceria com entidades nacionais e internacionais em matérias prioritarias para a

FENACERCI

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados

New Pathways to Inclusion - Médulos inclusivos de formagao para o planeamento .
Manuais e outros

centrado na pessoa
produtos

O Projeto NPIN é um projeto europeu no ambito da linha de financiamento . .
disponiveis em

Leonardo da Vinci - Redes tematicas, do Programa de Aprendizagem ao longo da portugues D Reunioes de parceria
vida e tem como principal objetivo disseminar a aprendizagem obtida num - Centro de DE
projeto transato por meio da realizagao de acoes de formacao sobre o conhecimento NCES Acoes de formacao
Planeamento centrado na pessoa. . )

online com material

) . - em portugués
O projeto continua a sua execucao durante o ano de 2014. portug

4.1. Atividade de projeto

Manual de
formacao DE
profissional de ST
Leitura Facil

Manual de Formagao para
operador de jardinagem -
Leitura Facil

Gutenberg - Revisao de 1 manual de formagao profissional - Leitura Facil
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Objetivo Estratégico 4 - Inovagao e Desenvolvimento

Objetivo/dominio. 4.1. Atividade de projeto

4.1. Atividade de projeto

Atividades

Jornada de Lazer (J.L.) - Realizacao da 16° edicao das JL- pacote/programa de
atividades recreativas, turisticas, de lazer e desportivas para clientes de
diferentes organizacoes.

Esta agao nao se realizou em 2013 pois 0 modelo de acao (financiamento) nao
se encontra ajustado a estrutura de custos - sustentabilidade. Foram tomadas
diligéncias no sentido da realizagdo da acao, com menor imputagao de custos, no
entanto, este processo condicionou os tempos de execucao de toda a logistica de
acao.

Foi apresentada uma proposta a Direcédo, de reestruturacdo da acao, assente
num modelo de maior participacao, capacitagao envolvendo ajustamento da
estrutura de custos em funcao da acgao.

Indicadores

N° participantes

Metas / produtos

> 45 part.

Recursos

DE
NRM
S|
ouTt

Resultados

N/C
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Objetivo Estratégico 4 - Inovagao e Desenvolvimento

Objetivo/dominio. 4.1. Atividade de projeto

Atividades

Encontros Intercentros - Alargamento da rede as associadas da FENACERCI em
parceria com a FPDD.

Alargamento do modelo de boas praticas da zona lisboa, a uma nova zona.
Procurando implementar uma plataforma de intervencao em rede, diversificada e
articulada no ambito do aumento qualitativo e quantitativo de oferta de
atividades para a pessoa com deficiéncia. Lancamos o desafio para
implementacao/arranque dos Encontros Intercentros na Zona Centro. A
implementacao e organizacao operacional do plano de atividades e iniciativas
associadas aos encontros intercentros Zona Centro estdao a cargo das
organizacoes intervenientes.

4.1. Atividade de projeto

Indicadores Recursos Resultados

Metas / produtos

7 associadas aderentes

S .
N° associadas 10 associadas D 4 nao associadas aderentes
aderentes DE
NRM
N° acd ~ 11 aco
agoes >10 acoes ST agoes
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Objetivo Estratégico 4 - Inovagao e Desenvolvimento

Objetivo/dominio. 4.1. Atividade de projeto

Atividades

Projecto Q3EU

Projeto europeu financiado pelo Programa Sectorial Grundtvig do Programa de
Aprendizagem ao Longo da vida.

Este projeto teve como objetivo a disseminacao na parceria europeia, do esforco
de melhoria organizacional da economia social desenvolvido pela parceria Q3 em
Portugal desde 2008, através da implementacdo nacional dos Projectos Q3 -
Qualificacao do Terceiro Sector.

4.1. Atividade de projeto

(Produtos: Atas de reuniao; Seminario - Brochura de divulgacao, Programa, Folhas
de presenca, Questionario de Avaliacéo, Relatério - questionario de avaliagao,
Certificados, Materiais de suporte da a¢ao)

Indicadores

N. reunides de
projeto
N.° organizacoes
envolvidas nas
mobilidades

N° de participantes
- mobilidades

N° participantes -
seminario final

Metas / produtos  Recursos Resultados

5 reunioes
> 3 reunioes N
4 organizacoes
> 2 organizacoes D
ganizag DE 24 mobilidades
. NCES
il ST 40 participantes

> 2 icipan P ~
O participantes Relatério final de execucao

fisica e financeira do projecto
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Objetivo Estratégico 4 - Inovagao e Desenvolvimento

Objetivo/dominio. 4.1. Atividade de projeto

4.1. Atividade de projeto

Atividades

Projeto Significativo Azul

Projeto promovido pela FENACERCI e pela PSP o INR, I.LP e a CNIS enquanto

parceiros associados, que assume por objetivos:

a) Sensibilizar e formar as organizagoes da area da deficiéncia e reabilitagao para
uma cultura de prevencao de situacdes de violéncia e maus-tratos contra

pessoas com deficiéncia intelectual;

b) Sensibilizar os elementos da PSP para a problematica da deficiéncia, para a
garantia da igualdade de oportunidades e para a promocao da participacao das

pessoas com deficiéncia enquanto membros plenos da sociedade;

¢) Promover a cooperacao interinstitucional entre as organizagoes que trabalham

na area da deficiéncia/reabilitacao e da PSP;

d) Contribuir para a melhoria no acolhimento e encaminhamento das pessoas

com deficiéncia por parte dos elementos da PSP;

e) Dotar os elementos da PSP de ferramentas especificas de comunicagao e

informacao acessiveis a populacdo com deficiéncia
multideficiéncia.
O projeto continua a sua execucao durante o ano de 2014.

intelectual

e/ou

Indicadores

N° de acoes de
formacao

N° de horas de
formacao

N° de formandos

Recursos Resultados

Metas / produtos

7 acoes de formacao
49 horas form.
69 formandos (associadas e

congéneres)
> 5 agdes de 245 formangg;)(agentes da
formagao EI)DE Total= 414 formandos
> .
40 horas form NSI;_Q - Elaboragao de Protocolo de

Colaboracao
- Folhas de Presenca
- Atas de Reuniao
- Elaboragao de conteldos
formativos
- Questionarios de Avaliacao

> 200 formandos
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Objetivo Estratégico 4 - Inovagao e Desenvolvimento

Objetivo/dominio. 4.1. Atividade de projeto

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados

- polos com solugoes especiais PT.
Durante a fase |, foram implementados em 11 organizagbes associadas da NRM

FENACERCI. n° participantes > 300 participantes Felri el Al
Em 2013 existiu alargamento a 4 novos Nucleos Fundagdo PT: Cercilisboa,

Cerciportalegre, Cercicoa, Cercidiana.

433 participantes

o
)

o

o)

} .

o

(0]

©

[0)

o

Eo3N Projeto LUZ

._E O Projeto Luz, formalizado em novembro de 2010, cofinanciado pela Qualcomm, 15 entidades beneficiarias
<_ no ambito da iniciativa Wireless Reach, previa a criagao de Nucleos Fundacao PT N° entidades > 11 entidades D

;! beneficiarias Beneficiarias DE
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Objetivo Estratégico 4 - Inovagao e Desenvolvimento

Objetivo/dominio. 4.2. Disseminagéo de informacao e boas praticas
Objetivo operacional: Identificar e Disseminar Boas Praticas e promover reflexdes de grupo em matérias prioritarias no apoio prestado pelas

associadas.
Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados

Grupo de Tarefa para a Intervengao Precoce e Educagao
Nao se realizaram reunides do Grupo de Tarefa. No entanto existiram um N° reunioes
conjunto de contactos e intervencdes junto dos 6rgaos de tutela.

> 3 reunioes
Relatoérios de Acao

n

©
o .2
'c-l—'
o'®
agQ-
T @
< o
c a
€0
(7]
‘2:(&
Q3
o E
¥

£

Objetivo Estratégico 4 - Inovagao e Desenvolvimento

Objetivo/dominio. 4.3. Investigagao e desenvolvimento
Objetivo Operacional: Desenvolver projetos de investigacao e desenvolvimento em matérias de interesse prioritario para a Federacao e Associadas.

Atividades Indicadores Metas / produtos  Recursos Resultados

Dossiers Tematicos: Distribuicdo pelos técnicos da FENACERCI de Areas
Tematicas, para aprofundamento da informacéo e constituicdo de dossiers que - ST N/C

Dossiers Tematicos DE

desenvolvimento

Virtuais

4.3. Investigacao e

serao disponibilizados on line.
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Anexo 1. Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social
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Atividades de Representagao Nacional

e Reunido com o Bastonario da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, para reflexdo sobre possibilidades de cooperacdo e analise de alguns aspetos fiscais aplicaveis as
cooperativas e ipss’s;

e Reuniao com o Montepio Geral, onde foram abordadas algumas possibilidades de colaboracao;

o Assembleia-geral da CODEM para decisao sobre a desativagao desta estrutura Confederativa, dada a inatividade verificada nos Gltimos tempos;

e Participacdo na organizacao do Seminario “Saldde Mental na Deficiéncia Intelectual, um direito”, promovido em parceria com a Diregao-geral da Salde, INR e CECD Mira
Sintra;

e Reunido das organizagdes que integram a Comissao de Acompanhamento dos CRI - Centros de Recursos para a Inclusao a fim de serem definidas estratégias conjuntas para
a area da educacao especial;

e Pés-graduagado em Economia Social Cooperativismo e Solidariedade, promovido pela Universidade de Coimbra e patrocinado pela CASES;

e Conferéncia do Conselho da Europa sobre a Pobreza e Desigualdades, no ambito do Grupo CAHPAH-PPL tendo por objetivo a Implementacao da Linha de Acao 1, do Plano de
Acao para a Deficiéncia do Conselho da Europa - Participacao na Vida Publica e Politica;

e Entrevista a TVI sobre os atrasos do Ministério da Educacédo no pagamento das comparticipacoes;

e Entrevista a Radio Altitude, da Guarda, sobre as dificuldades sentidas pelas organizacoes no financiamento da sua atividade;

e Reuniao com promotores do Projeto Social Shop - Central de Compras da Economia Social - Manifestagao da intencao de adesao;

e 92 Reuniao da Comissao Nacional para os Direitos Humanos, com o objetivo de apresentar os resultados e auscultar as entidades convidadas;

e Reunidao com doutoranda Britta sobre tese incidindo sobre a tematica da Pobreza;

e Exposicao Fotografica comemorativa do Dia das Doencas Raras, promovida pela Rarissimas;

e Conferéncia no ambito da Bolsa de Turismo de Lisboa, subordinada ao tema “Turismo e Acessibilidades”, na qual foi apresentado o "Guia de Boas Praticas de Acessibilidade
na Hotelaria e Entregue o Prémio Praias Acessiveis 2012;

e Intervencao na Conferéncia sobre pessoas com deficiéncia “Nada sobre nés, sem nés”, promovida pelo Nucleo de Servigo Social do Instituto Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas da Universidade Técnica de Lisboa;

e Comissao de Educacao, Ciéncia e Cultura Conferéncia "Formacao Inicial e Continua, na area da Educacao Especial, Face aos Desafios do Alargamento da Escolaridade
Obrigatéria Inclusiva", promovida pela Comissao Parlamentar de Educacgao, Ciéncia e Cultura, no ambito do relatério que esta a ser preparado pelo Grupo de Trabalho da
Educacgao Especial;

e Contributos para o Relatério Alternativo aos 3° e 4° Relatérios Periédicos de Portugal sobre a Implementagao da Convencao sobre os Direitos da Crianca, a convite do Comité
Portugués para a UNICEF;

e Reunides do Grupo de Trabalho Plano Municipal de Prevencado e Combate a Violéncia Doméstica e de Género de Lisboa, promovidas pelo Departamento de A¢do Social da
Camara Municipal de Lisboa, com o objetivo de ser elaboragao o referido Plano;

e Coléquio Decidir em Igualdade: Paridade na tomada de decisdo econémica, promovida pela Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género, no &mbito das comemoracoes
do Dia Internacional da Mulher;

e Audicdo Pdblica, “Mulheres portadoras de deficiéncia”, promovida pelos Deputados do PCP ao Parlamentar Europeu, tendo a FENACERCI enviado contributos, centrados nas
mulheres com deficiéncia intelectual, para serem discutidos por este Grupo na Comissao sobre os Direitos das Mulheres e Igualdade de Género do Parlamento Europeu;

e Reunido com a ANQEP onde foram abordadas questdes acerca da formacdo de prestadores de cuidados na area da deficiéncia, uma vez que esta entidade se encontra a
proceder & reestruturacdo das qualificacdes do Catalogo Nacional de Qualificacdes na Area Social.
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Anexo 1. Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social
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Atividades de Representagao Nacional

e Sessao de Apresentacao Estratégica e Angariacdo de Fundos CROWDFUNDING, promovida pela Fundacdo S. Jodo de Deus, em colaboracdo com a Plataforma Crowdfunding
Portugal;

e Intervencdo no Seminario do Projeto BIA - Sistema de Comunicacdo Aumentativo e Alternativo Multiplataforma Portugués, criado pela Camara Municipal de Castro Daire, com
funcionalidades Unicas e totalmente gratuito, que surgiu com o objetivo de melhorar a vida da Beatriz, uma crianga com paralisia cerebral habitante deste Concelho;

e SAS Férum Portugal 2013, promovido pela SAS Portugal, onde foram abordados diversos temas, nomeadamente “Portugal, que futuro? Educacao, Emprego e
Empreendedorismo;

e Contribuigao para o Relatério da Agéncia para os Direitos Fundamentais da Unido Europeia, por indicacao do CESIS;

e Apresentacao do Roteiro para a Prevencgao e Intervencdo em situacoes de maus tratos a pessoas com deficiéncia intelectual e/ou multideficiéncia, numa iniciativa promovida
pelo Grupo Concelhio de Almada para a Deficiéncia;

e Apresentacdo do Programa Cidadania Ativa, instrumento de apoio as Organizacdes Nao Governamentais, financiado pelo Mecanismo Financeiro do Espaco Econémico
Europeu (EEA Grants), cuja gestao esta a cargo da Fundacao Calouste Gulbenkian;

e Cerimoénia de Assinatura do Contrato Programa intercalar de Preparagdo para os Jogos Paralimpicos Rio 2016;

e Reuniao com a Comissao Nacional das Elei¢oes a fim de ser estudada a possibilidade de facilitar o acesso ao ato eleitoral por parte das pessoas com Deficiéncia Intelectual;

e Assembleia-geral da CONFECOOP;

¢ Tomada de Posse dos novos Orgdos Sociais da Federacdo Portuguesa de Desporto para Deficientes, eleitos para o quadriénio 2013/2016;

e Cerimoénia “Distincdo de Mulheres Criadoras de Cultura”, atribuida pela Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género e pelos Gabinetes do Secretario de Estado da
Cultura e da Secretaria de Estado dos Assuntos Parlamentares e da Igualdade, tendo por base a relevancia e coeréncia da obra; inovacao e carater pioneiro da atividade
artistica; e impacto social e cultural da obra produzida;

e Entrevista a Revista do Grupo Holon, Empresa parceira na Campanha Pirilampo Magico;

e Intervencdo no Painel “Pela Deficiéncia”, no 5° Seminario da Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens - Lisboa Oriental, intitulado “O Impacto da Crise nas Criancas e
Jovens: Pela Doenca; Pela Deficiéncia; Pelo Divércio, Pelo Desemprego”;

e Lancamento do Livro “Discriminacdo do Doente Mental no Ocidente”, promovido pela FAUMA, Associacdo de Amigos e Familiares dos Utentes do Hospital Jdlio de Matos

e Reunides promovidas pela Animar, tendo por objetivo a criacao de parceria para implementacao das comemoracoes do Dia Municipal para a Igualdade;

e Sessao de Apresentacao e Auscultacao dos parceiros sociais sobre o documento Lisboa-Europa 2020, preparado pela Camara Municipal de Lisboa;

e 5° Seminario Fundraising Call to Action “Envolver e Fidelizar Doadores: Solucdes Praticas”;

e Reuniao com um grupo interessado em constituir uma Cooperativa de Solidariedade Social no Concelho de Mogadouro;

e Apresentacdo da Conta Satélite da Economia Social 2010 e do Inquérito ao Trabalho Voluntario 2012, elaborada no ambito do Protocolo de cooperagao assinado entre o
Instituto Nacional de Estatistica e a Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social;

e Reuniao Programa em Juventude em Acao - Exploracao de possibilidades de cooperacao entre a Fenacerci e o Juventude em A¢ao;

e Reunido de Apresentagao do Conselho Consultivo do Observatério da Deficiéncia e Direitos Humanos (ODDH) - ISCSP;

e Sessao de Capacitacao sobre “Apoios Financeiros para a area social”, organizada pelo Pelouro de Habitacdo e Desenvolvimento Social da Camara Municipal de Lisboa, com o
objetivo de informar as entidades intervenientes no Desenvolvimento Social sobre os apoios financeiros disponiveis e a forma de preparagao de candidaturas e projetos;

e Sessao Solene Comemorativa do 39° Aniversario da ADFA;

e Debate “ Cidadania e Responsabilidade Social”, promovido pelo Grupo Parlamentar do CDS-PP integrado no Dia Mundial da Seguranca Social;

e Seminario sobre a Lei de Bases da Economia Social, promovido pela UDIPSS, tendo por base a reflexao da publicacao da Lei n° 30/2013 de 8 de maio.
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Anexo 1. Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social
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Atividades de Representagao Nacional

e Intervencao no 38° Encontro Nacional das Associagoes de Pais “Os Paradigmas da Educagao”, promovido pela Confederacao Nacional das Associacoes de Pais;

e Reunides da Plataforma Supra Concelhia do Pinhal Litoral;

e Reuniao com a Associacao de Paralisia Cerebral de Coimbra no sentido de colaborar no levantamento de necessidades formativas, a fim de incorporar nas acoes a
desenvolver por esta Associacao na tipologia 6.2;

e | Congresso Internacional - A Economia Social nos desafios do século XXI, organizado pelo Ministério da Solidariedade e da Seguranca Social, com o apoio da Camara
Municipal de Cascais, da CASES, do IES e do Montepio, com o objetivo de promover o intercdmbio de experiéncias sobre Economia Social;

e Comemoracoes do 233° Aniversario da Casa Pia de Lisboa;

e Sessao Solene Comemorativa do Dia Internacional das Cooperativas;

e Sessao de Encerramento do Congresso do CDS-PP;

e Langcamento da Campanha “Mil Brinquedos, Mil Sorrisos”, da Escola Superior de Tecnologia e Gestao, do Instituto Politécnico de Leiria e apresentagao do Musical “O Gigante
Rabugento e Outros Sons”, da Academia de Musica de Alcobaca, promovidos pela Comissao Parlamentar Educacao, Ciéncia e Cultura;

e Intervengao no Painel “Da Investigacao a Pratica - percurso para a qualidade” nas V Jornadas da Assumar, organizadas pelo Centro de Recuperacao de Menores do Instituto
das Irmas Hospitaleiras do Sagrado Coracao de Jesus sob o tema “Qualidade em salude mental: a gestao, a promogao e as parcerias para a mudanga”;

e Participacao no 9° Congresso MHID “Novos Horizontes para a Salide Mental na Deficiéncia Intelectual e Desenvolvimental” - Centro de Congressos do Estoril;

e Reunido com a APF no ambito da parceria do Projeto “Melhores Escolhas - Melhor Sadde”, o qual tem como objetivo fundamental promover a educacao sexual e contracetiva
na populacao em Formacao Profissional;

e Conferéncia “Trabalho, Cidadania, Dignidade Humana”, e subtema “A inclusao na Emergéncia de Uma Nova Era", promovida pela ADFA;

e Espetaculo Comemorativo do 173° Aniversario do Montepio - Associagdo Mutualista;

e Cerimoénia de Entrega do Prémio Envelhecimento Ativo Dra. Maria Raquel Ribeiro 2013, promovida pela Associacao Portuguesa de Psicogerontologia;

e Seminario “Igualdade é Desenvolvimento”, promovido pela parceria das comemoragdes do Dia Municipal para a Igualdade;

e Integracao na Comissao das Madrinhas no projeto de ambito mundial a favor da erradicagao da fome e da extrema pobreza no mundo;

e Participacao no Programa da RTP2 “Sociedade Civil” onde foi abordado o tema “Educacao Especial”;

e Reuniao com a Associacao Guias de Portugal, tendo em vista a apresentacao do Projeto “Acao Saca-rolhas”, o qual tem como objetivo a rentabilizacao de rolhas de cortica,
por parte dos clientes das Associadas;

e Conferéncia “Mutualismo no Mundo”, promovida pela Unido das Mutualidades Portuguesas, no ambito da Comemoracao do Dia Nacional do Mutualismo;

e Intervencdo na Mesa Redonda “E Depois da Escola”, no ambito do Ill Congresso Internacional “Educacao Inclusiva e Equidade”, promovido pela Associagdo Nacional de
Docentes de Educacgao Especial - Pré-inclusao;

e Encontro “Deficiéncia e Inclusdo”, promovido pela Fundagdo Calouste Gulbenkian, o Consércio Europeu de Fundagdes para a Deficiéncia do European Center e o Centro
Portugués de Fundacoes;

e Intervencao no Painel “Envelhecimento na Deficiéncia” do Encontro promovido pela Camara Municipal de Vila Franca de Xira, sob o tema "Prestadores de Cuidados e
Envelhecimento na Deficiéncia";

e Intervencdo no Painel “Relacoes entre o Poder Local e o 3° Setor” no Debate sobre Economia Social, promovido pela Associacdo para o Desenvolvimento Social e Comunitario
de Santarém, em parceria com a Animar.
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Anexo 1. Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social
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Atividades de Representagao Nacional

e Mesa Redonda “Cidadania e Envelhecimento: Um Processo Multidisciplinar”, no 15° Congresso Portugués de Gerontologia Social, promovido pela Sociedade Portuguesa de
Geriatria e Gerontologia;

e Comissao de Honra no 15° Congresso Portugués de Gerontologia Social, promovido pela Sociedade Portuguesa de Geriatria e Gerontologia;

e Entrevista a Radio Planicie no ambito do Projeto “Tudo a Monte”, desenvolvido pela Associacao de Defesa do Patriménio de Mértola;

e Artigo sobre a Campanha Pirilampo Magico na Revista “Voluntariado, hoje” do Conselho Nacional para a Promogéao do Voluntariado;

e Intervencdo alusiva ao tema “As Alteracdes Politicas nos Ultimos Anos na Area da Deficiéncia” no Seminério promovido pela UNICRISANO sobre Empregabilidade e
Capacitacao de Pessoas com Deficiéncia;

e Seminario Internacional sobre “Apoio Domiciliario e Trabalho Doméstico: Perspetivas de Emprego”, promovido pelo Conselho Econémico e Social;

e |niciativa “Festa das Artes”, promovida pelo INR no ambito do Comemoracdes do Dia Internacional das Pessoas com Deficiéncia, na qual participaram clientes da
CERCILISBOA;

e Iniciativa “Dia Solidario”, promovida pela Associacdo de Estudantes da Escola Superior de Saude da Cruz Vermelha Portuguesa;

e Seminario “Violéncia Doméstica - acolhimento e inclusao” onde foi debatida a implementacao do Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica e as questoes relativas aos
apoios as vitimas. Esta iniciativa foi promovida pelos Ministérios da Solidariedade e Seguranga Social e da Economia e Emprego no ambito das Jornadas Nacionais Contra a
Violéncia de Género;

e Membro do Jari do Prémio “Escola Alerta”, promovido pelo INR;

e Iniciativa “Pirilampo de Natal”, promovida pela Antenal e enquadrada no Programa “Viva a Mdsica”;

e Ceriménia Comemorativa do Dia Nacional dos Direitos Humanos, onde decorreu a Ceriménia de Entrega do Prémio Direitos Humanos e da Medalha Comemorativa do 50°
Aniversario da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem 2013. Este prémio foi atribuido a FENACERCI, pela sua intervencédo na defesa dos interesses e direitos das
pessoas com deficiéncia intelectual e/ou multideficiéncia e suas familias e pelo trabalho desenvolvido em termos de sensibilizacdo da opinido pulblica sobre esta
problematica;

e Intervencgdo sobre o “Programa Significativo Azul” na Ceriménia Solene promovida pelo INR no ambito das Comemoragdes Nacionais do Dia Internacional das Pessoas com
Deficiéncia;

e Assembleia-geral do FNGIS com o objetivo de reativar esta organizacao, que tem por base contribuir ativamente para a construgao, implementacao e avaliacao do Plano
Nacional de Agao para a Inclusao;

e Assembleia-geral da CONFECOOP;

e Reunides da Rede Social de Lisboa;

e Intervengao no | Encontro de Auto Representantes de Cascais - CPD tendo por objetivo a promocao do movimento de Auto-representacado no concelho de Cascais, através da
partilha de experiéncias, participacao ativa da pessoa com deficiéncia e Incentivar o alargamento dos grupos de Auto - representacao nas instituicoes;

e Acao de Formagao e Apresentacao do Roteiro para a Prevencgao e Intervencao em situagdes de maus tratos a pessoas com deficiéncia intelectual e/ou multideficiéncia, no
Encontro sobre Igualdade de Género e Deficiéncia promovido pela Camara Municipal de Setdbal, no ambito da 5 Semana Tematica da Deficiéncia.
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Atividades de Representagao Internacional

e Conferéncia Europa em A¢ao 2013, promovida pela Inclusion Europe, subordinada ao tema “Envelhecimento das Pessoas com Deficiéncias e suas Familias”;

e 3?2 Conferéncia Europeia de Autorrepresentantes “Hear Our Voices - Citizens First”, promovida pela Inclusion Europe;

e Conferéncia Europeia “A pobreza e as desigualdades em paises democraticos que assinaram a carta dos direitos do Homem”, promovida pelo Conselho da Europa

e Cimeira Mundial da Familia+9, promovida pela Organizagao Mundial da Familia;

e Reuniao com Delegacao da FIADOWN - Federacao Iberoamericana de Sindrome de Down, com o propdsito de convidar a FENACERCI a aderir a esta Federagao;

o VII Coléquio Ibérico Internacional de Cooperativismo e Economia Social, organizado pelo CIRIEC Espanha, sob tema “Empresas sociais, Economia Social e Crise do Estado
de Bem Estar na Uniao Europeia”;

e Participacao no Ill Congresso Ibero-americano sobre a sindroma de Down, promovido pela FIADOWN - Federacao Iberoamericana de Sindrome de Down;

e Assembleia-geral da Organizacao Cooperativista dos Paises de Lingua Portuguesa (OCPLP).
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Anexo 2. Objetivo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social
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Contactos com Interlocutores Institucionais

e Reunido com a Sra. Secretaria de Estado dos Assuntos Parlamentares e da Igualdade com o objetivo de incorporar as questoes relacionadas com as deficiéncias nos projetos
no ambito da Igualdade de Género;

e Telegrama enviado ao Sr. Primeiro-ministro solicitando a sua intervencdo no sentido de se acautelar eventuais atrasos no pagamento de apoios as CERCI’'s, nomeadamente
nos dominios da Educacao Especial e Formacao Profissional;

e Oficio enviado ao Sr. Diretor-geral de Educagao solicitando informagao sobre o eventual atraso no pagamento dos servigos prestados pelos CRI - Centros de Recursos para a
Inclusao, por forga das alteragdes organicas levadas a cabo no Ministério da Educacgao;

e Reuniao com o Sr. Secretario de Estado da Solidariedade e Seguranga Social no a&mbito da criagao da Comissao para a Deficiéncia, onde foram colocadas diversas questoes,
nomeadamente, no que diz respeito a representatividade das Cooperativas de Solidariedade nos diversos grupos de representacao social;

e Parecer sobre o Projeto de Regulamentagao da Lei das associacoes de pessoas portadoras de deficiéncia - Lei 127/99;

e Telegrama enviado ao Sr. Secretario de Estado da Solidariedade e Seguranca Social solicitando a marcacdo de uma reunido, a fim de lhe colocar a preocupacgao, surpresa e
protesto da FENACERCI com a representatividade das Cooperativas de Solidariedade Social na Comissao para a Deficiéncia, publicada através do Despacho 2178/2013

e Telegrama enviado a Sra. Presidente do Instituto da Seguranca Social, solicitando esclarecimento sobre a possivel suspensdo do pagamento das mensalidades em
consequéncia da implementagao de alteracoes no processo de controlo das pessoas apoiadas nas respostas sociais;

e Reuniao com o Sr. Ministro da Solidariedade e Seguranca Social, para abordar questoes relacionadas com as novas associadas, CERCIMONT e CERCIBRAGA, designadamente
no que concerne a garantia dos acordos necessarios ao funcionamento das valéncias a implementar e também para apresentar, mais uma vez, os problemas relativos aos
atrasos no pagamento das comparticipacdes por parte do Ministério da Educacao;

e Telegrama enviado ao Sr. Ministro da Educacao e Ciéncia, solicitando a sua intervencao na gestao do processo da Educacao Especial, nomeadamente no que diz respeito a
necessidade de desbloquear a aprovacao dos Planos de A¢ao nos CRI;

e Telegrama enviado ao Sr. Diretor-geral da Educacao expressando preocupac¢ao pela falta de informacao sobre a aprovagao dos Planos de Agao 2013/2014 e solicitando
informacao relativa a previsado desta informacao;

¢ Oficio dirigido ao Sr. Diretor-geral dos Estabelecimentos Escolares solicitando informacdes ao abrigo do Cédigo do Procedimento Administrativo, nomeadamente no que se
refere aos critérios utilizados na aprovagao dos Planos de Agao e listagem de organizacdes com situacao de financiamento por regularizar;

e Audiéncia com o Sr. Presidente da Comissao Parlamentar de Educacao, Ciéncia e Cultura, na qual foram colocadas as questdes relativas aos CRI e a Educacao Especial,
nomeadamente: candidaturas a novos Centros de Recursos; racio/ técnicos/alunos; renovacdo de acreditacao dos CRI's; destacamento de professores; Lei de Bases do
Sistema Educativo (aumento da idade escolar obrigatéria) e términus das Escolas de Educacao Especial em 2013;

e Participacao nas diversas reunioes do Férum para a Integragao Profissional, do IEFP, o qual tem por objetivo acompanhar a execugao das politicas de emprego e formagao
profissional dirigidas as pessoas com deficiéncia e incapacidades;

e Audiéncia com o Sr. Secretario de Estado do Ensino Basico e Secundario, por solicitagdo da FENACERCI, no sentido de obter informacao sobre o resultado da avaliacdo e
respetiva orientacao, relativamente ao orgamento dos CRI;

e Contributos para a proposta de decreto-lei que o Ministério da Solidariedade e da Seguranga Social esté a elaborar, tendo em vista a regulamentacao da protecao das
pessoas com deficiéncia no que diz respeito aos encargos, no dominio da deficiéncia, no ambito do subsistema de protegao familiar;

e Pedido de Esclarecimento ao IMT - Instituto da Mobilidade e dos Transportes, sobre legislacao relativa a transporte de pessoas com deficiéncia maiores de 16 anos;

e Reunides do Grupo de Acompanhamento, constituido pelo IEFP, para Avaliacdo da Capacidade de Trabalho dos Jovens em Regime de Centros de Emprego Protegido;

e Contributos para o Plano Estratégico Nacional do Turismo (PENT) 2013-2015, refletindo a preocupacdo da Federacdo relativamente ao facto deste Plano, criado pela
Comissao de Orientacao Estratégica para o Turismo (COET), ndo contemplar a preparacdo das infraestruturas nem a formacao dos agentes para as necessidades especificas
do turista com deficiéncia intelectual e disponibilizando-se para desenvolver e implementar agdes de formacao e sensibilizacao, bem como a divulgacao da check-list
desenvolvida pela FENACERCI para avaliacdo da acessibilidade de espacos publicos de cultura e lazer.
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Participacdo em Iniciativas das Associadas

e Ceriménia de Inauguracao Oficial da Sede da CERCIBRAGA;

e Intervencao no Painel “Os novos paradigmas das organizacdes” no 4° Encontro promovido pela CERCILEI, sob o tema “Nas asas da Diferenca...tu existes”

e Sessao Publica de Apresentagao da CERCIMONT;

e Colaboragao, com a CERCICA, na revisao final e disseminacdo do manual de formacédo para a componente tecnoldgica do referencial operador/a de jardinagem,
publicado no Catalogo Nacional de Qualificagoes, no @mbito do Projeto Gutenberg;

e Reunido do Conselho de Acompanhamento e Orientacao do Estudo “A Qualificacdo e o Emprego das Pessoas com Deficiéncia - Metodologias de Intervengao” no ambito
do Projeto CECD-POAT 2012;

e Jantar de Homenagem ao Sr. Joao Favinha, pelo trabalho desenvolvido na CERCIZIMBRA;

e Reunido com a Associada ACIP no ambito da sua candidatura a Centro de Recursos para a Inclusao.
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V. Avaliacao global e notas para agdes futuras

A avaliacao da actividade desenvolvida € globalmente positiva, ndo s6 atendendo aos resultados mas tendo em conta os
constrangimentos de varia ordem que condicionaram toda a acao. Claro que gostariamos de ter feito mais e melhor, de ter ido mais longe
naquilo que conseguimos alcancar, mas nao podemos deixar de reconhecer que, em todas as circunstancias em que foi chamada a
intervir, a FENACERCI soube manter uma atitude simultaneamente exigente e coerente face a complexidade dos desafios com que nos

confrontamos.

No que se refere a acao futura, obviamente que a grande referéncia sera o Plano de Orientacao Estratégico, aprovado na ultima
Assembleia-geral. Dele decorrem exigéncias e prioridades que nao podemos deixar de incorporar na acao, a primeira das quais €,
obviamente, reformular os conteddos funcionais do quadro de recursos humanos da Federacao e garantir as condicoes de

sustentabilidade necessarias a plena prossecucao da sua missao.
Em termos de prioridades nao poderemos igualmente deixar de criar condicoes para o alargamento da Federacao, enquanto espaco de

representacao que hoje ja nao se esgota nas Cerci’s, abrangendo todo o universo da solidariedade social. Trata-se de uma acao que

envolve algumas questoes que podem ser complexas, mas para as quais temos que ser capazes de nos mobilizar.
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