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“S6 “NOS” conseguimos tornar doce a vida e fazer desejar que as
asas do tempo fossem cortadas, tempo esse que ndo s6 parece voar,
como na verdade o faz com excessiva rapidez, demasiado depressa,
paraaqueles que serespeitameamam...”

(adaptado de John Hervey)
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Nota Introdutoria

&

“Comecar ja é metade de toda a acg¢do.”
(Provérbio grego)
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Na esséncia deste provérbio alicercamos o nosso pensamento, difundindo a presente
mensagem tendo em atengdo a Missdo e Valores da CERCIPortalegre.

Fundada a 18 de Junho de 1980 tem por escopo a solidariedade social promovendo o
apoio em diversos dominios de intervencgao a criancgas, jovens e adultos com deficiéncia
ou incapacidades em diferentes areas, nomeadamente: educac¢do, ocupacional,
residencial, reabilitacdo e formacgdo profissional e emprego protegido, bem como a
prestacdo de apoio social aos préprios e respectivas familias, visando a defesa dos seus
direitos individuais e de cidadania, designadamente no quadro de promogéo do direito
aigualdade de oportunidades.

E esta, pois, a sua missdo e os valores que afincadamente se defendem e que n3o
desejamos sob forma alguma questionar ou por em causa ---- a Responsabilidade e
Competéncia; a Credibilidade e Etica Profissional; o Respeito pelos Compromissos; a
Valoriza¢do da condi¢do humana; a Dedicacdo; a Ambicdo; a Inovagdo; a Solidez e a
Eficacia.

As Entidades e ou Organismos que tutelam a CERCIPortalegre sdo inexcediveis no seu
apoio, de igual modo todos os restantes inseridos na Comunidade alinham pela mesma
empatia, traduzida em amplas manifestagdes de solidariedade, colaboragdo e
compreensao.

Todavia, ndo nos iludamos, a Instituicdo ao longo destes trinta anos, tem vivido tempos
dificeis em paralelo com épocas de algum desafogo e acalmia.

Tempos dificeis com falta de instalacdes adequadas, condignas e funcionais. Os
Invernos frios e chuvosos, no actual edificio poem em risco o atendimento prestado,
uma vez que a fragilidade do edificio, para além de ndo conseguir satisfazer, o programa
das actividades diarias, compromete a projecc¢ado do futuro da Institui¢do, limitando-o a
curto e médio prazo.



Sé uma “nova” estrutura fisica comportaria o projecto da CERCIPortalegre, sendo esta a
grande aposta deste mandato. Contudo, as dificuldades avolumam-se e o processo ou

emperraou é inviabilizado.

Tempos dificeis com crises financeiras agudas que chegaram a p6r em risco a
continuidade da Instituicdo. Porém, tendo por base a confianga, profissionalismo,
empenho, confidencialidade, responsabilidade, respeito, ambi¢do e a exceléncia nos
servigos que presta a comunidade e na consequente salvaguarda das expectativas dos
seus clientes, colaboradores e parceiros, foi possivel a direc¢do, ndo sé angariar apoios,
mas também, tomar as indispensaveis medidas, que permitem, agora, alguma acalmia,
sem contudo se poder “alinhar” em quaisquer formas de facilitismo.

Continuamos, no entanto, a acreditar!...

A CERClPortalegre orgulha-se dos seus trinta anos de existéncia e agradece a todas as
entidades e pessoas singulares que apoiam, ajudam ou de qualquer modo lhe
manifestam o seu apreco.

E para “NOS” uma honra e um privilégio podermos continuar a contar com TODOS.
Mas... aproximam-se novos Tempos dificeis...

Todavia a semelhanga dos anteriores também agora ndo vamos recuar, porque
acreditamos, que “(...) o caminho faz-se caminhando (...)”, citando Antonio Machado.

Cordiais Saudacgoes,

O Presidente

Jodo Serra Bonacho




QUEM SOMOS “NOS”

Somos uma Cooperativa de Educacdo e Reabilitacdo de Criancas Inadaptados CRL
CERCIPortalegre - fundada por escritura pablica a 18/06/1980, considerada Instituicdo de
Utilidade Publica em 1983 e equiparada a Instituicdo Particular de Solidariedade Social em 23
de Dezembro de 1999.

... a nossa Missao

Tem por escopo a solidariedade social promovendo actividades de apoio em diferentes
dominios de intervencdo a criangas, jovens e adultos com deficiéncia ou incapacidades, em
diferentes areas nomeadamente: educa¢dao, atendimento ocupacional e residencial,
reabilitacdo e formacdo profissional e emprego protegido, bem como a prestacdo de apoio
social aos proprios e respectivas familias, visando a defesa dos direitos individuais e de

cidadania designadamente no quadro da promogdo do direito aigualdade de oportunidades.

... 0s nossos Valores

Os valores defendidos sdo os seguintes: Responsabilidade e Competéncia; Credibilidade e Etica
Profissional; Respeito pelos Compromisso; Valorizagdo da condi¢gdo humana; Dedicagao;

Ambicdo; Inovacao; Solidez; Eficacia.
... 0s N0ssos objectivos

- Prestar servigos de qualidade e bem-estar social aos actuais e potenciais Utentes/Clientes
—qualidade de vida em condi¢Ges de seguranca e conforto;

-Viabilizar o projecto dainstituicdo presente e futuro;

— Reforgar o acesso a equipamentos que concorrem para a coesdao do territério
particularmente no ambito social no apoio e ou atendimento a populacdao com deficiéncia,
concebidos de forma integrada e em concertagao intermunicipal, visando a melhoria de
qualidade de vida das populagdes, a inclusdo social e o equilibrio das redes locais de
equipamentos;

- Alargar a rede de equipamentos sociais CAO e Lar Residencial, colmatando as
necessidades existentes e que contribuem para a plena inclusao social e profissional da
populagao com deficiéncia, desenvolvendo e optimizando as suas competéncias pessoais,
sociais e profissionais;

-Promover a participagao social da populagao com deficiéncia, inserindo-a na comunidade,
através de mecanismos que promovam a sua autonomia, garantindo a igualdade de direitos
edeoportunidades, numa sociedade que se proclama, cada vez mais justa e inclusiva;

- Garantir que 25% da capacidade total das nossas respostas sociais seja para resposta

exterior ao municipio.



Obedecendo a um critério de oportunidade circunstancial fomos instalados, no
Antigo Convento de S. Francisco, edificio do séc. XII, pertencente ao Ministério do
Exército, onde se mantém em funcionamento a Valéncia Educativa o Centro de
Actividades Ocupacionais, o Lar Residencial e os servigos gerais.

“Nascemos” como escola de ensino especial, com
50 alunos e actualmente damos resposta a 82
Utentes e respectivas familias.

Gradualmente criamos valéncias e servigos que
respondessem as necessidades e expectativas dos

nossos Utentes, das suas Familias e da proépria
Comunidade circundante.

Temos 4 Respostas Sociais:

-Valéncia Educativa (VE)

- Centro de Reabilitagdo e Formagdo Profissional (CRFP)
- Centro de Actividades Ocupacionais (CAO)

- Lar Residencial.

Servigos Auténomos: - 1 Loja e 1 Espaco Oficinal
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- - Sempre privilegidmos acg¢bes de ambito cultural
por isso, hoje temos um Grupo Cultural que integra
um Grupo Coral e um Rancho Folclérico.

. assim, gradualmente, com empenho e nunca
perdendo de vista a melhoria dos servigos
prestados, a qualidade de vida e bem-estar dos
Utentes e respectivas familias; a

complementaridade entre parceiros,

designadamente entre os da Rede de Servicos e
Equipamentos Sociais, que contribuem para a
inclusdo de pessoas com deficiéncia ... chegou aos dias de hoje, com uma grande

ambigao—a construgao de novas instalagdes, para beneficio de todos “Nos”

Em Fevereiro de 2011 obtivemos a Certificagdo de Qualidade para os nossos

servigos sociais no ambito do EQUASS, Nivel .
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O QUE “NOS” FAZEMOS
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... as nossas Respostas Sociais

Todas as respostas sociais criadas estdo a funcionar com a capacidade mdxima,
legalmente, permitida face as condigGes
existentes.

Valéncia Educativa
Tem por objectivos, promover:
- As aquisigOes bdsicas (psicomotoras);
-Amelhoria daautonomia pessoal e social;
- Acomunicagdo/integragdo social;
-Aescolaridade propedéutica e basica;

- A aprendizagem e treino de actividades
ocupacionais e laborais.
Destina-se a alunos com idades entre os 6 e 0s
18 anos com necessidades especificas
especiais de caracter permanente, tendo
como principal objectivo a integracdo social
destas criangas e jovens.
Frequentam esta valéncia 4 alunos

Centro de Actividades Ocupacionais

Visa:

- Promover, estimular e maximizar as
competéncias psicossociais que permitam
uma maior autonomia pessoal e social;

- Proporcionar actividades socialmente Uteis;

- Fomentar o equilibrio fisico e emocional dos
seus Utentes;

- Favorecer uma melhor qualidade de vida aos
Utentes/Clientes a quem da resposta.
Frequentam esta Resposta Social 37 Jovens.







Centro de Reabilitagdo e Formagéo Profissional

A formagdo profissional releva a aquisicdo de
competéncias sociais e culturais que podem permitir
uma melhor inclusdo no meio laboral e na sociedade
e facilita a aquisicdo de competéncias técnicas
(através da exploragdo de questdes ligadas a
motivagao, auto-estima, seguranga e
relacionamento interpessoal).

Contempla onze areas formativas, sendo os cursos
estruturados em formagao simulada e formagdo em

posto de trabalho.

Os seus objectivos visam accionar:

- O desenvolvimento de cursos de formagdo
profissional;
-Aavaliagdo e orientagao vocacional;
- As actividades de integragdo pré-profissional ao
abrigo de protocolos no ambito da legislagdo em
vigor para a educagdo;
- A promogdo do emprego de pessoas com
deficiéncia;
- O desenvolvimento de trabalho de investigacdo no
ambito da reabilitagdo.

Tem em formagdo uma média de 30 formandos.
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Lar Residencial de S. Francisco ’ﬁ‘ ‘ V

Presta cuidados adequados a jovens e adultos com deficiéncia, que se encontram
impedidos de residir no seu meio familiar e que requeiram apoio especifico. As
actividades decorrem naturalmente apds o regresso das ocupag¢des didrias dos
Utentes/Clientes e sdo desenvolvidas o mais parecido possivel com o que se passa numa

casa habitual, incutindo o espirito de
autonomia, promovendo a ocupac¢do do
| tempo livre de uma forma criativa e
dindmica, respeitando as preferéncias de

cadaum.

Os objectivos desta resposta social apontam
para:

- Disponibilizar apoio residencial e
alojamento assistido por técnicos
especializados a pessoas carenciadas que
residem longe, que carecem de casa propria ou necessitem, por razoes familiares,
laborais, escolares ou de indole pessoal;

- Promover estratégias de refor¢o da auto-estima, autonomia pessoal e social dos
residentes;

- Proporcionar aos jovens condi¢cdes para a sua reabilitacdo, formacdo pessoal e
profissional;

- Promover o desenvolvimento pessoal da pessoa com deficiéncia e preparar a
integracdo da mesma numa vida mais auténoma.

Déarespostaa 10 Utentes.

Grupo Cultural

' Numa vertente ludico-cultural e de
ocupacao de tempos livres dos Utentes
temos um Grupo Cultural, composto por um
Rancho Folclérico e um Grupo Coral.

O Rancho Folclérico surgiu em 1995,
contando ja com varias actuagdes nacionais
einternacionais.

O Grupo Coral foi fundado em 2007, vai
somando actua¢des nos mais diversos
contextos culturais.

Ambos estdo disponiveis para actuar sempre
que sejam solicitados.



Servigos Autonomos

Loja
Presta servigcos no ambito da:

- Exposicdo/venda de pecas de artesanato da Instituicdo;
-Venda dos Jogos da Santa Casa da Misericérdia;

- Fotocépias;

-Encadernagbes tradicionais, cosidas, com lombadas redondas e acabamentos
artesanais;

- CompilagGes derevistas, brochuras e publicagdes avulsas;

- Fabrico de pastas de fim de curso, dlbuns fotograficos e ementas para a restauragéao,
dossiers e capas por medida, teses de mestrado ou doutoramento com diversos tipos de
gravagao;

-Venda derevistas e jornais.




Espago Oficinal

Funciona como uma oficina e funciona como uma oficina e integra 2 Areas de
Actividade:

- Engomadoria: lavagem e engomagem de todo o tipo de tecidos para a hotelaria
(toalhas de mesa, guardanapos, coberturas de mesas e cadeiras, fatos de cozinha,
aventais, panos, ...) e para particulares (todo o tipo de roupa);

- Encadernagdo: restauro e encadernagdo a Portuguesa, gravagdes a ouro,
encadernacgdes a pele e sintéticas, pastas personalizadas, brochuras e publicacdes
avulsas; fabrico de albuns fotograficos e ementas para a restauragdo; dossiers e capas
por medida; gravagdes a quente; teses de mestrado ou doutoramento com gravagdo de

capas.




As evidéncias salientadas reflectem o empenho, a capacidade das pessoas que
trabalham na CERCIPortalegre, cujas praticas permitirdo aumentar a qualidade dos
servigos prestados e garantir a resposta as necessidades e expectativas de todas as
partes interessadas: familias, sécios, cooperantes, tutelas, parceiros e

sociedade emgeral.
Pressupomos que o futuro chega todos os dias com ideias
extraordinarias de todos os tamanhos e feitios, vindas de
TODOS “NOS”.

... porisso,em 2010 e para comemoragado dos 30 anos!...
Apostamos na trilogia:

CONSOLIDAR, AVALIAR E PROJECTAR.

Planedmos diversas acgdes com os objectivos de:

- Reavivar, divulgar a nossa imagem e credibilidade,
enquanto instituicdo de referéncia no apoio a deficiéncia;

- Aumentar a sua notoriedade;

- Reforcar lagos com toda a comunidade.

As ac¢bes com mais significado foram: /j’/\ .
-0 “4X4 CERCIPortalegre- 12Passeiode TT”

- Avisita ao Palacio de Belém com recepgdo pela Doutora Maria Cavaco Silva

- Avisita a Assembleia da Republicaacompanhada pelos nossos deputados distritais

O dia do nosso 30.2 aniversario -
18 de Junho de 2010 - teve

como lema: \ \‘ it | ; \’% f
\\\

Junte-se a nés e dé o seu B \ L‘ yT \ ‘?‘ b\ /\\

brilho pessoal a CERCI, T= FORTALE \l
Thae r i \

A

tornando-a ainda mais
brilhante!



Programa:

- Eucaristia celebrada pelo Senhor Padre
Marcelino Marques, na Sé Catedral

- Partilha solidaria do GRANDE bolo de
aniversario da Cerci, no Mercado Municipal
com o cantar dos Parabéns, pelo Grupo Coral
da Cerci e actuagdo do Grupo Lunares

- Exposigdo Fotografica: “Os nossos 30 anos”
no CAEP da autoria de Nuno Borda D'Agua

- 22 GALA “Um brilho diferente” — Espectaculo
comemorativo dos 30 anos, no CAEP com a
participagdo dos maiores valores artisticos da
nossa cidade

...osresultados foram bastante bons.




... ONDE “NOS” QUEREMOS CHEGAR

ACERCIPortalegre € uma Instituicao dinamica que conta com:

- uma equipa multidisciplinar com larga experiéncia e formagao especifica no sector;

- uma excelente implantagéo no meio onde se encontra inserida

- um Bom nivel de satisfagdo dos Colaboradores, Comunidade e Utentes/Familias, expresso no
inquérito de satisfagao.

.. mas encontra, contudo, um grave confrangimento ao nivel das instalagbes onde se encontra

sedeada, por isso tem em maos um (grande) projecto para a construgao de novas instalagées na
Quinta Formosa em Portalegre.

A-Localizagao das Futuras Instalagoes
Este projecto permitira o crescimento e desenvolvimento da Instituicdo respondendo as necessidades

da populagao com deficiéncia e respectivas familias, da sua area de abrangéncia.
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Em continuagdo e em 2011 e, porque privilegiamos a arte editdmos
um livro “dia do outro lado” da autoria de Carlos Garcia de Castro e

de Raul Ladeira com Prefacio de Jodo Transmontano.
Comodisse Raul Ladeira, “(...)um didlogo com a diferenga”.

Através da arte visual e da arte literdria — poesia, conseguiram,
efectivamente, valorizar a diferenga de forma
diferente... com o propdsito de se quebrar a
barreira do preconceito.

Em homenagem aos que ao longo dos 30 anos
construiram a CERCIPortalegre, foi concebida
pelo autor, responsdvel pelas imagens, uma
. exposi¢do com quase todas as ilustragdes do
livro, na Igreja do Convento de Sao Francisco,

aquando do langamento do mesmo.
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Uma verdadeira valorizacdo da diferenca.
De acordo com propostas dos visitantes aqui estamos, no Centro Distrital de Portalegre do
Instituto da Seguranca Social, |. P.,, a expor o melhor de “NOS” em arte!
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... e porque “NOS” acreditamos... ndo desistimos de “compor” o
nosso futuro e continuaremos a investir e lutar com todas as nossas
forcas em prol dos nossos UTENTES.

... 0S NOSsOs contactos:

Morada: Rua 15 de Maio—7300-206 Portalegre
Telefone: 245300730

Fax:245300731

E-mail : cerciportalegre@cerciportalegre.pt




