Centro de Educagio para o Cidad3o com Deficiénci

(S5, EASPD  ECC

S IMPROVING SERVICES European Care Certificate
C.E.C.D. Mira Sintra IMPROVING LIVES
efic ia, CR.L

PROJECTO “NOT PATIENTS BUT CITIZENS WITH RIGHTS”
“Certificado Europeu de Prestacao de Cuidados:

Formagao Profissional Essencial na Area Social”
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Com este Projecto pretendeu-se dar continuidade ao trabalho desenvolvido em parcerias
anteriores e criar um pacote de forma¢ao comum a diversos paises europeus, dirigido a
cuidadores de primeira linha a intervir na drea social. Esta formagdo tem por base os
Principios Basicos Europeus de Formacdo para a Prestagdo de Cuidados na Area Social
(BESCLO) que cobrem 8 areas de conhecimento consideradas por empregadores, formadores e
entidades governamentais na UE como fundamentais para desenvolver um trabalho com um
minimo de padrées de qualidade e constitui o amago do Certificado Europeu de Prestacao de

Cuidados (ECC).

Para alcangar tal objectivo, realizou-se um programa para Formacdo de Formadores ECC e

posteriormente a Formacao de Trabalhadores e Candidatos a drea de prestagdo de cuidados.

O desafio foi criar um curso que possa ser generalizado a qualquer pais europeu, com as
devidas adaptacbes as questBes préprias de cada nacdo (enquadramento legal, designagoes,
entre outros aspectos). Esta abordagem foi testada através de pilotos de formacdo nos vérios

paises envolvidos, com sucesso.

Ndo ha duvida que o ECC surgiu como uma das primeiras certificacbes verdadeiramente
transnacionais na darea social da presta¢ao de cuidados, contituindo um modo efectivo de

estabelecer uma base europeia comum de conhecimentos e valores, de acordo com o

S Prog rama de Projecto financiado com o apoio da Comissdo Europeia.
- 2 Aprendizagem ao A informagdo contida nesta publicagao vincula exclusivamente o autor,

bl Longo da Vida ndo sendo a Comissdo responsavel pela utilizagdo que dela possa ser feita.



(S5, EASPD  ECC

IMPROVING SERVICES European Care Certificate

C.E.C.D. Mira Sintra IMPROVING LIVES
Centro de Educacio para o Cidad3o com Deficiéncia, C.R.L

compromisso  coletivo  estabelecido com os fundamentos
preconizados pela Convencdao das NacbGes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com

Deficiéncia.

What are the challenges now?
We still need:
«Better support for learners in the workplace
*Recognition of the implications of the UNCPRD
*The ‘care sector' is a multinational labour market,
needing the promotion of shared values

*To ensure the ECC is available to all workers
*To eradicate the ‘medical model of care
*Long term continuity

No balanco dos resultados do projecto NPBCWR e discussdo acerca do futuro ECC, seus
projectos e desafios, podemos concluir que ja partilhamos uma filosofia europeia na area da
prestacdo de cuidados. Importa agora assegurar que sao postas em pratica as directrizes da
Convencgdo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia das Nag¢des Unidas, assinada e ratificada
pelos paises membros da UE, procurando personalizar os servicos de apoio apostando na

formacao dos cuidadores quer formais quer informais, disseminando as boas praticas.

Aproximar os servigos as pessoas, tendo estes que se adaptar as necessidades dos utilizadores,
procurando realizar um apoio centrado no individuo com vista a uma melhoria qualidade de

vida, é um dos objectivos deste projecto que continuara a ser trabalhado por todos nés!
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