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RESUMO EM LEITURA FACIL

Em 2021 a FENACERCI desenvolveu muitas atividades.
A maior parte estavam no nosso Plano de Atividades, ‘4)’7

mas outras foram aparecendo durante o ano. O
/@)
O ano de 2021 foi um ano muito dificil para nés. po'f"‘l

Perdemos alguém muito importante para a FENACERCI.
Tivemos gue nos despedir do Rogério Cacéo,

0 que nos deixou muito tristes.

Mas o trabalho ajudou-nos a senti-lo presente,

Trabalhamos sempre para defender os direitos e a dignidade

das pessoas com deficiéncia intelectual e multideficiéncia.

Desenvolvemos o0 nosso trabalho a volta de 5 ideias.
Desenvolvemos a nossa atividade dentro de cada uma
destas ideias.

Chamamos Eixo a cada uma dessas ideias.

Este resumo em leitura facil fala sobre o que fizemos
em 2021.

Mesmo sendo em leitura féacil,

pode precisar de ajuda para perceber algumas coisas.
Se quiser saber mais sobre o que fizemos

peca a alguém que Ihe expligue o que esta no relatério.
Vai encontrar no texto algumas palavras a negrito.

Sao palavras que estao explicadas no final deste resumo,
pela ordem em gue aparecem no texto.

FENACERCI RA2021 03



Eixo Estratégico 1 - Qualidade da acao

Neste eixo desenvolvemos atividades que:
e Sa0 importantes para as nossas associadas; %\/
e ajudam os profissionais da FENACERCI a fazer melhor quv‘
0 seu trabalho;

e informam as pessoas sobre o que faz a FENACERCI

€ as suas associadas.

Em 2021,

mais de metade das nossas associadas participaram
nas Assembleias Gerais.

Para nos isto quer dizer que querem fazer parte

do nosso trabalho.

Isto € muito importante para a FENACERCI.

Tambéem melhoramos as nossas instalacdes e
compramos equipamento informatico.
Fizemos isto porque queremaos que 0S nossos colaboradores

tenham boas condi¢cfes de trabalho.

Em 2021 estivemos muito atentos as novas leis

que tém sido aprovadas.

Queremos perceber de que forma essas leis vao afetar
a vida das pessoas com deficiéncia e as nossas
organizacoes.

Vamos continuar a trabalhar para termos qualidade

naquilo que fazemos.

B A S e R B R A e B s e e B s e e T A R T DR g Mﬁ
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O Encontro de Dirigentes € um momento importante 4

do nosso trabalho.

Queremos que seja cada vez mais participado. %
/

Eixo Estratégico 2 - Sustentabilidade da acéo Waﬁ

para sabermos o que acham as nossas associadas g

Neste eixo desenvolvemos atividades de:
» formacdo, informagédo, organizacao de eventos,
apoio a projetos;

e parcerias com organizagdes, universidades, empresas;

» alargamento do nimero de associadas da FENACERCI.

Em 2021 continuamos a organizar as nossas tertulias.

Sao momentos de partilha e de reflexdo muito importantes
para as nossas associadas.

Participaram nessas terttlias mais de 700 pessoas.

Também foram organizadas muitas sessdes informativas
para autorrepresentantes.

A FENACERCI capacitou mais de 360 profissionais das suas

associadas com muitas acOes de formacao.

Em 2021 fizemos 3 novas parcerias com empresas,

universidades e organismaos publicos.

Também alargamos o humero de associadas.
Duas entidades aderiram a FENACERCI| em 2021.

FENACERCI RA2021 05



Eixo Estratégico 3 - Reconhecimento e responsabilidade

social %

E neste eixo que damos a conhecer o que fazemos ./
e 0 que fazem as nossas associadas, (//y
O nosso Nucleo de Identidade, Comunicacao e Imagem
dinamizou o nosso sitio internet,

a nossa pagina de Facebook,

a nossa conta de Instagram e de Twitter,

e 0 nosso canal de YouTube.

A Campanha do Pirilampo Méagico,
mesmo com as dificuldades causadas pela pandemia;

foi implementada.

A FENACERCI fez parte de varios grupos de trabalho,
nacionais e internacionais.

A nossa presenca na CONFECOOP da-nos uma plataforma
para representar a area da deficiéncia intelectual e

multideficiéncia junto dos decisores politicos.

O nosso Conselho de Administracao,

0S N0ssos 0rgaos sociais e 0s nossos colaboradores

representaram a FENACERCI mais de 150 vezes.

Para o futuro queremas trabalhar melhor
e ter mais parceiros.

FENACERCI RA2021 06
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A FENACERCI definiu as areas que vao ser importantes

para nos no futuro: (4\

as questdes do maior acompanhado,

a desinstitucionalizacdo e a acessibilidade cognitiva. (Qf/
| - ) | ok

Eixo Estratégico 4 - Inovacgéo e desenvolvimento Qﬁ““

E neste eixo que esta a nossa atividade de projeto.
Em 2021 a FENACERCI desenvolveu 13 projetos.
Destes,
7 foram europeus e 6 foram nacionais.
Estes projetos sao sobre varios temas.
Alguns desses temas foram:
» participacao civica das pessoas com deficiéncia;
e capacitacédo para o trabalho das pessoas com
deficiéncia;
e a utilizacdo das redes sociais pelas pessoas ;
com deficiéncia,; ‘
o formar pessoas com deficiéncia intelectual
na area do desenvolvimento sustentavel;
e a formacao dos dirigentes das nossas associadas;
* a qualidade dos nossos servicos.
Para saber mais sobre os projetos que desenvolvemos
consulte esta brochura
https://www.fenacerci.pt/wp-content/uploads/2022/01/NIID-
Projetos2022.pdf

A FENACERCI vai continuar a fazer parcerias importantes
para 0 nosso trabaiho. %
Vamos criar uma forma de partilhar os resultados

e 0s produtos dos nossos projetos.

Queremos capacitar as nossas associadas e as pessoas

a quem damos apoio.

FENACERCI RA2021 07
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Eixo Estratégico 5 - Resiliéncia e adaptabilidade
E neste eixo que ajustamos a forma como trabalhamos
para dar resposta aos desafios que vao aparecendo. f

Foi muito importante descobrir o™

como podemos trabalhar a distancia com qualidade.

Tambeém nos adaptamos a esta nova forma de trabalhar.
As obras na FENACERCI melhoraram as condicfes de
trabalho quando este é presencial.

Por outro lado,

a FENACERCI investiu em computadores portateis,

para que o trabalho possa ser feito em qualquer lugar.

Em 2021 continuamos a fazer e distribuir informacéo
importante sobre a pandemia em leitura facil.
As nossas organizac¢des tém de estar preparadas

para responder aos desafios que vao aparecer no futuro.

FENACERCI RA2021 08



Palavras explicadas

Eixo estratégico ;

areas que sao importantes para o trabalho que fazemos. oo

o™
Sustentabilidade
conseguirmos fazer as coisas com qualidade

sem prejudicar a nossa organizacao.

Tertulias

quando nos reunimos para conversar sobre alguma coisa.

Responsabilidade social
quando temos comportamentos e acdes que se preocupam

com o bem estar das pessoas com quem trabalhamos.

Inovacgao

fazer coisas novas, diferentes.

Participacao civica
participacao das pessoas com deficiéncia na sociedade, em

todas as areas.

Capacitacao
ajudar a conseguir fazer melhor

Resiliéncia
capacidade de resistir as dificuldades

FENACERCI RA2021 09
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'SUMARIO EXECUTIVO

Se 0 ano de 2020 tinha sido irremediavelmente distinto em termos de adaptabilidade organizacional
as circunstancias alusivas ao impacto da Pandemia COVID-19 e de capacidade de resposta face aos
desafios colocados, 0 ano 2021 ndo deixa de ser uma continuidade, mas profundamente caracterizado
por uma tempestade emocional que recaiu sobre todos nés. A partida do Rogério!

A ténica deste infortunio foi a solidariedade e, porque néo, a prépria coesdo organizacional
contribuindo ambas para a resiliéncia e continuidade do trabalho desta nossa organiza¢do. O nosso
agradecimento publico a todos os que disseram “presente”.

Algo mudou, muda sempre, mas a presenca do legado e a responsabilidade de continuar a defender a
dignidade e os direitos das pessoas com deficiéncia ndo se alterou. Foi esta a nossa resposta e que se
encontra espelhada no Relatorio de Atividades que aqui apresentamos.

Em destaque, a reposicdo da Campanha Pirilampo Magico na sua expressdo de solidariedade e na
mensagem “Coracdo Bom, Bom Coracao”, os afetos que tanto nos caracterizam e, como bem sabemos
sdo formas extraordinarias de comunicacao.

A continuidade da area de projeto, numa clara aposta no desenvolvimento e na inovac¢do. Sem duvida
um espaco conquistado, saibamos nds traduzir esse capital de conhecimento numa maior
disseminacédo e, fundamentalmente na transformacdo organizacional, na transferéncia de praticas e
nos saberes ao servico das pesscas que apoiamos.

A convicgdo de que a intervencdo da FENACERCI, por via da CONFECOOP, na negocia¢do da
Cooperacdo e do proprio Pacto Social, foram determinantes nos resultados alcangados. Foi
publicamente afirmado que a negociacdo do Compromisso de Cooperagdo se deveu a capacidade de
criar pontes e entendimentos e foi atribuida ao Rogério Cagdo e a CONFECOOP esse papel de
conciliagao.

Quanto aos resultados do nosso empenho organizacional e, particularmente da equipa, sao
merecedores do nosso aplauso e as evidéncias desse reconhecimento sdo parte integrante deste
documento.

Fica a certeza que depois da tempestade vém a bonanca e de que “o presente é um tempo que se vai
e o futuro é o tempo resistente.”

Na solidariedade os amigos contam muito, por isso mais de que longas palavras, fica o nosso forte
abraco. Venha de 13 esse abraco!
O Conselho de Administracao

FENACERCI RA2021 10



ORIENTACAO ESTRATEGICA

Eixos Estratégicos e Dominios Operacionais

Em funcao da estratégia definida pelo Conselho de Administracao para o triénio 2021-
2023, foram mantidos para orientacdo de atuacdo os seguintes eixos base:
1.Qualidade da Acao;
2.Sustentabilidade da Acdo;
3.Reconhecimento e Responsabilidade Social;

4.Inovacgao e Desenvolvimento; Q? o/

5.Resiliéncia e Adaptabilidade. @m«nd

Quanto aos dominios operacionais a considerar dentro de cada eixo estratégico,
apontam-se 0s seguintes:

Eixo Estratégico 1- Qualidade da Agao
1.1. Dominio da Interacdo com as Associadas - Objetivo Operacional: Mobilizar
as Associadas para a acdo federativa.

1.2. Dominio da Monitorizacdo da Qualidade - Objetivo Operacional: Monitorizar
e avaliar o Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) da FENACERCI.

1.3. Dominio dos Recursos Humanos e Fisicos - Objetivo Operacional: Aumentar
a competéncia dos recursos humanos (RH) e promover a adequac¢do dos
recursos fisicos (RF) e equipamentos, ajustando-os a multiplicidade de
servicos a implementar.

1.4. Dominio da Disseminacao de informacdo e boas praticas - Objetivo
Operacional: Identificar e Disseminar Boas Praticas e promover reflexdes de
grupo em matérias prioritarias no apoio prestado as Associadas.

":qf—‘-"

Eixo Estratégico 2 - Sustentabilidade da Agdo
2.1. Dominio da prestacao de servicos as Associadas e a terceiros - Objetivo
Operacional: Dinamizar a prestacdo de servicos as Associadas e a terceiros

nos dominios da formacao, da informacdao, da organizacao de eventos
desportivos e da prestacdo de servicos de consultoria, através da
dinamiza¢ao dos Nucleos de Formagao e Qualificacdo (NFQ), de Recursos e
Meios (NRM), de Investigacdo, Inovacao e Desenvolvimento (NIiD) e Unidade
Mavel Aventura (UMA),

2.2. Dominio do Mecenato Social - Objetivo Operacional: Construir e/ou
consclidar parcerias de mecenato projetadas a médio e longo prazo.

2.3. Alargamento do espaco de representacdo da FENACERCI - Objetivo
Operacional: Plano Estratégico e Operacional para a Captacao de Novos
Membros Associados - mobilizar as Cooperativas de Solidariedade Social
para a adesdo a FENACERCI.

FENACERCI RA2021 11



Eixo Estratégico 3. Reconhecimento e Responsabilidade Social

3.1. Dominio da ldentidade Organizacional, Comunicacdo e Marketing Social - Objetivo
Operacional: Promover o reforco da imagem e modelos de comunicacdo da FENACERC]
através da dinamizacdo do Nucleo de Identidade Organizacional, Comunicacdo e %
Marketing Social (NICOM).

3.2. Dominio das Parcerias - Objetivo Operacional: Estabelecer parcerias de inovacdo com
parceiros estrategicos nos dominios da educacao, formacdo, emprego, satide e outros
dominios de intervencdo social em geral.

3.3. Dominio da Representacdo Publica e Institucional - Objetivo Operacional: Reforcar as
condi¢Oes de representagdo publica e institucional da FENACERCI.

3.4. Dominio da Cooperacdo e intercooperacdo - Objetivo Operacional: Reforcar os espacos
de cooperacdo nacional e internacional através de uma participacdo preparada e
refletida nos diferentes foruns onde a FENACERCI se faz representar, através da
dinamizag¢ao do Nucleo de Cooperativismo e Economia Social (NCES).

Eixo Estratégico 4 - inovacao e Desenvolvimento

4.1. Dominio da Atividade de Projeto - Investigacdo e Desenvolvimento - Objetivo
Operacional: Desenvolver atividades de projeto em parceria com entidades nacionais e
internacionais, em matérias prioritarias para a Federacdo. Consideram-se tematicas

*_;_‘,ml.i

prioritarias as seguintes:

A. Comunicagao, Marketing e Fundraising;

B. Formacao, Investigacdo e Inovagao: Comunicacao; Saude Mental e Diagnostico
Duplo; Envelhecimento; Direitos; Igualdade entre mulheres e homens e deficiéncia;
Prevencdo da Violéncia e Maus-Tratos; Arte, Desporto, Cultura e Lazer; Sistemas de Apoio 3
Tomada de Decisdo do maior acompanhado; Participacdo civica e politica das
pessoas com DI; Ocupagao, Trabalho e Emprego;

C. Auditoria e controlo de qualidade;

D. Autorrepresentacao;

E. Servicos a medida;

F. Parcerias de desenvolvimento e benchmarking;

G. Economia Social/ Intercooperacgdo.

H. Capacita¢do das familias;

[. Gestdo Organizacional.

FENACERCI RA2021 12



Eixo Estratégico 5 - Resiliéncia e adaptabilidade

5.1. Ajustar o modelo de organizac¢do do trabalho - Objetivo Operacional: Rever e
reorganizar o modelo de organizagao do trabalho, quer em termos de contelidos, quer
eventualmente ao nivel da prestacdo presencial e a distancia.

5.2. Produzir orientacdes em matéria de resiliéncia e adaptabilidade - Objetivo Operacional:
Elaborar e difundir documentos e outros materiais, desejavelmente em leitura facil,
sobre matérias associadas ao impacto da COVID 19 e como lidar com ele.

5.3. Implementar e manter atualizado o Plano de Contingéncia - Proceder a atualizacao
periddica do Plano de contingéncia e monitorizar a sua aplicacao.

?"
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RELATORIO DE ATIVIDADES

Eixo Estratégico 1 - Qualidade da Acdo

Destaques

O cumprimento dos objetivos da qualidade estdo caracterizados pela mobilizacdo das Associadas para
0 cumprimento das suas responsabilidades estatutarias. O envolvimento de mais de 50% das
entidades nas Assembleias Gerais sao um bom exemplo disso. A renovacdo do SGQ para um novo
ciclo, no contexto caracterizado no sumario executivo, € muito revelador e coloca vérios desafios na
sua monitorizacao e manutencao. Na melhoria das condi¢des de trabalho foram conseguidos os
objetivos mediante uma profunda reformulagdo do espaco de trabalho e o investimento na aquisicdo
de novos equipamentos informaticos.

Avaliacao do Risco e Gestdo de Oportunidades

Na analise reflexiva realizada sobre a qualidade da a¢do tem sido dada uma atencdo particular as
alteracdes legislativas e aos impactos que decorrem dessas mesmas alteracdes. Por outro lado, temos
vindo assumir o aprofundamento do conhecimento em dominios de acdo através do investimento na
capacita¢do dos recursos humanos e uma aposta na disseminacdo de boas praticas.

Tendéncias

O Sistema de Gestdo da Qualidade tem demonstrado consisténcia e contribuido de forma positiva
para a qualidade e sustentabilidade da Federacado.

O Encontro Nacional de Dirigentes tem-se caraterizado por um espaco de reconhecimento
organizacional e de partilha de conhecimento. Constatamos um crescimento qualitativo na
participacao num claro sinal positivo da qualidade e capacidade de conhecimento instalada nas
organizacdes.
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Atividade/ Agao

Preparacao e
realizacdo das
Assembleias-Gerais
Ordinarias

Encontro Nacional
de Dirigentes

Apoio a Dinamizacdo
da Plataforma
Nacional de Auto-
representantes
(PNAR)

Conselho Consultivo
das Familias

Consolidacdo do
modelo para a
Qualidade - SGQ.

Sistema de Avaliacao
de Desempenho -
Afericdo e
implementacdo do
Sistema de Avaliacdo
de Desempenho

Indicadores

Participacao
das associadas

Numero de
participantes e
associadas

Numero de reunides
e de participantes

Dinamizac¢do de 6
sessOes tematicas do
Conselho Consultivo

das Familias

Cumprimento das
exigéncias que
decorrem do processo
de monitorizacéo do
SGQ

Consolidagdo do
Sistema de Avaliagdo
de Desempenho
Plano pessoal de
formacao por
colaborador
Implementac¢do do
Sistema de Avaliacdo
de Desempenho

Metas
previstas

> 50% Associadas

>100
participantes
> 50% associadas

Aumento de
socios: 22%
1 Acdo formacéo
AR
3 Reunides
alargadas online

6 Sessdes
Tematicas
Envolvimento de 6
Associadas
Participacao = 80
familias

Monitorizagdo/
Revisdo e
Avaliagdo do SGQ
- reunides
periddicas
= 1 Auditoria
Interna
> 1 Auditoria de
Renovacao

Autoavaliacdo e
Avaliagdo
Plano Pessoal de
Formacao
p/colaborador
Avaliacdo de todos
os colaboradores
Desvio de
implementagdo
<30 dias

Metas
executadas

> 50% Associadas
AG margo - 33
associadas
AG dezembro - 35
associadas

> 100 participantes
> 50% associadas
3 Sessdes realizadas
online; 5 oradores -
Plena Inclusion,
Procuradoria-Geral da
Republica, ODDH e IP
de Leiria

8 acdes de formacao/
capacitacdo AR
4 reunides do Grupo
Dinamizador
Aumento de socios -
10%

Os webinares e
tertulias realizados
tiveram a participacdo
direta das familias e
contribuiram para uma
participacdo ativa e
para sua capacitagdo.

1 Auditoria Interna
1 Auditoria de
Renovacdo do SGQ,
1 Reunides de Revisdo
pela Gestdo

Em curso

Justificacdo de desvios

As ac¢Bes de capacitacao foram
enquadradas no formato de reunido
alargada, uma vez que parte era
utilizada para partilha de
experiéncias. O aumento de sécios
foi pensado para uma situacdo néo
pandémica, em que era possivel um
trabalho de angariacdo direta por
parte dos membros. Foi necessario
encontrar estratégias que
mantivessem os membros
existentes - conseguido. Também foi
possivel aumentar o nimero de
socios com quotas em dia - 65%

Atendendo aos desafios e
prioridades organizacionais
definidas e ajustadas no decorrer do
ano 2021 ndo foi possivel reativiar a
dinamizagdo do Conselho Consultivo
das Familias.

A consolidacdo do Sistema de
Avaliacdo de Desempenho encontra-
se em curso na medida em que esta

atividade se integra numa das

atividades do Projeto DNA3 que
prevé uma intervencdo articulada e
inserida na componente de revisdo
da gestdo estratégica da Federacdo.

FENACERCI RA2021
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Atividade/ Acao

Plano de Formacao
Interna, a desenvolver
no &mbito de
levantamento de
necessidades
previamente
concretizado

Melhoria continua das
condigdes de trabalho ao
nivel de instalacdes e
equipamentos

Oficinas:

A. Educacdo, Intervencdo
Precoce na Infancia;

B. Formacdo e Emprego;
C. Apoio Ocupacional e
Vida Independente;

D. Apoio Residencial e
Domiciliario;

E. Capacitagao das
Pessoas com DID para o
exercicio de direitos;

E. Expressao Artistica e
Cultural nas
Cooperativas de
Solidariedade Social

Grupos de Reflexdo:

- Envelhecimento: PCDI's,
Profissionais, Familias

- Renovacdo do
Compromisso Social

Regime do Maior
Acompanhado -
Realidade Nacional (tipos
de sentencgas, impactos,)

Recolha de informacdo
em areas tematicas
emergentes:
Autorrepresentacao,
CDPCD,
Desenvolvimento
Organizacional.
Aprendizagem em
Servico, Formacao
Profissional e Emprego

Indicadores

Interesse das
tematicas,
relevancia para o
desempenho da
funcdo e
oportunidade das
acdes

Relacdo entre

necessidades

sinalizadas e
resolvidas

N° de Oficinas
realizadas

Gestao das
Oportunidades e
interesse das
Tematicas

Gestdo das
Oportunidades

Gestdo das
Oportunidades e
interesse das
Tematicas

Metas previstas

Plano de Formacdo Interna
> 40 Horas de formacéo por
colaborador

>70%
Nec. sinalizadas/Nec.
resolvidas

> 2 Reunides por grupo (A e B)
> 10 Féruns Online (A e B)
C. Realizacao de 11 reunides
para recolha, analise e partilha
de matérias relacionadas com
Apoio acupacional (1 reunido/
més)

D. 11 reunides para recolha,
analise e partilha de matérias
relacionadas com UR e SAD (1
reunido/meés)

E. 5 oficinas - total 30
participantes
F. 3 reunibes trimestrais para
debate e partilha de matérias
relevantes relaciocnadas com a
expressdo artistica e cultural

Realizacdo de 3 reunides
trimestrais para debate e
partilha de matérias relevantes
relacionadas com o
envelhecimento das PCDI e
Compromisso Social

Levantamento nacional por
questionario e estudos caso
Elaboragdo de “instantaneo”
em forma de relatério de
situacao

Dossiers Tematicos
Elaboracdo de 2 brochuras
tematicas e de 1 artigo para a
revista FENACERCI sobre a
implementacdo da Convencdo
e arealidade da
autorrepresentacdo em
Portugal

Metas executadas

Plano de Formacédo
Interna. Total de 68 h de
formacdo ministradas.

Reformulacéo total do
espaco de trabalho da
sede ; Aquisicdo de
novos equipamentos
informaticos

A. Realizagdo de 1
oficina online; Criagdo
de um local digital para

trabalho conjunto

B. Realizacdo de 1
oficina online; Criacdo
de um local digital para

trabalho conjunto

C. Realizacdo de 4

oficinas de trabalho

D. Realizagdo de 4

oficinas de trabalho
C./ D. Relatérios de acdo

1 Reunido sobre
Envelhecimento: PCDI's,
Profissionais, Familias

NA

1 dossier -
Aprendizagem em
Servico; 1 dossier -
desenvolvimento

organizacional; 1 dossier
- formacdo profissional ;
1 dossier capacidade
juridica e do artigo 12 da
CDPD

Justificacao de
desvios

Para mais informacgdes
podera ser consultado
o Relatério de
Atividade Formativa
Interna.

)

oo ¥

Reunido realizada no
ambito de um grupo
de trabalho restrito. O
volume de trabalho
inerente a 2021 nao
permitiu a realizacio
das 3 reunides
trimestrais previstas.

O projeto ndo foi
aprovado. Foi re-
submetido a FCT e
aprovado - sera
executado em 2022.

FENACERCI RA2021
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Atividade/ Acao

Férum para a Integragdo
Profissional/ Plataforma
das Organizag¢bes para a
Formacgdo e Emprego
das Pessoas com
Deficiéncia

Economia Social,
Cooperativismo e
Intercooperacdo

Livro Branco da
Fenacerci

Indicadores

NuUmero de
reunides internas
e externas

Gestdo das
Oportunidades e
interesse das
Tematicas

Gestdo das
Oportunidades e
interesse das
Tematicas

FENACERCI RA2021

Metas previstas

Reunides com entidades
externas e de trabalho
Encontro Nacional
Comunicados
Levantamentos de
informacgdes

Webinars
Foruns tematicos

Elaboracao de um documento
de conceptualizagdo da
Fenacerci

Metas executadas

12 Reunides internas de
trabalho

13 Reunides de trabalho com

entidades externa (IEFP,
POISE, SEIPD)

4 Reunides do Férum para a
Integracdo Profissional
1 sessdo online com as

associadas

Realizagdo de um WEBINAR
sobre “A Diversidade e os
Desafios da Economia Social
e Solidaria em contexto de
Pandemia”; Estreita
articulagdo com as atividades
da CONFECOOP neste
ambito

Em curso

Justificacao
de desvios

'/

p
fom A"
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Eixo Estratégico 2 - Sustentabilidade da Acdo

/o
Destagques %/ - o

Na relagdo de trabalho conjunto e continuo promovido pela Federacdo junto do seu universo de
Associadas, € de ressaltar a importancia e o impacto que teve a realizacio de diferente momentos de
reflexdo denominados de Tertdlias. Foram espagos de partilha, troca de ideias e experiéncias que
permitiram nao s6 a coesdo do movimento que a Fenacerci representa como a incorporacio de
metodologias de intervengao transversais tendo em vista a melhoria da qualidade dos servicos
prestados pelas crganizacdes de terrenc.

Avaliacdo do Risco e Gestdo de Oportunidades

O ano de 2027 revelou ser um ano de oportunidades, ndo obstante a situacdo dificil que ainda
experienciamos. No entanto, a Federa¢do na area da capacitacdo organizacional, particularmente no
que respeita a formacdo continua dos recursos humanos das organizacdes da area da deficiéncia e
reabilitagdo, apostou na apresentacdo de candidaturas ao Programa Adaptar Social +, Foram
aprovadas quase duas dezenas de candidaturas e revelou ser uma aposta ganha quer do ponto de
vista da gestdo de projeto, guer do ponto de vista da pertinéncia dos conteidos programaticos
construidos e ministrados devidamente alinhados com as necessidades das entidades envolvidas.

Tendéncias

Existe uma clara aposta no que respeita aos processos de transicdo digital. A Federacdo tem em crer
gue este pegueno grande passe trara mais valias e um impacto positivo para o preconizar da sua
mMissdo e visao. Neste sentido, encontra-se em desenvolvimento um plano de implementacdo que
contempla um modelo de formacao a distancia através da construcdo e disponibilizacdo de uma
plataforma E-Learning onde constara toda a oferta formativa ja consolidada e a desenvolver
futuramente pela Federacao.

"Este foi um ano de resiliéncia e de desafios a gue a FENACERC! respondeu de forma
celere representando-nos junto as entidades relativas cado resposta social. Representou
e gpresentou gs nossas necessidades e expetativas de forma empenhada, como é
sempre pratica da federacdo. Os momentos de formacdo/ informacdo foram de uma

riqueza e pertinéncia para encurtar distancias e refarcar redes colaborativas.”

CERCILISBOA, in Relatdrio de Avaliacdo de Satsfacdo Parceros, 2021
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Atividade/ Acao

Elaborar, disseminar,
implementar e avaliar o
Programa Formativo a
disponibilizar a
Associadas,
Organizacoes
Congéneres e Parceiros

Vamos Falar de...
Dinamizacdo de ac8es
tematicas técnicas sob
a forma de tertdlia

Instalar e consolidar um
Modelo de Formacéo a
Distancia

Manter atualizado um
acervo de recursos
técnico-cientificos na
areas da reabilitacdo e
deficiéncia, como
literatura, software,
ajudas técnicas e
instrumentos de
diagnéstico e avaliagao

Apoiar eventos
desportivos
promovidos a pedido
de Associadas

Indicadores

Interesse das
tematicas
Gestdo de

oportunidades
Envolvimento das
Associadas,

Organizacdes

Congéneres e
Parceiros

Interesse das
tematicas; Gestdo de
oportunidades;
Envolvimento das
Associadas, Organiza-
¢Bes Congéneres e
Parceiros

Gestdo das
Oportunidades

Numero de agdes,
entidades e
participantes

Tempo de resposta

Ndmero de ac¢des,
entidades e
participantes

Tempo de resposta

Metas
previstas

Plano de
Formacao Externa
> 60 Horas
> 50 Formandos
>10 [ntidades

Programa da
iniciativa "Vamos
Falar de..."
=5 Agbes
Tematicas
> 80 Participantes

Implementacdo
de um Modelo de
Formacdo a
Distancia

10 Entidades
<5 dias Uteis
tempo médio de
resposta
Passagem para
digital

10 Acbes
> 40 Entidades
> 300
Participantes
<5 Dias Uteis
tempo médio de
resposta

Justificacao de

Metas executadas :
desvios

Candidaturas ao Programa
Adaptar Social + (16 candidaturas
efetuadas/ aprovadas a 16
Centros Distritais da Seguranca
Social) : Plano de Formacéo
Externa; Relatério de Atividade
Formativa Externa; Relatdrio de
Avaliacdo do Impacto da
Atividade Formativa
- 160 Horas, = 369 lormandos
= 59040 horas de volume
formativo; = 73 Entidades
Diagnostico de Necessidades
Formativas 2021/2022
Infografia de Resultados

Lo

pom o2

Embora o nimero de
acdes tematicas tenha
sido inferior ao
planeado, o n°total de
participantes envolvidos
foi largamente atingido

= 4 Acdes Tematicas
= 748 Participantes

Relatério de Atividade
"Vamos Falar de...”

Face aos
constrangimentos
organizacionais
verificados, a adogdo e
implementacdo de um
modelo de formacgéo a
distancia sera realizada
no proximo ano.
Contudo, no ano 2021
foram efetuadas
consultas de mercado,
realizadas reunides de
trabalho e andlises
comparativas
relativamente ao servico
em apreco.

Né&o executado

Em curso
Construgdo de uma plataforma
digital que inclui um centro de

conhecimento e inovagdo

A situagdo pandémica obrigou a
suspensao de todas as atividades
de carater desportivo, mas
mantivemos o apoio a realizagdo
de atividades desportivas
realizadas em contexto
organizacional com destaque:
parceria BEACTIVE e a plataforma
online financiada pelo IPD)

FENACERCI RA2021
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Atividade/ Acao

Mobilizar as
Cooperativas de
Solidariedade Social
para a adesdo a
FENACERCI

Plano de Orientacdo
Estratégica para o
periodo 2020/2025

Estratégia Nacional de
Combate a Pobreza
2021-2030

Estratégia Nacional
para a Inclusdo das
Pessoas com
Deficiéncia 2021-2025

e ——
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FENACERCI RA2021

Indicadores

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Metas previstas

Adesdo de 33 novas
cooperativas

POE 2020/2025

Realizacdo de um parecer

Realizacdo de um parecer

Metas executadas

Adesdo de 2 entidades
(cooperativas/
associagoes)

Em curso
Implementacao do POE
2020/2025

Parecer a versdo
preliminar da Estratégia
Nacional
Divulgacdo da Estratégia
Nacional de Combate a
Pobreza junto da rede de
Associadas

Parecer a versdo
preliminar da Estratégia
Nacional
Divulgacdo da Estratégia
Nacional para a Inclusdo
das Pessoas com
Deficiéncia junto da rede
de Associadas

Justificacdo de
desvios
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Eixo Estratégico 3 - Reconhecimento e Responsabilidade Social

Destaques Q) |
pnt

O investimento e diversificagdo em areas de conhecimento sdo meios determinantes para a
Capacitacao organizacional e o refor¢o do papel de representagdo da Federacdo junto das instancias
competentes. Sendo assim, importa partilhar o papel desenvolvido na area da infancia mais
precisamente com a realizagdo de pareceres técnicos sobre os instrumentos de politica publica na
area dos direitos das criangas e jovens com deficiéncia.

Avaliacao do Risco e Gestdo de Oportunidades

Um dos grandes desafios que a Federa¢do e as Associadas enfrentaram no ano de 2021 foi a
realizacdo de mais uma Campanha do Pirilampo Magico em condicdes totalmente adversas. Todos os
envolvidos foram chamados a desenvolver estratégias alternativas para poderem desenvolver a
Campanha tendo em vista os seus fins e as suas caracteristicas de proximidade com a populacdo em
geral. Pese embera o facto de algumas parcerias terem ficado em standby todas as a¢8es
desenvolvidas em estreita colaboracdo com entidades privadas, pUblicas, estabelecimentos escolares
e afins revelaram um sentimento de missdo cumprida.

Tendéncias

Os momentos desafiantes que experiencidmos aumentaram a necessidade e o interesse em
desenvolver sinergias e novas parcerias de trabalho. Foram oportunidades Unicas de crescimento
organizacional e que no ano de 2021 se materializaram na constituicdo de protocolos de colaboracio
com entidades de cupula congéneres, com a academia e outros agentes considerados chave. Importa
ressalvar que os protocolos realizados foram de encontro as prioridades estabelecidas pela Fenacerci
como de investimento futuro e continuo, como seja a titulo de exemplo na area da Acessibilidade
Cognitiva.

“Entendemos que a FENACERC, é o interlocutor privilegiado, na
articulacéio com entidades e tutelas, no ambito das intervengdes dos

associados. Desejomos a continuacdo dum excelente trabalho.”

CERCIPOM, in Belatone de dvaliagdo de Satslacio Farceros, 2021

FENACERCI RAZ021 21




Atividade/ Acdo

Definicdo de regras a
aplicar internamente ao
nivel de Comunicacdo e
Identidade
Organizacional

Homepage -
Dinamizacado e
atualizacdo do sitio da
FENACERCI

Campanha PM -
Concecao,
implementacdo e
avaliagdo da Campanha
Pirilampo Magico 2021

Revista FENACERCI

Redes Sociais -
Dinamizar a presenca da
FENACERCI nas Redes
Facebook, Instagram e
Twitter

Dinamizacdo de
Newsletter

Acompanhamento e
dinamizacdo de
Parcerias/ Protocolos.
Novas parcerias nos
dominios de:
Investigacdo, Mecenato
Social, A¢do conjunta

Atividades de
Representacdo da
FENACERCI em atos
oficiais

Indicadores

Manual de
Comunicacdo e
Identidade
Organizacional

NiUmero de
Visitantes/ Ano
Tempos de
atualizagdo

NUmero de
pirilampos
vendidos

Relatério de
Avaliacdo

Nidmero de
exemplares
Participacao das
Associadas e
peritos de
diferentes areas

Ndmero de
amigos,
seguidores e
publica¢des

Namero de
edicdes; Numero
de contatos
mailing list

Gestao de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Metas previstas

Manual de Comunicagdo
e |dentidade
Organizacional

>80 000 Visitantes/ano
Criacdo de novos
campos de consulta

>550 000 Pirilampos
vendidos; > 53 500 Pin"s;
> 9,500 T-shirts ; >
25.000 Canecas; > 9.500
Chavenas; >13.500
Sacos; > 50 Referéncias a
CPM na imprensa escrita
Relatério de Avaliacdo

1 Revista em formato
digital

> 1500 Amigos Facebook
> 400 Publica¢des por
ano
> 100 Seguidores Twitter
>100 seguidores no
Instagram
> 250 Posts por ano

Organizag¢@es abrangidas
=100
> 12 Publicacdes

> 6 Atividades
resultantes das parcerias
> 2 Novas parcerias

> 100 Atividades de
representacao

Metas executadas

Em elaboracao no ambito
das atividades do Projeto
DNA3 - Componente 2

565342 Visitantes (+ 94351
visitantes em relacdo a
2020)

34 atualiza¢des

476.700 Pirilampos
vendidos; 53.500 Pin"s;
9.523 T-Shirts
25.000 Canecas; 9.500
Chavenas; 13.500 Sacos
3 reunides de zona online
30 reunides de preparacdo,
implementacdo e avaliacdo
1 Sessdo de abertura online

Participacdo de 26
organizacoes
Participacdo de 6
convidados

Facebook: 56 Publicagées;
11028 Seguidores;
Instagram: 66 Publicagdes,
1024 Seguidores;
Twitter: 66 Publicagcdes 196
Seguidores; Youtube:
publicacdo de videos, 33472
Visualiza¢Bes

Atividade em avaliacdo e

restruturagdo no ambito

das atividades do Projeto
Nacional DNA3 -
Componente 2

6 Reunides de exploracao
para a realizagdo de novas
parcerias organizacionais
nas areas do emprego para
as pessoas com deficiéncia/
edi¢cdo de um livro sobre
seguranga no mar;

Consultar informacdo
detalhada no separador
Anexos - Informacgbes
Gerais

Justificagdo de
desvios

) o>

Dados os
constrangimentos
causados pela pandemia,
ndo foi possivel
estabelecer algumas
parcerias (escolas,
hipermercados, comércio
local, venda nos balcdes
Banco Montepio)

Por opcéo de gestao foi
entendimento
reprogramar a publicacao
da revista e redefinir o
respetivo formato dando
continuidade a publicacdo
fisica

FENACERCI RA2021
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Atividade/ Acao

Contatos com
Interlocutores
Institucionais : Adminis-
tragdo Publica e outros
setores determinantes

Participacdo em Iniciativas
de Assaciadas

CONFECOOQP - Participacdo

ativa nas atividades da
organizacdo

CASES - Participacdo ativa
nas atividades da
organizacao

Inclusion Europe -
Participacdo ativa nas
atividades da organizacao

EPSA - Participacdo ativa
nas atividades da
Plataforma Europeia de
Autorrepresentantes

ARFIE - Participacdo ativa
nas atividades da
organizacao

OCPLP - Participagdo ativa
nas atividades da
organizacgao

ODDH - Observatoério da
Deficiéncia e Direitos
Humanos

Indicadores

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Metas previstas

>50 Reunides

> 25 Iniciativas
Realizacdo de relatérios
de participagdo

Participacao em
Reunibes; Realizacdo de
relatérios participagdo

Participacdo em
Reunides; Relatorios de
Participacdo

Participacao nos
diferentes grupos de
trabalho; Participacdo na
AG

Participagao nos
Encontros de
Autorrepresentantes

Relatérios de
Participacao

Participacao em
Reunides; Relatorios de
Participacao

Participacdo nas
reunides (80%); Organi-
zacdo do Encontro anual
do ODDH (mem-bro do
grupo de tarefa);
Contributo para o
relatério do ODDH

Metas executadas

Consultar informacgao detalhada no
separador Anexos - Informacdes
Gerais

Consultar informacgao detalhada no
separador Anexos - Informacgoes
Gerais

Presidéncia da Direcdo
Participacdo na reunido da Comissdo
Permanente do Setor Social e Solidario
para apresentacao e contributos a
Garantia para a Infancia, CRI e CACI
Programa de Formacéao Profissional e
Quialificagdo - Qualifica e Valorizar
Social;

Participacdo em 3 AG
Recurso ao servigo de consulta juridica
em matérias relacionadas com
aplicacdo do Cddigo Cooperativo
Disseminacdo de informacdo de
interesse para o setor cooperativo

Participacdo nos Grupos de Trabalho
para os Direitos Humanos. Emprego e
Educacdo Inclusiva; Participacdo na
Conferéncia Europa em A¢do

Participa¢do na Conferéncia Ougam a
Nossa Voz (AR); Dinamizacao de 4
acdes de sensibilizacdo incluidas na
Conferéncia Ougcam a Nossa Voz

Participagdo nas reunides de direcdo e
AG; Acompanhamento das atividades

Participagao na AG
Participacdo na qualidade de orador
no 4.° Encontro Cooperativo Educacdo
Cooperativa - PLATAFORMA
CAPACITACOOQP ; Participacdo no 3.°
Encontro Cooperativo "As Mulheres
Cooperativistas nos Paises de Lingua
Portuguesa” ; Participacdo num
inquérito sobre necessidades varias

Participacdo no grupe de trabalho que
elaborou recomendacdes/
comentarios a ENIPD
Formulario sobre o relatério anual
versao acessivel

Justificacdo
de desvios

Nao realizou
Encontro
Anual; ndo
foram
realizadas as
reunides
habituais

FENACERCI RA2021
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Atividade/ Acao

INR - Grupo de trabalho
para as eleicdes acessiveis

Me-CDPD - Mecanismo de
monitorizacao da
implementagdo da
Convencao.

Protocolo de colaboracdo
com a Ordem dos
Psicologos

Protocolo de cooperagdo
com o IPLeiria

Grupo Trabalho sobre os
direitos das Criancas -
UNICEF

Selo da Diversidade

Dia Municipal para a
Igualdade

Garantia para a Infancia

Indicadores

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Metas previstas

Participagdo nas
reunides de trabalho
Envolvimento direto na
construcdo dos materiais

Participacao nas
reunides e atividades do
Me-CDPD
Elaboragdo e contributo
de pareceres
Envolvimento na
organizacdo de eventos
Contribuicao para o
relatério de Atividades

Relatérios de
Participacao
Organizacdo de estudos
e atividades de
sensibiliza¢do/
formativas

Relatdrios de
participagao
NUmero de a¢des
implementadas ao
abrigo do protocolo

Relatdrios de
Participacdo

Dossier digital de
candidaturas
Grelha de anélise

Relatérios de
Participacao

Relatérios de
Participacao

Metas executadas

Participacdo em 4 reunides
Colaboracgdo na elaboragdo de um
video promocional para as EA
Revisdo e contributos para folhetos
em formato acessivel sobre as EA

Participacdo em 7 reunides
ordindrias; Participacdo em 3
reunides extraordinarias
Elaboracdo de 4
pareceres/recomendagdes
Coordenacdo de 1 queixa na area
da educacao
Representacdo do Me-CDPD em 4
eventos publicos; Revisdo do RA

Participagdo no webinar sobre o
Duplo Diagnostico

3 reunides e criacdo do Grupo de
trabalho para a organizacdo da
KLAARA 2023, bem como a
participagdo no Encontro Nacional
de Dirigentes no evento sobre a
Acessibilidade Cognitiva

Participagdo em 3 reunides
Participacao com contributos para
2 pareceres técnicos
Relatérios de A¢do/ Participacao

3 reunides de trabalho
Anadlise de 27 candidaturas
Avaliacdo - grelha de analise
Cerimonia de Entrega dos prémios

5 reunides de trabalho
Atas das Reunides; Participacdo na
Conferéncia “Mulheres e o Poder
Local"; Participagdo na Conferéncia
"Teletrabalho: oportunidades e
ameacas a conciliagdo”

Elaboracéo de documento técnico
sobre os instrumentos de politica
publica na area dos direitos das
criangas e jovens com deficiéncia.
Participacao em reunido de
apresentacdo da Garantia para a

Inféncia as organizacdes da area da

deficiéncia e reabilitacdo.

Justificacdo
de desvios

=

Mmd

Consultar
informacdo
detalhada no
separador Anexos
- Informacdes
Gerais

FENACERCI RA2021
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Eixo Estratégico 4 - Inovacdo e Desenvolvimento ﬂ

Destaques 3‘7
T ool

Importa destacar a manutencao, com elevado patamar de qualidade, de toda a atividade de projeto.
Foram utilizadas todas as tecnologias digitais ao dispor o que contribuiu para a manutencdo de um
modelo de investigacdo-agdo continuo e eficaz.

Os projetos desenvolvidos permitiram e consolidaram a capacitacdo organizacional das entidades
envolvidas (quer a nivel nacional quer europeu), 0 empoderamento das pessoas com deficiéncia
intefectual por meio do seu envolvimente em ag¢des de (in}formacdo, entre outras &reas consideradas
chave.

Avaliacdo do Risco e Gestéo de Oportunidades

Com a utilizagdo recorrente das novas tecnciogias para a realizacdo do trabatho diario, estamos em
crer que uma das maiores oportunidades existentes foi a possibilidade de aumento das competéncias
digitais por parte de todos os envolvidos. Organizacées, profissionais, clientes, familias e organizacées
congéneres abragaram este novo desafio e conseguiram em pouco tempo dar um grande salto na
area da literacia digital. O que era dantes somente pensado agora tornou-se num modus operandis
regular e continuo.

Tendé&ncias

O investimento na consolidagdo de parcerias e construgdo de novas sinergias de trabalho, quer a nivel
nacional quer europeu, sera sempre um objetivo incontornavel. A Federa¢do continuaré a apostar no
desenvolvimento de conhecimento através da atividade de projeto e desenvolverd um plano
sustentavel de disseminacdo de todos os resultados obtidos por forma a capacitar primeiramente a
sua rede de associadas e, adicionalmente, todos 0s agentes interessados nas matérias em
desenvolvimento.

A Fenacerci representou excecionalmente as
suQs associadas e principalmente defendeu

os direitos das pesscas com deficiéncial

CERCIESPINED, i Relatano de Avaliadas de Satisfagdo Parceirns 2021
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Projetos
Financiados

Atividade/ Acdo

MyPart

EDGE

MeMe

COMCADES 1l

DNA3 -
Dinamizacdo para a
Agao no 3° Setor

Agéncias
Entidades
Europeias

Indicadores

Gestao de
oportunidades
Envolvimento das
associadas,
congéneres e outras
entidades; Relatoérios
de Progresso

Gestdo de
oportunidades
Envolvimento das
associadas,
congéneres e outras
entidades; Relatorios
de Progresso

Gestdo de
oportunidades
Envolvimento das
associadas,
congéneres e outras
entidades; Relatérios
de Progresso

Gestdo de
oportunidades
Envolvimento das
associadas,
congéneres e outras
entidades; Relatorios
de Progresso

Gestdo de
oportunidades
Envolvimento das
associadas,
congéneres e outras
entidades; Relatorios
de Progresso

Metas previstas

Relatério de Progresso
Cumprimento dos
objetivos do projeto
para 2021

Relatorio de Progresso
Cumprimento dos
objetivos do projeto
para 2021

Relatério de Progresso
Cumprimento dos
objetivos do projeto
para 2021

Relatério de Progresso
Cumprimento dos
objetivos do projeto
para 2021

Implementacdo de
medidas: diagnostico
organizacional, plano

de acdo para a
capacitacdo da
Federacdo; Intervencdo
e Capacitagdo em 8
Associadas -
procedimentos de
gestdo eficazes,
presta¢do de contas e
governacgdo
transparentes.
Realizacdo de 2 eventos
de comunicagao/
disseminacdo
Acompanhamento e
Monitoriza¢ao
Relatério Final

Metas executadas

2 Testagens de moédulos com AR
Participacao em 3 reunides de parceria
Contributos e revisdo de materiais
formativos: Direitos Humanos ¢ Direitos
Civis/ -O que é a Democracia / -Valores
Europeus/ -Escolha e tomada de decisdes
Realizacao de Circulo Civico MyPart
Elaboracdo de 2 relatorios técnico-
financeiros para os promotores

1 evento final

2 relatorios de execugdo fisica e

financeira

5 sessdes com pessoas com deficiéncia e
profissionais de intervencdo direta
8 reunides de equipa interna
4 reuniBes de parceria europeia

1 relatério de execucdo fisica e financeira
5 sessdes com pessoas com deficiéncia
10 reunides de equipa interna
8 reunides de parceria europeia
1 programa de formacdo para
profissionais de intervencdo direta
1 programa de formacgdo para pessoas

com deficiéncia

1 relatério de execucdo fisica e financeira
2 focus grupo - profissionais de

intervencao direta

5 reunides de equipa interna
8 reunides de parceria europeia

1 Referencial de Sustentabilidade +

Ferramentas de Apoio

1 Relatério de Boas Praticas; 1 Relatério

de Experimentacdo

9 Organiza¢bes Capacitadas: governagdo

e prestacdo de contas
9 Planos de A¢do para o

Desenvolvimento Organizacional
45 Reunides Equipa projeto; 116 acdes de

Consultoria

51 pessoas envolvidas - processos de

capacitacdo

6 Workshops de Capacitacao
2 Eventos de Disseminacao Resultados
30 Organizagdes - autodiagnostico

organizacional

4 relatérios intermédios (execucdo fisica
e financeira); 2 Relatorios de avaliagdo

externa; 1 relatorio final

Justificacao
de desvios

kom 3
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Atividade/
Acdo

DNA3 -
Capacitagdo
para a
Sustentabilidade

DNA3 -
Disseminacao

Plataforma das
Organizacdes de
Direitos
Humanos

INCUBA

I-Democracy

SSinDS -
Aprendizagem
em servigo para
pessoas com
sindrome de
down (PSD)

Indicadores

Gestdo de
oportunidades
Envolvimento das
associadas, congéneres
e outras entidades;
Relatérios de
Progresso

Realizagdo Submissao
de candidatura ao
Programa Cidadaos
Ativos da FCG

Criacdo de uma
Plataforma de
Organizagbes de
Direitos Humanos

Gestdo de
oportunidades
Envolvimento das
associadas, congéneres
e outras entidades;
Relatérios de
Progresso

Gestdo de
oportunidades
Envolvimento das
associadas, congéneres
e outras entidades;
Relatérios de
Progresso

Gestao de
oportunidades
Envolvimento das
associadas, congéneres
e outras entidades;
Relatorios de
Progresso

Metas previstas

Revisdo do
posicionamento
Estratégico da FENACERC|
Revisdo do Sistema de
Gestdo da Qualidade da
FENACERCI
Concecdo de um plano de
marketing e comunicacdo
e instrumentos de
avaliacao

Aprovacdo da candidatura
ao Programa Cidaddos
Ativos da FCG

Relatério de Progresso
Cumprimento dos
objetivos do projeto para
2021

Relatério de Progresso
Cumprimento dos
objetivos do projeto para
2021

Relatério de Progresso
Cumprimento dos
objetivos do projeto para
2021

Plano de Formacdo:
Desenvolvimento
Sustentavel para PSD;
Desenvolvimento de
Materiais de Formacdo
adaptados das PSD;
Desenvolvimento de uma
Plataforma de E-Learning
na area do DS adaptada as
PSD
Participacao em Reunides
de Trabalho: Relatorios de
Progresso

Metas executadas

1 reunido de implementacao
1 reunido geral de consultores
6 reunides de trabalho (equipas
internas); 1 organograma revisto e
validado; 1 mapa das partes
interessadas em processo de revisdo
1 plano de marketing e comunicagdo em
processo de realizacdo; 1 Relatério
Intermédio (execucdo fisica e financeira)

Submetido e Aprovado

8 reunides ordinarias do Consércio
1 reunido extraordinéria do Consoércio
1 reunido de acompanhamento com a
FCG; 1 Relatério de progresso

1 evento final; 1 relatério de execucdo
fisica e financeira; 5 sessbes com
pessoas com deficiéncia; 7 reunides de
equipa interna; 11 reunides de parceria
europeia; 1 programa de formacdo para
profissionais de intervencdo direta
1 Recomendagdes politicas

2 reunides com o promotor; 3 reunides
de parceria; 4 reunides para
desenvolvimento de produtos; 2
reunides internas: Desenvolvimento de
4 médulos formativos: metodologia e
conteldos: Direitos democréaticos e DI/
Participacdo e envolvimento de pessoas
com deficiéncia intelectual e do
desenvolvimento a nivel arganizacional
Participacdo e envolvimento de pessoas
com deficiéncia intelectual e do
desenvolvimento comunitario; Exercicio
da cidadania/ Participacdo politica

2 Sessdes de Formacao (PCDI, Pessoas
de Apoio, Familias e Stakeholders)
1 Relatério Financeiro; Elaboragdo e
traducdo de 1 Relatdrio Global (101);
Elaboracdo e tradugdo de 1 Plano de
Formacdo na area do desenvolvimento
Sustentavel para PSD (101; 102;);
Participacdo em 28 reunides de parceria;
Organizacdo e realizacao de 1 Reuniao
Transnacional; Realizacdo e traducdo de
2 Press Releases; Realizacdo e Tradugdo
dos Materiais de Disseminacdo do
Projeto

Justificagao
de desvios

pom?®
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Projetos
Financiados

Atividade/ Agao

#Be Active - IPDJ
Semana Europeia
do Desporto

PNDpT - Programa
Nacional de
Desporto para
Todos

Férum da Economia
Social para a
Igualdade.

Projetos

Atividade/ Agao

Programa de Apoio
a Pessoas com
Deficiéncia
(promovido pela
GNR)

Significativo Azul
(promovido pela
PSP)

Realizacdo de 2
Encontros de Auto-
representantes

Agéncias Entidades
Nacionais

Indicadores

Gestdo de
oportunidades
Envolvimento das
associadas, congéneres e
outras entidades;
Relatorios de Progresso

Gestdo de
oportunidades
Envolvimento das
associadas, congéneres
e outras entidades;
Relatérios de Progresso

Gestdo de
oportunidades

Autofinanciados

Indicadores

Gestao de
oportunidades
Envolvimento das
associadas, congéneres e
outras entidades;

Gestdo de
oportunidades
Envolvimento das
associadas, congéneres
e outras entidades;

Gestdo de
oportunidades

Metas
previstas

Candidatura #Be
Active/ contrato
programa;
Relatérios de
Progresso; > 1000
Participantes

Candidatura
PNDpT/ contrato
programa
RelatériosProgresso
> 500 Participantes

Relatério de
Progresso
Cumprimento dos
objetivos do projeto
para 2021

Metas
previstas

Resultados anuais
de implementacdo
do Programa

Resultados anuais
de implementacao
do Programa

2 Encontros online
ou presenciais para
50 pessoas

Metas executadas

Candidatura IPDJ - #Be Active; Contrato
programa: 1 acdo - SED-desporto
Inclusivo; > 1500 Participantes; 1 relatério
de execucdo; 1 relatério de impacto da
SED

Candidatura PNDpT; Contrate programa
2 Acdes; > 650 Participantes
1 relatério de execucdo

Relatério de Progresso
Envolvimento de 15 associadas da
Federacdo, 5 por regido (Norte; Centro e
Alentejo); 15 Diagnésticos
organizacionais em matéria de igualdade
entre mulheres e homens, conciliacdo
entre a vida pessoal, familiar e
profissional e bem-estar organizacional;
Realizacdo de 15 entrevistas a dirigentes
associativos; Inicio das agdes de
capacitagdo organizacional nas areas de
intervencdo do projeto

Metas executadas

4 acbes de formacdo no dmbito do 4.°e
5° Curso de Prevengao Criminal,
Policiamento Comunitario e Direitos
Humanos sobre: Direitos da pessoa com
deficiéncia; Indicadores relativos a
situagdes de maus-tratos a pessoas com
deficiéncia; Comunicacdo e
Acessibilidade Cognitiva.

1 Reunido de Monitorizacdo e partilha de
dados sobre implementacdo do
Programa.

NA

Justificagao
de desvios

Justificagao
de desvios

Substituidos
por acdes de
capacitacao/for
magdo - eixo 1
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Projetos

Atividade/ Acao

Projeto 3M -
“Mudar, Mobilizar
para os direilos das
Mulheres”

Convénio "“El
Molino”

NIAC - Ntcleo de
Identidade Artistica e
Cultural

NIID - Nucleo de
Inovacao, Investigacao
e Desenvolvimento

Autofinanciados

Indicadores

Gestao de
oportunidades
Envolvimento das
associadas, congéneres e
outras entidades;

Gestao de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Gestdo de
oportunidades

Metas
previstas

Resultados anuais
de implementagdo
do Programa

Atividades
desenvolvidas em
conjunto
Reunides entre a
Plena Inclusion e a
Fenacerci

Realizagdo de 1
Candidatura sobre
Arte e
Sustentabilidade
Realizacao de 2
workshops de
fotografia digital
para PCDI

Elaboragdo de 1
artigo de opinido/
reflexdo sobre cada
uma das diferentes
areas de
intervencdo da
FENACERCI que se
disponibilizara
online

Justificacdo

Metas executadas :
de desvios

Reformulacdo e readaptagdo do projeto
para a sua implementacdo enquanto
projeto autofinanciado.
Constituicdo do Grupo de Embaixadoras
do Projeto (11 reunides/entrevistas a
mulheres com deficiéncia intelectual). - /('D
2 ReuniGes de trabalho com entidades
parceiras.

Elaboracdo de artigo sobre a Convencao
de Istambul

Definicdo de dreas estratégicas de
intervencdo conjunta
1 reunido do Convénio
Participagao de 1 elemento da Direcdo da
Plena Inclusion num webinar dedicado a
Desinstitucionalizacdo

Formacao pedida pelo Centro de Estudos
Judicidrios - Os pressupostos e a
necessidade do acompanhamento-
critérios e parametros em dialogo
Elaboragdo de brochura sobre a atividade
de projeto da FENACERCI
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Eixo Estratégico 5 - Resiliéncia e Adaptabilidade

Destaques %\
/ot

O investimento realizado na renovacdo do espaco da sede, assim como a aposta em novos
equipamentos informaticos (software e hardware), sdo um claro sinal de preocupacdo ndo sé com a
manutenc¢do da qualidade do servico que a FENACERC] presta mas também relativamente ao bem
estar de todo o seu quadro de recursos humanos.

Avaliacao do Risco e Gestdo de Oportunidades

A instabilidade que vivenciamos, quer por forca ainda da situacdo pandémica quer de novos cendrios
de guerra e suas consequéncias, vai obrigar as organizacdes a desenvolverem estratégias proativas
para fazerem face aos desafios e garantirem a manutencdo da qualidade dos seus servicos.

A verdade é que as Cooperativas, no decorrer destes dois Gltimos anos, demonstraram uma elevada
capacidade de adaptacdo e resiliéncia, e certamente assim se manterdo no futuro préximo.

Tendéncias

A aposta no desenvolvimento de um modelo organizacional complacente com as novas exigéncias do
mundo do trabalho serd uma prioridade.

"Continuacdo do bom efetivo servico as
associadas. OBRIGADA por todo o apoio.”

il
|

N

50 Darcsirac 20021

10 Parceiros, 2021 B
|
3]

Justificacdo de

Atividade/ Agdo Indicadores Metas previstas Metas executadas -
desvios

Ajustar o modelo de )
J I Necessidades funcionais N° de colaboradores

i a # F . curso
i e Recursos disponiveis abrangidos >5 Em
trabalho
Produzir orientagdes Dominios mais carecidos
em. Tatgrla de de informacdo especfﬁca 8 profigies Em curso
resiliéncia e Recursos e meios
adaptabilidade disponiveis
Implementar e
manter atualizado o Legislacdo Em curso

=8 i s N° de atualizagdes Plano de contingéncia
Plano de Orientagdes DGS

R A realizado e aprovado
Contingéncia
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COOPERACAQO E INTERCOOPERACAQ / ATIVIDADES DE REPRESENTACAO NACIONAL {’),OMOL

° janeiro ~ Entrevista para uma doutoranda do BRU/ISCTE-IUL, na drea de Gestdo, com o objetive de se
contribuir para um estudo de avaliac@o dos efeitos sociais e econdmicos causados pela pandemia COVID-19
nas organizag¢bes do Terceiro Setor de Portugal e do Brasil.

INR

e fevereiro - intervengdo no Webinar "A Conversa sobre o Regime do Maior Acompanhado®, promovido pelo
INR;

¢ abril, maio e junho - participacdo na qualidade de entidade formadora na Acdio de sensibilizacdo A
prevencdo dos maus-tratos sobre as pessoas com deficiéncia®, dirigida a técnicos de atendimento as pessoas
com deficiéncia, quadros e técnicos da Administragdo Central, Local e Regional, de Organizacdes néo-
governamentais com intervencdo nas areas da deficiéncia e incluséo social, pessoas com deficiéncia e suas
familia e estudantes do Ensina Superior, no ambito do Més de Prevencdo dos Maus-Tratos na Infancia.

Integra a Comissao Organizadora do Dia Municipal para a Igualdade que tém por objetivo dar visibilidade ao
tema da lgualdade no territério:

e setembro/outubro - Reunides Plenarias;

e setembro - Animar as sextas - sessdo de sensibilizagdo para o Dia Municipal para a lguaidade;

e outubro - Atividades do Dia Municipal para a Igualdade - Participacdo, enguanto orador, na Conferéncia
“Teletrabalho: oportunidades e ameacas a conciliacdo;

Participa¢do na Conferéncia “Mulheres e o Poder Local” .

L]

CPV - Confederacao Portuguesa do Voluntariado

¢ fevereiro/ maio - Participagio na Reunido & Ausculta¢do Confederadas - Programas de Voluntariado em
Confinamento, promovida pela Confederagao Portuguesa do Voluntariado; Sessdo de Apresentacio dos
resultados de auscultacdo das confederadas sobre o voluntariado em tempo de pandemia; Assembleia Geral
da Confederacdo Portuguesa do Voluntariado - CPV; Reunido de Auscultacdo com as Confederadas da CPV
para aimplementacdo de uma Delegacdo Regional no Porto; Reunido para revisdo dos estatutos.

Integra o Conselho Consultivo da EMPA - Estrutura de Missdo para a Promocio das Acessibilidades
e abril - participacdo, enquanto coorganizador, no Semindrio da EMPA "A acessibilidade aos servicos publicos”;
e junho - Reunido Conselho Consultivo da EMPA.

CRl e EEE
Integra a Comissdo de Acompanhamento dos CRI:
® marg¢o - Reunido com o Senhor Secretario de Estado Adjunto e da Educagao, relativamente as guestdes que
se tém levantado relativamente aos CRl e as EEE;
® maio - Reunido - Processo de re-acreditacdo dos CRY;
e junho - Reunido do Juri de Avaliagdo das candidaturas a Centros de Recursos para a Inclusdo;
e julho - Reunides do Juri de Avaliacdo das candidaturas a Centros de Recursos para a Inclusdo;
e setembro - Renovagao de solicitagdo de esclarecimentos, solicitados via e-mail & Senhora Subdiretora-Geral
da DGEstE;
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Integra o Conselho Consultivo do ODDH - Observatério da Deficiéncia e Direitos Humanos. Z’Dm

e novembro - Reuniao de trabalho para avaliaco dos custos reais das respostas sociais; Reunia Q
Coordenacao Nacional da Garantia para a Infancia; Reunido do Grupo de Trabalho para a elaboracdo de wha
“avaliagdo e apresentacdo de proposta de revisdo do atual modelo do RSI”, envio de contributos para a
melhoria do ASIP (Acao Social Interface Parceiros); Sessao de Lancamento do Aviso de Abertura do Programa
de Requalificacdo e Alargamento da Rede de Equipamentos e Respostas Sociais;

» dezembro - Apresentacdo de Contributos (Confecoop) - Parecer Iniciativa Natalidade, CES; Cerimonia Pdblica
de Assinatura do Pacto Social e Adenda ao Acordo de Cooperacdo para o Setor Social e Solidario; elaboracdo
conjunta de parecer sobre a Estratégia Nacional para a Inclus3o das Pessoas com Deficiéncia.

PARCERIAS

e fevereiro - Estabelecimento de Protocolo com a empresa Sensuum, que visa contribuir para Inovacéo e
capacitagdo tanto dos seus profissionais como da FENACERC! e das organizagbes associadas.

e novemnbro - Sessdo de Assinatura do Protocolo de colaboracdo com o IPL - Instituto Politécnico de Leiria, o
qual prevé o aproveitamento matuo dos recursos cientfficos, técnicos e humanaos;

¢ dezembro - Reunido com a ACT - Autoridade para as Condigdes do Trabalho, tendente ao estabelecimento
de uma intercolaboragdo com o objetivo de tornar a leitura mais acessivel aos contelidos da ferramenta de
Avaliacao Interativa de Riscos Online (OiRA), visando particularmente as areas da Seguranca e Salde no
Trabalho ligadas as InstituicGes de Solidariedade Social, incluindo Centros de Atividades Ocupacionais (Lares
Residenciais para Pessoas com Deficiéncia e Centros de Dia para Pessoas com Deficiéncia);

INTERACAO COM AS ASSOCIADAS
® marco - Parecer sobre o Projeto CERCIAV, para submissio de candidatura do CRQE - Centro de Recursos
para a Qualificagdo ac prémio BP| Capacitar;
e maio - Pedido de esclarecimento, solicitacio efetuada pela CERCIZIMBRA;
 abril - Artigo de opinido para a Newsletter comemaorativa dos 45 anos da CERCICA "O PAPEL DAS CERC| NO
APOIO A CAPACITACAQ E INCLUSAQ DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA”
e novembro - Reunido com o Consetho de Administracdo da CERCIMOR;
e dezembro - Reunido com o Conselho de Administracio da CERCIBEJA;

Cooperacdo e Intercooperacdo / Participacdo em iniciativas das Associadas
e fevereiro - Mensagem, no dmbito da comemoracdo do 40.° aniversario da CERCINA;
¢ outubro - Inauguracdo da nova estrutura de Formacio e Inclusdo Socioprofissional da CERCIPOM,;
® novembro - Ceriménia de celebracao do 44.° aniversario da CERCIPENICHE, sessdo de homenagem ao
Professor Rogério Cacao;
¢ dezembro - Cerimdénia do 40.° aniversario da Cerci Flor da Vida;

Cooperacdo e Intercooperagdo / Atividades de Representacdo Internacional

° outubro - Participagdo no fancamento da Plataforma dos Representantes das Pessoas com Deficiéncia
Intelectual e do Desenvolvimento, apoiada pefa Plena Inclusion: Reunido com o Superintendente da
Federacdo das APAES do Estado de Minas Gerais/Brasil, com vista ao estabelecimento de uma possivel
parceria, através do intercdmbio de conhecimentos na area da deficiéncia;

e novembro - intengdo de compromisso de participagdo no projeto “Plena Internacional” a incidir no: Acesso a
Justica e capacidade legal; Capacitagdo e lideranca e Acessibilidade Cognitiva;

¢ dezembro - intervencdo na Conferéncia Ibérica sobre os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, Género
e Deficiéncia em contexto rural (Espanha).
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fevereira

2

]

&

abril

]

-]

Integra o Juri da [l Edicdo do Selo da Diversidade;

Emissdo de parecer, solicitado por parte do Conselho Local de Acdo Social de Lisboa (CLAS-Lx), sobre
candidaturas ao Programa Escolhas;

Integra a Comissdo de Politicas de inclusdo das Pessoas com Deficiéncia; ‘>

Férum Social promovido pela Comissdo de Coordenacio e Desenvolvimento Regional do Norte;

Sessao de trabalho ~ O Futuro da Educacio Especial para a deficiéncia: O papel das cooperativas saciais na
inclusao das pessoas com deficiéncia, promovida pela Fenacerdi, Confecoop e CECOP;

sessao de entrega oficial dos vouchers as organizacdes que participaram na iniciativa desenvolvida no
ambito do Programa Nacional de Desporto para Todos, relativa & Hora #BEACTIVE - Desporto Inciusivo,
Conferéncia "0 papel da Economia Social na criacéo de emprego e na implementacdo do Pilar Europeu dos
Direitos Sociais” e Cerimdnia de atribuicdo dos Prémios Cooperacdo e Solidariedade Anténio Sérgio 2020,
promovido pela CASES em Tributo a Anténio Sérgio;

Coloquio Internacional do projeto TIMES - Trajetérias Institucionais e Modelos de Empresa Social em Portugal
"0 que sdo empresas sociais e como € que estao a contribuir para resolver problemas scciais e societais?"
promovido pefo CES - Centro de Estudos Sociais;

“Vamos falar de... Centro de Atividades e Capacitagio para a Inciusdo - CAC|" Sess3o dirigida as associadas da
Unicrisang;

maio

2]

-]

Artigo para o projeto editorial da Fundagao Portuguesa de Cardiologia;

Sessdo de Langamento da Agéncia “Valor T, promovida pela Santa Casa da Misericérdia de Lisboa
Participacao, na qualidade de entidade formadora, no 4.% e 5° Curso de Prevengdo Criminal, Policiamento
Comunitario e Direitos Humanos, organizado pela GNR - Guarda Nacional Repubiicana;

Intervencao e participagdo no Ciclo de webinar's “A Vida e os Direitos das Pessoas com Deficiéncia”,
promovido pela CNiS;

maio a novembro

e

Integra o Grupo de Trabalho Elei¢des Acessiveis;

junho

&

2

Reunido com o Grupe Jeronimo Martins, com vista ao estabelecimento de uma parceria no ambito dos
Projetos de Diversidade & Inclusdo, nomeadamente no campo de acdo da Capacitagdo e Integracdo
profissional de Pessoas com Deficiéncia nas suas lojas;

Il On-line Talking "State of Art & Paradigm Shift” sob o tema "O Papel das Estruturas Representativas do
Setor Secial”, uma iniciativa organizada pela UNITATE - Associacdo de Desenvolvimento da Economia Social:
Participacdo nos workshops de "Valorizar o trabatho do cuidado como motor das sociedades:
recomendacbes para o presente e o future”, uma iniciativa organizada pela Fundacdo Friedrich Ebert em
Portugal, a Plataforma Portuguesa para os Direitos das Mulheres (PpDM) e a Fundagac Res Publica.
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Seminario "Olhares sobre a Viol&ncia contra Pesscas com Deficiéncia", no ambito do Projeto Go

promovido pela Associacdo Sol do Ave, com o apoio da Camara Municipal de Guimaraes;
Sessdo de Lancamento das Publicacdes "Politicas Publicas na Longevidade”, e "Longevidade - Cofhecingentos
&Praticas”, promovida pela SCM de Lisboa, cuja primeira publicacdo integra o contributo da Fenacerci;
seminario Nacional, promovido pela FPDA, no dmbito do Projeto IVEA - Innovative Vocational Education for
Autism, que tem por finalidade promover a inclusio dos jovens com autismo através do emprego;
Apresentacao publica do projeto "Estudo avaliativo sobre o impacto das medidas aplicadas a pessoas
agressoras” (IMAPA), em desenvolvimento no Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra, em
parceria com o Norwegian Centre for Violence and Traumatic Stress Studies, a Procuradoria-Geral da
Republica, o Conselho Superior da Magistratura, a Policia de Seguranga Publica e a Direcdo-Geral de
Reinsercaoc e Servicos Prisionais;

Conferéncia Parlamentar “RTP - O futuro do servico publico de rédio e televisio”, premovida pela Comissao
de Cultura e Comunicagio.

setembro
¢ Colaborac¢do no ambito do Mestrado em Gestdo de OrganizacGes do 3° Setor, na Escola Superior de

Tecnologia e Gestdo do Instituto Politécnico do Porto;

e Sessdo Publica de Apresentacdo e Assinatura dos Contratos de Investimento das Acessibilidades 360° e da

Plataforma + Acesso, no dmbito da implementacio do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia;

e Participacdo como oradora no Seminario DefTalk "A Convencio e a Vida Independente.

outubro

L]

@

-]

Participagdo na mesa-redonda “Da Estratégia Nacional aos Planos Municipais para a lguaidade:
Potencialidades e Desafios colocados aos Municipios”, no debate promovido peia Camara Municipal do
Barreiro, no ambito do Dia Municipal da lgualdade;

Audicao Publica dedicada & reforma antecipada para pessoas com deficiéncia, iniciativa aprovada pela
Comissdo de Trabalho e Seguranca Social, acertada pelos Grupos Parlamentares;

Participagdo como oradora na 3° Mental Talk -~ Direitos Humanos na Satde Mental,

novembro

-]

Webinar "O Direito ao Servico da Deficiéncia - Capacitar para melhor cuidar", promovido pela Humanitas, no
ambito do Regime Juridico do Maior Acompanhado;

Férum de Salide Mental nas Autarquias: Respostas Politicas, Comunitarias e de Proximidade, promovido pela
Associagao Nacional para a Satide Mental - AlertaMente;

Sessao de Langamento do Aviso de Abertura do Programa de Requalificacéo e Alargamento da Rede de
Equipamentos e Respostas Sociais, promovida pelo Instituto da Seguranca Social, I.P., no ambito do Plano de
Recuperac¢do e Resiliéncia;

Reunido com a ASUPP - Assaciacdio de Stand Up Paddleboarding de Portugal, onde foi apresentado o projeto
“PROJETO SUP4ALL - STAND UP PADDLE PARA TGDOS”

Cerimonia Pablica de Entrega da Marca Entidade Empregadora Inclusiva 2021%;

Intervencao sob o tema "Surdocegueira em Portugal: perspetiva atual” nas Il Jornadas Pedagodgicas de
Surdocegueira, promovidas pela Casa Pia de Lisboa;

Participacdo como oradora no webinar "Viol&ncias na Deficiéncia - Desafios, Atuacdo e Prevencao®,
promovido pefa Associagdo Portuguesa de Doentes Neuromusculares.
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Participagdo enguanto oradora no Congresso Nacional de Esclerose Multipla, com uma intervencs
subordinada ao tema “Digitalizacio das Respostas Sociais.

/

Integra o Mecanismo Nacional de monitorizacdo da implementagdo da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia

L3

margo - participacdo em reunido do Comité das Nagdes Unidas - andlise do Comentario Geral sobre o artigo
27 - Trabalho e emprego;

abril - tomada de Posse dos Membros do Mecanismo Nacional de Monitorizacdo da Implementacdo da
Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, com a FENACERC] a representar a area da
deficiéncia intelectual; elaboracdo de parecer sobre Proposta de Lei n.° 83/XIV/2.» - "Aprova a Lei das
Comunicag¢Bes Eletrénicas e transpde a Diretiva (UE) 2018/1972, que estabelece o Cédigo Europeu das
Comunicac¢des Eletronicas”;

maio - participagdo em reuniao de consulta sobre Desinstitucionalizacdo e Inclusdo Comunitaria;

agosto - relatores da recomendacdo sobre o Projeto de Protoceclo Adicional & Convencdo para a Protecdo dos
Direitos Humanos e da Dignidade do Ser Humano no que diz respeito a Aplicagéo da Biologia e da Medicina -
internamento € tratamento involuntarios das pessoas com doenga mental.

setembro - coordenacdo de queixa particular feita ao Mecanismo relativamente a eventual discriminacdo na
area da educacdo - artigo 24;

outubro - representagdo do Mecanismo na audicao publica sobre o estudo relativo a reforma antecipada
para pessoas com deficiéncia;

novembro - relatores da recomendacdo sobre a revisdo da 36/98 - Lei da Satide Mental;

dezembro - dinamizadores numa sessdo sobre Direitos Humanos e Deficiéncia na Escola Profissional de
Imagem.
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"0 nosso muito obrigada pela forma como
estiveram conosco!

O nosso reconhecido agradecimento para os
esforcos dos dirigentes e equipa num ano
profundamente gravado nas nossas vidas
pelo infeliz desaparecimento do Rogério.

O seu legado e 0 vosso apoio véo certamente
fazer a diferenca no nosso percurso!”

CERCILISBOA, in Relatdrio de Avaliagdo de Satisfacdo Parceiras, 2021
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