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Introducao

Mais um ano de balan¢o da agao da Fenacerci e, como sempre, a sensag¢ao que ficou muita coisa que fazer. Nao porque o trabalho
sido proficuo, mas sim porque o contexto em que funcionamos assim o determina. Em 2017 foram langados para discussao dossiers imp@r;t
que exigiram da nossa parte um acompanhamento de proximidade: a lei dos maiores acompanhados, o processo associado ao lancamento dos
CAVIS ou o lancamento da prestacao social Unica sdo apenas exemplos de matérias que nos absorveram tempo e energia. Ainda assim,
continuamos a privilegiar o trabalho em rede e em parceria, quer a nivel nacional, quer internacional, em dominios tdo diversos como a
autorrepresentacao, a formagao profissional, a escola inclusiva ou a prevengao da violéncia e maus tratos.Infelizmente, os mecanismos de
financiamento, cada vez estao mais desajustados e cada vez sdo mais restritas as oportunidades, o que obviamente nos provoca
constrangimentos a nivel interno. O ano em aprego fica indelevelmente marcado por essa grande conquista que foi o reconhecimento do setor
cooperativo como interlocutor de pleno direito na negociagado do compromisso social. Sendo uma luta que foi assumida pela Confecoop, acabou
por ser a Fenacerci a protagonizar de facto todo o trabalho que foi preciso fazer e que se acabou por traduzir no reconhecimento pelo poder
politico da justeza das nossas reivindica¢oes.

Claro que quereriamos fazer mais e melhor. Mas nao € facil trabalhar num contexto onde as prioridades ou estdo por definir ou sdo difusas e os
problemas micro, de solugdo urgente surjem em catadupa. E por isso que ndo posso deixar de realgar o trabalho de uma equipa, cada vez mais
reduzida, mas que numa multiplicagao de esfor¢cos tem conseguido, com brio e profissionalismo, levar a carta a Garcia.

Sao cada vez mais e mais complexas as questoes com que nos confrontamos no dia-a-dia. Perante as indefini¢des, ha uma tendéncia para que
as organizagoes se dispersem na acao, enfraguecendo desse modo a intervencao federativa. Fica claro, da andlise que fazemos da agao
desenvolvida, que é preciso refletirmos internamente, no sentido da revisdo das nossas prioridades de agao. H& processos de mudanca
organizacional que € preciso assumir sem rodeios, no sentido de nos ajustarmos cada vez mais aos novos paradigmas de intervencéo. A
FENACERCI é hoje um parceiro social reconhecido pela coeréncia e pertinéncia da sua acao. Este Relatorio, como os anteriores, confirma a

pluralidade e qualidade da acado desenvolvida, pese embora tivéssemos gostado de ir muito mais longe.

A Direcdo da FENACERCI



Resumo em
Leitura Facil

A FENACERCI trabalha em varias areas.

Sao0 aquelas em que achamos importante desenvolver atividades para cumprir a nossa Missao e a nossa Visao.
Chamamos a estas areas Eixos Estratégicos.

Em 2017 trabalhamos 4 Eixos Estratégicos.

Dentro de cada Eixo temos muitas atividades.

E sobre essas atividades que vai poder ler neste Relatério de Atividades.

Este € um resumo em Leitura Facil.

Para ter mais informacao sobre 0 que esta neste resumo pode ter de pedir ajuda a alguém,

porque pode ter dificuldade em perceber o que esta escrito no Relatorio.

Eixo Estratégico 1 - Qualidade da Agao
Neste Eixo tentamos desenvolver atividades que fagcam com que o nosso trabalho responda as necessidades
das nossas Associadas, que tenha qualidade, e que o que se faz na FENACERCI e nas CERCI’s seja conhecido por todos.
Foi dentro deste Eixo que organizamos:
e Encontro Nacional das CERCI's
e Assembleias Gerais da FENACERCI
e apoiamos o Conselho Consultivo das Familias e a Plataforma Nacional de Autorrepresentantes.
Os trabalhadores da FENACERCI receberam formacao para fazerem melhor o seu trabalho.
A FENACERCI organizou varias ag¢oes para falar sobre sobre temas como:
e Envelhecimento e Deficiéncia intelectual
e Violéncia e Maus-tratos
e Atendimento a pessoa com deficiéncia profunda
e Capacitagao das pessoas com deficiéncia
e Violéncia doméstica e deficiéncia



0 apoio a Plataforma Nacional de Autorrepresentantes -PNAR - também esta incluido neste eixo. [ ﬁ
A PNAR organizou 2 assembleias gerais e 1 Encontro Nacional. 7;' %

Para além destas agdes foi feito um inquérito aos membros da PNAR para saber se exerciam o seu direito de voto : \
nas eleicdoes em Portugal. /
Foi ainda apoiada a participagao de autorrepresentantes no Congresso sobre acessibilidade cognitiva em Caceres e pl
na formagao para a liderangca em Bruxelas. /

Eixo Estratégico 2 - Sustentabilidade da agao

E aquele em que prestamos servigos as nossas associadas e a outras organizagdes que nos contactem.

Aqui também organizamos atividades para elas poderem participar.

Em 2017 o Ndcleo de Formacgao da FENACERC! organizou agdes de formacao em muitas areas.

Participaram nestas a¢coes mais de 280 formandos.

A nossa Unidade Mével Aventura organiza e desenvolve agoes na area do desporto e lazer.

Em 2017 desenvolveu 11 acdes com outras entidades em que participaram 485 pessoas com deficiéncia.
Para além destas agdes também organizou a 2% Corrida Pirilampo Magico e a 4° edi¢ao do Pirilampo Nautico.

Eixo Estratégico 3 - Reconhecimento e responsabilidade social

E neste eixo estratégico que desenvolvemos toda a atividade para dar a conhecer o que fazemos e o que fazem as nossas
associadas. O nosso Ndcleo de Identidade, Comunicagéo e Imagem dinamizou o0 nosso sitio internet, a nossa pagina do
Facebook, o nosso canal do youtube, a nossa conta do Instagram e o Twitter.

Para além disto, também esteve envolvido na Campanha do Pirilampo Magico e produziu a Revista da FENACERCI.

Este ano, a campanha teve videos das nossas Associadas, para mostrar o trabalho que se faz nas CERCI’s.

Neste eixo também fazemos parcerias.

Em 2017 fizemos mais duas - com o Montepio, para atividades da Campanha, e com a Ordem dos Psicologos.

A representagdo da FENACERCI em varios locais e niveis também estéa incluida neste eixo,

A nossa Direcdo e os nossos 6rgaos sociais representaram a FENACERCI em muitas ocasioes.

Tiveram contactos com os Ministérios da Saude, da Segurancga Social, do Emprego, da Educagao, da Administracao Interna e
da Cultura.

Também tiveram contactos coma Assembleia da Republica e com os Grupos Parlamentares e com o Instituto Nacional para
a Reabilitacgao.

Neste eixo estd também incluida toda a atividade de cooperagdo e intercooperagao com outras organizagoes.

Estas podem ser nacionais ou Europeias.
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Eixo Estratégico 4 - Inovagéo e Desenvolvimento f)
E neste eixo que esta a nossa atividade de projeto. e n
Em 2017 a FENACERCI desenvolveu varios projetos. /

A nivel nacional desenvolvemos um projeto na area da formacédo - FACTO, um projeto na area da capacita¢do dos nossos
dirigentes - AGIR, um projeto na area capacitagao para a cidadania dos clientes das CERCI's - CINCO, um projeto na area da
prevengao e combate a violéncia domeéstica contra mulheres com deficiéncia intelectual. Os projetos FACTO, AGIR e CINCO
tiveram o apoio do Instituto Nacional para a Reabilitacao.

A nivel nacional, continuamos a colaborar com a PSP e GNR para que os postos e os materiais de apoio sejam acessiveis

a todas as pessoas.

A nivel Europeu, terminamos o projeto MINCE.

Este projeto era sobre como incluir as pessoas com deficiéncia intelectual severa na comunidade.

Desenvolveu material de formagao para profissionais e para pessoas com deficiéncia intelectual ligeira.

Estas pessoas podem aprender a ajudar os seus colegas com mais dificuldades a estarem incluidos na comunidade.



Diregio
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D - Direcao

PR - Presidente

VP - Vice-Presidente

TD - Tesoureiro da Diregao
VD - Vogal da Diregédo

SD - Secretério da Direcao
0S - Orgaos Sociais

DE - Diretor Executivo

DQ - Diretor da Qualidade
DR - Delegado Regional

NCES - Ncleo de Cooperativismo e Economia Social

NFQ - Nucleo de Formagao e Qualificagao

NICOM - Nucleo de Identidade Organizacional, Comunicagdo e Marketing Social
NIID - Ndcleo de Investigacao, Inovagao e Desenvolvimento

NRM - Ncleo de Recursos e Meios

UMA - Unidade Mével Aventura

CR - Centro de Recursos

ST - Staff Técnico

SA - Staff Administrativo
ARP - Ana Rita Peralta
CP - Carlos Pires

CS - Carla Silva

RM - Rui Monteiro

SM - Sandra Marques
SN - Sara Neto

CIQ - Comissao Interna para a Qualidade

OUT - Recurso Externo

PcDI - Pessoas com Deficiéncia Intelectual |

NI - Nao Implementado

Pl - Parcialmente Implementado

NA - Nao Aplicavel



EIXO ESTRATEGICO 1 - QUALIDADE DAAGAO

Atividade/Agao Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagdo de desvios
Previstos Executados Recursos
Havia a expectativa de
concretizagao deste objetivo
Aquisigao de servigos externos com verbas do Portugal 2020,
para adaptacédo de uma Particinacio efetiv mas por razdes conhecidas t
plataforma de atualizagao artlcmag fetiva Base de Dados Ni BE nao foi possivel. Mantém-s€ o
P - das associadas ouT S5l gt 5
continua, estrutural, funcional e objetivo como indicativo, as?/
situacional sera possivel de concretiza
com financiamento externo, o
que nao foi possivel
Preparacio e realizagao das 2 Assembleias-gerais ordinarias D
Assembleias-gerais (AG) Participacao efetiva > 509 g Margo = 50% (26 associadas) DE
- h ; %
ordinarias estatutariamente das associadas S0vaggsoggdss Novembro = 60% (31 ST il arigcia 1
previstas associadas) SA
- - . Foram realizadas 3 agbes sobre
Agoes tematicas descentralizadas N il
1.4, Int ~ . ——— a tematica da “Violéncia e
.1. Interagao com as N ” ;
(;- d - Envelhecimento e Deficiéncia b Maus-Tratos” (Aveiro, Moura e
= Intelectual; hiclativas e fdimero 4 iniciativas 3 Sessdes descentralizadas BE Lagos) que contaram com a
- Violéncia e Maus-Tratos; dn;Certicip:ntzs > 15 participantes por A meta dos participantes foi DR participagédo de cerca de 60
Objetivo operacional: | - Atendimento a Pessoa com agéo atingida ST participantes. Estas agbes
Mobilizar as Deficiéncia Profunda; enquadraram-se no ambito do
. - Capacitagao das Pessoas com M&s de Prevencao de Maus-
associadas para a Deficiéncia. - t‘?
acao federativa atos.
Encontro Nacional de Ndmero de D
Cooperativas de Solidariedade participantes e > 100 participantes 136 participantes DE Ver anexo 2
A i N ! .
Socral Conqegao, o N ot as > 50% associadas 32 associadas/ 23 oradores NCES
implementagao e avaliagao
17 membros coletivos
Apoio 3 di 7aci0 da > 15 membros coletivos 1 membro individual D
P:;Tac;grmlgadrglzagao Nlmero de reunides e | > 5 membros individuais | Realizagao do 2 assembleias DE v 5
Autorrepresentacao (PNAR) de participantes Realizacao do I° gerais SM EHaNexe
P ¢ Encontro PNAR Realizacdo do 1° Encontro
Nacional
<3 reunides 1 $es880 de apresentagdo em
Dinamizagao de Conselho Nimero de reunides e preparatdrias Beja AR
Consultivo das Familias de participantes 1 encontro nacional Lll IELINBES preparatlorlas DE Ver anexo 2
> 150 participantes encontro naciona SN
= 115 participantes
3..2. Mopltc;rlzacao Cumhprir.nento das Meghalbagsoy Monitorizagao/ DDE
a Qualidade Consolidacso do modelo para & exigencias RualiaesordorSE Renovagéo SGQ Do Foi concretizada auditoria
Objetivo operacional: al'dadeg P obrigatérias do va lagag~ 0 Q cio externa e renovada a
] & e e sistema < 2 Reunides com ST 2 Reunides com ST e CIQ acreditagao da Fenacerci
: < 4 Reunides com CIQ ST
Auditoria Interna SA

SGQ da FENACERCH




EIXO ESTRATEGICO 1 - QUALIDADE DAAGAO

Atividade/Agdo Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagdo de desvios
Previstos Executados Recursos
Consolidagao do . A
. ¢ Autoavalia¢ao Avaliagdo -1
sistema
; Plano Pessoal de RleeRosseg! e DE /
Sistema de Avaliagdo de Desempenho s Formagao p/colaborador | ppon tencao do sistema de bQ (
1.3. Recursos - Afericao e implementagéo do Formag&o por Avaliagao de todos os avalia éogde desempenho ClQ N
Humanos e procedimento de Avaliagao de Colaborador colaboradores previsfo P NFQ A
Fisicos Desempenho Implementagao da Desvio de ST
Avaliagdo de Sistema implementagao SA
Objetivo de Avaliagao =50 difg
operacional: =
Aumentar a Plano de Formacéo Interna, a L\:)u”r;]q:rggigroras de > 35 horas de formagao
competéncia dos | desenvolver no ambito de colabcsrador EoEalSeEdon PI DE Vi 2
R e oo oy levantamento de necessidades Existéncia de plano de Plano formagéo interna NFQ ergpexo
P = previamente concretizado N P
adequacgao dos formagédo interna
RF e Melhoria continua das condigdes de Relacgdo entre DE
- . . ¥ > >70% 100% nec. sinalizadas /nec.
equipamentos trab_alho ao nivel de instalagdes e nface_ssmades A nec. sinalizadas /nec. resol\c;idas / DQ NA
equipamentos sinalizadas e resolvidas resolvidas ciQ
Desenho e validagado de um sistema Sistema de gestao DE Este sistema foi considerado como
de gestéo interna da atividade de Existéncia do sistema intgrna da atividade de NI NID nao necessario, pelo que nao foi
projeto projeto desenvolvida qualquer atividade
Grupo de Reflexdo:
- Educacao, Qualificagao e , o -
Aprendizagem ao Longo da Vida; Relatorios de agao Relatérios de acao
- Apoio Ocupacional e Residencial; > 2 Reunides 3 reunides DE
1.4. Dominioda | - Envelhecimento na Pessoa com Ndmero de reunides DD - guia de orientagdo | Relatérios de acédo ST Ver anexo 2
Disseminagéo de | Deficiéncia Intelectual realizadas organizacional
informagéo e - Grupo de Trabalho “Vicléncia
boas préaticas Domeéstica e Deficiéncia”
o ’A . EX|st§r?C|a de i Relatérios de agao Nao foram reunidas condi¢oes para
Objetivo Comissao de Etica e Deontologia da relatérios de agao > 2 reunides NI D concretizar este objetivo. Optou-se
operacional: FENACERCI Nurperg de reunides (semestrais) DE por privilegiar aCaé;so no @mbito do
Identificar e ieqlzadas :
disseminar boas ﬁ)ﬁ:gil:nzdzgerccrlha dte d
préaticas e Recolha sisteméatica de informagao caréter gientliis(\)/ir; Zfeaeda
5 Ati Existéncia de dossiers
[l Qi arggsieqaliegsTe MelEentes ou . Dossiers tematicos Vida Independente das PcDI, i NA
reflexdes de de interesse para a FENACERCI e tematicos ) ST
associadas Envelhecimento, Economia
grupo em Social, entre outros
matérias dominios.
prioritarias no 14 reunibes de trabalho
c?pom pres’:jado Plataforma das Organizagbes para a Nimero de reunides - ﬁ];i\r/rir;t;gmoemos de BE
as associadas 5 P internas e externas NA = .
Formacao e Emprego das Pessoas internas e ext 10 reunides com entidades NCES Ver anexo 2

com Deficiéncia

Nlmero de comunicados

externas
5 comunicados




EIXO ESTRATEGICO 2 - SUSTENTABILIDADE DA AGAO

Atividade/Agao Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagdo de desvios
Previstos Executados Recursos
>60 horas 155 horas
P 280 formandos
Numero de horas, > 50 formandos )
- Elaborar, disseminar, implementar e avaliar o | formandos e entidades >10 entidades 8 entt@a(jdes 14 DE
21. _PreStaan de | plano Formativo a disponibilizar a associadas | Tempo de resposta <5 dias dtei asseciadelS) Ver anexo 2
Servigos e entidades congéneres Existéncia de plano de ,d.'as SIS MR congenere e g NFQ
formacio externo médio de resposta parceiras)
Objetivo E Plano de formag&o =<5 dias Uteis tempo
operacanal externo médio de resposta
‘? 8 T Disponibilizar recursos técnico-cientificos na 10 entidad
Dinamizar a area da reabilitagdo e deficiéncia a . : entidades
prestagao de i ahli NUmero de entidades DE
i = associadas e publico em geral, como Tempo médio de 1. ta 5 Dias dtei Pl NRM Ver anexo 2
Servigos as literatura, software, ajudas técnicas e PO meaio de respos <5 Dias Uteis tempo
associadas e a instrumentos de diagnéstico e avaliagio médio de resposta
terceiros nos
dominios da 10 agdes Todas as metas DE
formagao, . . . Numero de agbes, entidades | > 40 entidades foram atingidas B
organizagéo de Apoiar eventos desportivos promovidos e e ’ > 300 participantes 11 agdes NRM
entos pedidos pelas associadas P P ) P > P 46 entidades UMA Ver anexo 2
ev . Tempo de resposta <5 dias Uteis tempo 485 participant B
desportivos e médio de resposta P pantes
servigos de
consultoria
Prestar apoio as associadas ao nivelda Ndmero de consultas :E)Scionsystgst NA DE Nao houve da pqrte das associadas a
informag&o e elaboragio de projetos Tempo de resposta médilssdg reelz €mpo NIID VpritIUEYNEEESSIHERE A CRREEiEFE
posta FENACERCI .
1 nova parceria
1 Protocolo de
2'2'. I\:Iecenato Colahoragéo
L realizado entre a
Caixa Econémica
jetiv , _ B ;
2y 9 X Sinalizar novas oportunidades de cooperagao p . Montep|o' Ggrgl e D
operacional: no ambito do mecenato social. Numero de novas parcerias > 2 novas parcerias Fenacerci DE Ver anexo 2
Constrpir e/ou . NICOM
consolidar 1Acao de
parcerias de Cooperagao entre a
mecenato Associagao
Mutualista Montepio

e a Fenacerci




EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Atividade/Acéo Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagdo de desvios
Previstos Executados Recursos
Elaboragao e aplicacdo de manual de (';1?:5?:02250 R glan:tjs:czzéo e Foram apenas tragadas gg Verificou-se uma mudanca de tix{
L : : . " ol
e eridate s wcou | oMk o aueleiou el
g organizacional organizacional ' out ! 2b18
Renovagao dos meios de apresentagédo Constituigao e divulgagdo gg
vag T P ¢ NA NA de meios de comunicacao Ver anexo 2
externa e comunicacgéao do NICOM P NiCOM
especificos ouT
Ndmero de
: Vi:itantes/ Ano >80 000 51 265 visitas DE SOl CoiEOv s ol Gl
Homepage - Dinamizagao e atualiza¢do do Ndmero de Visitantes/ano Atualizaco semanal a constitui¢do e dinamizagao da area
sitio da FENACERCI e criag&o de novos Visitantes fia drea > 500 Visitantes na NICOM infantil ficou projetada para o ano
3.1. Identidade campos de consulta, designadamente infantil Area infantil Renovagao de imagem e out subsequente
Organlgaclo_nal, direcionados para o publico infantil Tempos de <15 Dias para funcionalidade do site v 2
Comunicagao e atualizagao Atualizagdo da pégina er anexo
Marketing Social 574200 pirilampos
ot Vendidos
jetivo 85710 pins
operacional: 11168 t shirts
RiSlovetc > 600.000 pirilampos | 22490 canecas
reforgo da Nimero de vendidos gnavenas | D
imagem e pirilampos vendidos | > 60.000 pins 24980 sagesimoshila =
modelos de Campanha PM - Concegao, implementagéo e Referéncias 3 CPM > 5.000 t-shirt > 50 referéncias a CPM D
f = avaliagdo da Campanha Pirilampo Magico ) : -shins Programa ANTENA 1 NICOM Ver anexo 2
comunicagao da na imprensa escrita > 7.000 canecas
FENACERCI 2017 Relatorio d ANEhas SuperAventuras do ST
Ae T. orio de > 50 referéncias a Pirilampo Magico SA
Valdcde CPM | Edicgo do livro infantil ouT
Relatoério de avalia¢do “Voar com o Pirilampo
Magico”
30 videos - 30 Anos
Magicos
Relatério de avaliagao
R 3000 exemplares
Numero de . =
exemplares da Pamglpagao de 13
Revista convidados DE
Participagao das S0 a 5000 20lgiganizagoss NICOM
Revista FENACERCI associg dgs exemplares participantes or Ver anexo 2
Partidinacio d Relatério de Introducéo de Cartoon ouT
I Cl e avaliagao Separador de revista

peritos em diferentes
areas

Relatério de
avaliacao

10



EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Atividade/Agdo Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagdo de desvios
Previstos Executados Recursos -
j ' > 1500 Amigos FB _ /
NUmero de amigos e > 2280 amigos FB (
3.1. Identidade publicagbes/ano no > 400 >400 publicagbes DE /
Organizacional, Fqcebook (FB) publicacdes/ano Total 1733 tweets . 5
Comunicagio e - Numero Sie 154 s~egU|d9res TW|tEer
Marketing Social Redes Sociais publica¢des ) Criagdo e dinamizag&o da NICOM Ver anexo 2
Ndmero de > 100 seguidores conta Instagram ST
- : seguidores e de Twitter 139 publicagdes
Objetivo operacional: posts no Twitter 208 seguidores
Promover o reforgo da > 250 Posts/ano Criagdo do Canal YouTube
imagem e modelos de
comunicagao da Nimero de Nimero de Arealizacdo da Newsletter no
FENACERCI newsletter organizagoes 1 Publicagdo DE decorrer do ano de 2017 sofreu uma
Newsletter publicadas abrangidas = 100 Periodicidade mensal SD interrupgao por motivos de
Nimero de 500 subscritores NICOM reorganizacgéo interna. A atividade
publicagbes > 12 publicagbes serd retomada no ano subsequente.
3.2. Parcerias Acordo de Patrocinio
. . RiifELd aelMovas Caixa toonemia
gb}etlvo operamongl. Acompanhamento e dinamizagéo de Rareetigs >R2INOESEaIEEr s Montepio Geral - @mbito
stabelecer parcerias A s D
= Parcerias/Protocolos ; - da Campanha Pirilampo
de inovagao com Numero de > 5 atividades Magico DE Ver anexo 2
Parceiros estrategicos | mplementagao de novas parcerias abividgtics resglieniosyde S
nos varios dominios resultqntes das parcerias Protocolo entre a
BRIESYS Fenacerci e Ordem dos

de intervencao

Psicologos Portugueses

11



EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

3.3. Representagéo Atividade/Agdo Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagdo de desvios i
Publica e Previstos Executados Recursos / <
Institucional PR 2
Atividades de representagao da Diregdo da Pedidos de > 70% resposta _ i 7
Objetivo FENACERCI em atos oficiais representacao positiva O objetivo foi atingido DDE Ver anexo 1
operacional: ,///2
Reforgar as 4
condigdes de Nimero de PR
representacao L contactos L = = . D
Bl e Contactos com Interlocutores Institucionais instituc_ionais Relatérios de agao O objetivo foi atingido DE Ver anexo 1
institucional da Relatorios de agao ST
FENACERCI
Participagao em o PR
Participagao em iniciativas das associadas iniciativas das SOSSE)tiéaResposta O objetivo foi atingido D Veranexo 1
associadas DR
e Direcgéo da DE
CONFECOOP - Participacao ativa nas aPz\r/ti:jc:;ae(éaganas > 8 Reunides Confederacgao SD
atividades da organizagdo organizagao 6 Reunides ™ Ver anexo 2
2 Assembleias Gerais NCES
3.4. Cooperagéo e
Intercooperagao i DE
CASES - Participagao ativa nas atividades da Ealiclpacanas Relatérios de 24 reunides
e - = atividades da 1 = A ~ SD Ver anexo 2
Objetivo organizagao organizagao participagao Participacao em 2 A.G. NCES
operacional:
Reforgar os espacos
de cooperagao Este ano nao participou nenhum
nacional e PR membro da Diregao nas
internacional Inclusion Europe - Participacao ativa nas ;S&g:;%iiaganas Relatérios de NA SE atividades da IE. No entanto,
através de uma atividades da organizagéo organizagao participagao SM foram dados contributos para
participacdo diversos questionarios e
preparada e “position papers”
refletida nos Participagdo de uma
diferentes foruns . Participaga@o nas - autorrepresentante e de PR
EPSA - Plataforma Europeia de - Relatérios de e =
onde a FENACERCI Autorrepresentantes - anferéncia Europela at|V|da_1des~da participagado um familiar na formag&o DE NA
se faz representar organizagao para a lideranca, que teve SM
lugar em Bruxelas.
CECOP - Participagao ativa nas atividadesda :ﬁ&g;%i?ganas Relatérios de ::::tlir\)/?gjgeas <(ijl§tan0|a DE
participagio NCES &S

organizagao

organizagéo

organizagao
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EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Atividade/Agao Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagdo de desvios 2
Previstos Executados Recursos
EASPD - Participagao ativa nas atividades da apazg:;%izaganas Relatérios de ;;erganéaaoecriﬁ Ezgg;ho BR NA /
organizagao. Participagdo nos Orgaos Sociais organizagao participagao 1 acta Carmen
Duarte
ARFIE - Participacao ativa nas atividades da Participagagjnas Relatérios de 5 - sD
organizacao atividades da participagio reunides NCES Ver anexo 2
organizagao
3.4. Cooperagao e
Intercoo:::raggo 2 Reunides de Trabalho
Roteiro para a Cidadania - Grupo de Participacao nas Relatérios de Contributos ao Relatério DE N
Objieti Trabalho Educagao para a Cidadania reunides de trabalho | participagao Final SN A
j€ lv_o | Informagdes Internas
operacional:
Reforgar os
espagos de 2 Reunides de trabalho
cooperagao Relatdrio sobre o estado
nacional e da arte da salide em
o o Roteiro para a Cidadania - Grupo de Participacédo nas Relatérios de Portugal na area da PR
A e Trabalho Salde e Qualidade de Vida reunides de trabalho | participagao Deficiéncia Intelectual SN s
participago Contributos ao relatério
final
pr;pa:jada € Informacdes internas
refletida nos
ifer 6 ax
glnzeegtes SR~ 3 Reunides de trabalho
) Integracao da comissao
FENACERCI se Ssruz;:ies Eraat()l?é”rlwc::iza;issorr:ﬁzs:lgr?giii Participacado nas Relatérios de consuitiva vD NA
faz representar Su?)erior ’ g reunides de trabalho | participagao Contributos ao relatério SN
final
Informagdes internas
4 Reunides de trabalho
Grupo de Trabalho Violéncia Doméstica e Participagao nas Relatérios de Cont_rlbutos~aos materiais DE NA
de divulgacao (folheto e
reunioes participacéo ga¢ SN

Deficiéncia - Camara Municipal de Lisboa

cartaz)
Informacéo interna
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EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Atividade/Agao Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagdo de desvios
Previstos Executados Recursos
1 Reuniado de Diregéao
s Assembieia geral /;
EAMHID - Participacao ativa e criticamente zaﬁfézaeiaganas Relatérios de Participagao no 11th ™ NA /fﬂ?
construtiva nas atividades da organizagao organizacio participagéo European Congress for cs //
g ¢ Mental Health in
Intellectual Disability
N&o houve eventos
FIADOWN - Participacéo ativa e Participacao nas Relatérios de promovidos pela Fiadown. DE NA
criticamente construtiva nas atividades da atividades da Aricaca0 Manteve-se o contacto via SD
organizagao organizagao P ¢ mail e participou-se em AG ARP
via Skype.
OCPLP - Participagéo ativa e criticamente aP;Eg:;%a;zaganas Relatérios de Participagao na DE NA
3.4. Cooperagéo e construtiva nas atividades da organizagao organizacdo participagao AG NCES
Intercooperagéo
perags Face aos elevados custos de
— Participag¢ao nas , PR adesdo e participagao, foi
ObJetlvp B OMF- Organizagac Mundial da Familia atividades da Eae:fig;g);é%e NI DE decidido apenas acompanhar
JprAreleleE]: organizacao a atividade da organizagao a
Reforcar os distancia
espagos de Elaboragao de pareceres
cooperacao N Atas de reunizo diversos
nacional e Mecanismo para a Monitorizagdo da aP’:\r/ti:;);%?eiagonl\a/lse— Pareceres Representagao do DE NA
internacional Implementag¢do da Convencéao - Me-CDPD Representagdo do Me- | Mecanismo em Bruxelas, SM
P ¢ ¢ CDPD ) el
através de uma CDPD em reunido da Comissao
participagao Europeia
prepgrada c 5 reunides de trabalho
rgfletlda nos, Particinacio nas Il Conferéncia do ODDH
diferentes foruns ODDH - Observatério da Deficiéncia e ativida%e% da Relatérios de Contributos para DE NA
onde a FENACERCI | pjreitos Humanos organizagag participagio pareceres diversos SM
se faz representar Participagédo no GT sobre
Inabilitagdo e Interdigéo
Participagé@o nas . 3 reunibes de trabalho
CNE - Comissao Nacional de Eleigdes atividades da Rela_tquos~de Conferéncia “Elei¢cBes SDI5| NA
organizagao RarliclRag2 Acessiveis"
Participa¢&o numa jornada
sobre educagao
Participacao nas 2 Participacéo de 5 jovens
o : N . L Relatérios de DE
Convénio “O Moinho” - Plena Inclusion atividades da participacao com Dl e 4 pessoas de SM NA

organizacao

apoio no Congresso sobre
acessibilidade cognitiva,
em Céceres
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EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL
Atividade/Acéo Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagdo de desvios
Previstos Executados Recursos
INR - Membro do Jdri do Concurso Escola :f;&g:ézaeiaganas Relatérios de NI DE Em 2017 a FENACERCI n&o fez parte =
Alerta organizagao participagao SM deste jlri /
f?
INR - Contributos para a Estratégia Participagao nas Relatérios de DE Nao existiu henhuma ativida /w?ﬁe
Nacional e Guidelines para a Deficiéncia atividades da articinacao NI SM smbit f
2015-2020 (nome a definir) organizagao P pag amiito
Participagao nas Apreciacao dos P:gﬁ]gzhézzc;o”gago DE
INR - Prémio Maria Candida da Cunha atividades da trabalhos de Elabora 0 de relgatério ARP NA
3.4. Cooperagao e organizagéo investigagdo final ¢
Intercooperagac
Objetivo FNGIS - Férum Nao-governamental para a :Sﬁz:;zaezaganas Relatérios de 2 reunies sD NA
e Inclusao Social organizagao participacao
Reforgar os
espacgos de o _ ~
cooperagao | Plano Municipal de Preven¢ao Contra a Relatérios de 2 reunides DE
nacional e Violéncia Doméstica e de Género - Ndmero de reunides ATEIFEEET Informagoes internas - NA
internacional Municipio de Lisboa P ¢ Relatérios de participagéo
através de uma
participagao
preparada e
refletida nos
diferentes foruns Grupo de Trabalho sobre Violéncia Participagao nas Relatérios de 2 reunides DE
onde a FENACERCI | Doméstica e de Género - Secretaria de atividades da articinacio Informagdes internas SN NA
se faz representar Estado para a Cidadania e lIgualdade organizagao P pag Relatérios de participagado
Participa¢ao nas
» " atividades Ndmero Relatérios de Informacao interna DE
MegraeiRreyengorgenMsSirios de agbes, entidades participa¢ao Relatdrio de agdo SN VerEnets 2
e participantes
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EIXO ESTRATEGICO 4 - INOVAGAO E DESENVOLVIMENTO (o ¢
Atividade/Agao Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagdo de desvios
Previstos Executados Recursos A
Elaboragéo de » &candidat D /
candidaturas a linhas de . . candlaaturas 11 candidaturas, 3 enquanto DE /
financiamento nacionais Ndmero de candidaturas submetidas promotores NIID L 1
e internacionais (> 50% como promotores) ST 7 ,
Partlc|pagéo 6 associadas Par‘thIpagéO 6 associadas ( 7
6 agdes de formagao para 6 agdes de formagéo para /
dirigentes dirigentes
6 agoes de formagao para 7 agbes de formagao para pessoas DE
INR- Projeto FACTO pessoas com deficiéncia com deficiéncia SN Ver anexo 2
6 tertllias para dirigentes 6 tertilias para dirigentes
6 tertllias para pessoas com 7 tertdlias para pessoas com
deficiéncia deficiéncia
360 formandos 350 formandos
Reunides de trabalho -
o X 7 reunides de trabalho
INR- Projeto AGIR RelatoieT execugao 1 relatério de EE Ver anexo 2
4.1 Atividade de %l Eqconitro Negiggalrde: execugao fisica e financeira cs
projeto Cooperativas de Solidariedade
] ) . Reunides de trabalho 2 reunides de trabalho
Obieti ional Projetos Financiados - Participagao 5 associadas Participagdo 17 associadas DE
Jetivo operacional: | Agéncias/ Entidades INR- Projeto C.In.Co 5 acbes 5 acdes SD Ver anexo 2
Dgs_envolver Nacionais 375 participantes 350 participantes RM
atividades de projeto Relatério de execugéo 1 relatério de execugdo
em parceria com Candidatura PNDpT Candidatura PNDpT sD
entidades nacionais e IPDJ- 117 Corrida Pirilampo Contrato programa Contrato programa RM v
. . ! e - ~ er anexo 2
internacionais em Magico 1 Agao 1 Agdo
matérias prioritarias Relatério de execugao 1 relatério de execugdo ST
Formagao de Plblicos
Estratégicos -Violéncia
Doméstica e Intervengdo com | 2 associadas 2 associadas DE
Pessoas com Deficiéncia 24 formandos 25 formandos SN Ver anexo 2
enguanto vitimas em 96 horas de formacao 96 horas de formacgao
particular situagao de
vulnerabilidade — POISE 3.15
Produgéo de 5 outputs DE
intelectuais, acessiveis no site sD
MINCE do projeto http://en.lebenshilfe- | Todas as metas foram atingidas SM Ver angxo 2
Projetos Financiados Eqv.at/enzlish/mince proiect/p SN
- . roject products
Age”"'?‘s/ EmBagHES Desenvolvimento de um modelo DE
Europeias que promova a mudanga SM
COESI organizacional para a promogao | Reunido de arranque do projeto ARP NA
da inclusao social
Reunides de parceria SN
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EIXO ESTRATEGICO 4 - INOVAGAO E DESENVOLVIMENTO

Atividade/Agao Indicadores Metas/Produtos Meios e Justificagéo de desvios
Previstos Executados Recursos
Levantamento estratégias e t> 5bV'|i'(t)as de DE A estratégia foi substituida pela
modelos de atividades de Relatérios de ar?aszociadas NI RP criagdo de Grupo de Trabalho que
apoio ocupacional participagéo Relatério final produziu documento estruturante )
- > 5 visitas de
Levantamento Estratégias de o trabalho DE Auséncia de condicdes, por(e (]
Promog¢ao e Apoio a Vida Relatérios de NI .
independente articipacio a associadas CS do staff técnico
epe P pag Relatério final
A data do presente relatério ainda
- nao foi elaborado/divulgado o
Sesnzﬁ?iﬁtz;acéeéo'Zog Relatério Anual de Seguranga Interna
Ntimero de contactos individuais; ref~ere[1te aoano de 2017, pelo que
Envolvimento das | protocolos 39 ocorréncias criminais DE nao ¢ possivel atualizar os dados
Significativo Azul associadas e assinados envolvendo pessoas SN reportados ao ano transato.
congéneres Namero de agdes com deficiéncia Nomeagao do Programa Significativo
4.1 Atividade de realizadas intelectual/ Azul enquanto boa pratica de
. doeng¢a mental . . T
projeto preven¢ao da violéncia
discriminatéria, por parte do Europeia
Objetivo operacional: Férum for Urban Security
Desenvolver Envolvimento das DE
atividades de projeto Encontros Intercentros associadas e - 11 agdes
; . 2 SD Vi
em parceria com Projetos Auto congéneres = GiggEes RM EFENEEE
entidades nacionais e | Financiados Numero de agbes
internacionais em el DE
materias prioritarias I1? Corrida Pirilampo Envolvimento das | 2;%% As metas foram F?rel Vet
Magico associadas participantes atingidas SM
SA
Numero de 1 Acéao 1 acao DE
Ve Edicao Piritampo Nautico participantes e 70 participantes 117 participantes SD Ver anexo 2
organizagdes > 8 organizagdes 13 organizagbes RM
. 1 Agéo Por motivos de restruturagéo interna
Projeto Movimento 7 Envol\_/lmento CES 40 participantes NA DE a atividade projetada nao foi
associadas g CS :
> 8 organizagdes desenvolvida
Projeto ACTO - Membro da DE A FENACERCI nao foi informada de
Comissao Externa do - - NI SM nenhuma atividade decorrente deste
Conselho Cientifico projeto em 2017
3 reunides de trabatho
_ Retnides de Reahzagao‘ de V{S|tas a
Programa de Apoio a Pessoas Postos Territoriais DE
. . trabalho :
com Deficiéncia (promovido Pt NA Contributos a Ver anexo 2
ela GNR) Relatorios de documentos =
P participagdo

Co-organizagao de
seminario final
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Anexo 1 - Informagéo adicional ao RA 2017

EIXO ESTRATEGICO 1 - QUALIDADE DA AGAO
1.1. Interagdo com as associadas

e Reunido com a Diregao da CERCIDIANA;

e Realizagdo do XI Encontro Nacional das Cooperativas de Solidariedade Social, realizado na cidade da Guarda, em parceria com a CERCIG;
e Assembleia Geral - Aprovagao do Relatorio de Atividades e Contas do ano 2016, na CERCI LISBOA - Estiveram presentes 26 associadas;
e Reuniao com a Diregao da CREACIL;

¢ 1° Encontro Nacional de Familias;

e Assembleia Geral - Aprovacao do Plano de Atividades e Orgamento para o ano 2018 - Estiveram presentes 31 associadas;

e Apoio juridico a 7 associadas;

EIXO ESTRATEGICO 1 - QUALIDADE DA AGAO
1.1. Interagao com as associadas - Participagdo em atividades promovidas pelas associadas

e Participagdo na Mesa de Abertura e enquanto orador no 8° Encontro na Diferenga, organizado pela CERCILEI;

e |nauguragao do Centro de Atividades Ocupacionais da CREACIL Oriente;

s  Colaboragéo no Boletim Informativo “CERCIAG-ORA”, no &mbito da Comemoragao do 40° Aniversario da CERCIAG, através de artigos;

e Jantar de Comemoragao do 40.° Aniversario da CERCIPENICHE;

e  Participagdo, como moderador, no Painel | “Que apoios existem para os jovens com NEE depois da escola ao nivel da Seguranga Social?”, no dmbito das
Jornadas
de Reflexao: E Depois da Escola?, organizado pela CERCIZIMBRA;

e Jantar Comemorativo do 40.° aniversario da CERCIGUI;

e Jantar Comemorativo do 40.° aniversério da CERCIG;

e Apresentacao do Espetadculo de Danga “Marés”, promovido pela CERCICA, CERCIMA e CERCIMB;

o 5°Torneio Special Olympics, promovido pela CERCICA;

e Intervengdo na Ceriménia de Homenagem & CERCIFAF, integrada no Encontro Internacional de Causas e Valores da Humanidade - Terra Justa:

e Participacdo na 12% Mostra Pedagogica de Montalegre, organizada pela CERCIMONT;

e Participagado no Encontro de Empresarios denominado “Oportunidades que se criam”, organizado pela CERCIGUI;
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EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL 3 7
3.3. Representagéo Piiblica e Institucional a nivel Nacional ' 0

e Sessao Comemorativa do 10.° Aniversario da Confederagéo Portuguesa do Voluntariado;

e Cerimonia de entrega do Cheque da iniciativa de Natal, promovida pela Auchan, que contou com a participacado do Grupo de Danga da Crinabel “Séma21”;

e Participagdo nas diversas Reunides Plenarias do Conselho Local de Agao Socia! de Lisboa;

e Langamento do Programa “Praia Acessivel - Praia para Todos!” e Entrega do Prémio “Praia + Acessivel” 2016, organizado pelo INR, I.P., em parceria co
Agéncia Portuguesa do Ambiente, I.P. e o Turismo de Portugal, I.P.;

e Intervencéo subordinada ao tema “Mulheres que cuidam de pessoas com deficiéncia” no Férum Quotidianos Femininos e Deficiéncia, promovido pelo INR, no
ambito da celebragao do Dia Internacional da Mulher;

e | Seminéario “A Escola Inclusiva: Desafios”, no dmbito do projeto Melhorar a Capacitag@o das Liderangas e Sensibilizar os Encarregados de Educagao para a
Educagao Especial, organizado pela IGEC - Inspec¢éo Geral da Educacao e Ciéncia e cofinanciado pela Fundagéo Calouste Gulbenkian;

e Sessdo Pulblica sobre “Prestagdo Social para a Inclusdo - Modelo de Apoio a Vida Independente”, promovida pelo Senhor Ministro do Trabalho, Solidariedade e
Seguranga e pela Senhora Secretéria de Estado da Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia;

e Audicdo Publica a Alunos com Necessidades Educativas Especiais e Pais/Encarregados de Educacgdo: “Que mudangas para uma escola e uma sociedade
verdadeiramente inclusivas? - Testemunhos de vivéncias da escolaridade por parte de alunos com NEE”, promovida pela Comissao de Educagéo e Ciéncia;

» Participagdo na Sessdo Tematica “A Economia Social e o relacionamento com o Estado” no &mbito do Congresso Nacional da Economia Social 2017, organizado
pela CASES e pela CNES;

e Participagdo como Moderador no Painel “Economia Social - Criacado de Emprego e Voluntariado” integrado na 4° Sessdo Tematica “Economia Social: das
pessoas, com as pessoas” no ambito do Congresso Nacional da Economia Social 2017, organizado pela CASES e pela CNES;

e Participagao na Sessao Final do Congresso Nacional da Economia Social 2017, organizado pela CASES e pela CNES;

e Sessao Solene Comemorativa do 43.° Aniversario da ADFA;

e Forum Nacional para a Diversidade: Assinatura da Carta Portuguesa para a Diversidade, organizado pelo INR;

e Participacdo na Mesa de Abertura e intervengéo subordinada ao tema “Envelhecer e Em Velho Ser: dois caminhos, duas opgoes estratégicas para as IPSS”, no 1°
Encontro Nacional de Solidariedade de Castro Verde;

e Intervengdo subordinada ao tema “Exercicio do direito ao voto” na Conferéncia “Eleicoes Acessiveis”, promovida pelo INR, I.P. e pela Comissdo Nacional de
Eleigbes e diversas organizagoes nao-governamentais de pessoas com deficiéncia;

e Reunido entre as organizagdes que integram a Comissao de Acompanhamento dos CRI, para preparac¢ao dos resultados a apresentar na reunido da Comissao de
Acompanhamento do Projeto Piloto CRI;

e Presenca na inauguragao da Exposicao “Anda Lisboa! - Plano de Acessibilidade Pedonal”, organizada pela Camara Municipal de Lisboa;

e Evento paralelo da Conferéncia da UNECE - Envelhecimento e deficiéncia ou incapacidade: dindmicas societais e desafios as politicas publicas sociais e
enquadramentos institucionais, a convite do Gabinete da Secretaria de Estado da Inclusado das Pessoas com Deficiéncia e do INR, L.P.;

e Participagdo no Seminario “Psicologia e Orientagao em Contexto Escolar”, organizado pela DGE e a Ordem dos Psicélogos Portugueses;

e Acdo de apresentagao do Programa de Financiamento do INR e do Apoio Financeiro ao Funcionamento a ONGPD para o ano 2018, promovida pelo INR;
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Langamento do Livro da ADFA “Deficientes das Forgas Armadas - a geracgédo da rutura”; \%
Participagéo no Projeto “Diferengas | Saber Fazer | Saber Agir", organizado pelo Servigo Municipal de Protecéo Civil/Divisdo de Prevencao e Planeamento da {
Céamara Municipal de Lisboa com a colaboragao da ADFA, que consiste na elaboragao de um Manual de Procedimentos em caso de Catastrofes, direcionado a

pessoas com deficiéncia; -~
Reuniao com a ADFA sobre o tema “ldosos cuidadores de filhos com deficiéncia profunda”, a propdsito da pergunta colocada pelo Partido Ecologista “Os Verdes” /2/

iy 4

\__/'J

ao Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social;

Participacao no Grupo Focal do Projeto “Decide - Deficiéncia e auto-determinacgao: o desafio da “vida independente” em Portugal”, organizado pelo Centro /
Estudos Sociais da Universidade de Coimbra;

Participagdo como orador no Il Encontro sobre Inclusdo “Inclusao & Diversidade: Dizeres, Saberes & Fazeres”, organizado pela Agrupamento de Escolas Dr.
Antonio Granjo de Chaves;

Participacao como orador no Painel “Gerir custos nas instituigoes sociais” na Convengéo bi-anual da HotelShop + SocialShop;

Participa¢do no evento “Dia Calouste Gulbenkian”, organizado pela Fundagao Calouste Gulbenkian;

Apresentagao Publica dos Resultados do Primeiro Inquérito Municipal a Violéncia Doméstica e de Género de Lisboa, no &mbito do | Plano Municipal de Prevencao
e Combate & Violéncia Doméstica e de Género do Municipio de Lisboa 2014-2017, organizada pela Camara Municipal de Lisboa e pelo Observatério Nacional de
Violéncia e Género/CICS.Nova da Faculdade de Ciéncias Sociais € Humana da Universidade Nova de Lisboa;

Participagao como oradora na Mesa Redonda sobre o tema “ A qualidade de vida dos cuidadores” integrada no 4° Seminario “Qualidade de Vida - Politicas,
instrumentos e praticas”, organizado pelo Centro de Estudos de Comunicagéo e Sociedade do Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade do Minho:
Participagéo na Conferéncia de langamento das cole¢bes de manuais de Desporto Adaptado no dmbito do Projeto “Desporto com Sentido”, promovido pela
APCAS - Associagdo de Paralisia Cerebral de Almada Seixal;

Seminario de Formagao no ambito do Projecto “MAPCHIPP”, organizado pelo IAC - Instituto de Apoio a Crianga;

Reuni@o com a ASAE no dmbito das normas de classifica¢do de fabricagao do Pirilampo Mégico e consequente obrigatoriedade de cumprimento das Normas da
Comunidade Europeia;

Participagéo na Ceriménia do Dia Internacional da Solidariedade Humana, organizada pelo OIDH - Observatério Internacional de Direitos Humanos;

Participacao no Programa “Conversas Tracadas - Visdes e Resultados do Roteiro Cidadania em Portugal”, organizado pela ANIMAR;

Integra o Juri do Prémio Marca Entidade Empregadora Inclusiva, do IEFP;

Entrevista com o Departamento de Comunicagdo Interna e Conteldos dos CTT, a qual teve por objetivo construir um artigo sobre o trabalho da
FENACERCI/CERCIS e os resultados das parcerias que a Federagdo tem com esta entidade, a fim de divulgar pelos seus trabalhadores;

Membro da Comissao de Honra do Congresso Nacional da Economia Social 2017, organizado pela CASES e pela CNES;

Reunido com a Ordem dos Psicélogos com vista a estabelecer uma possivel parceria;

Reunides do Forum para a Integracéo Profissional, promovidas pelo IEFP, o qual tem por objetivo, acompanhar a execugdo das politicas de emprego e formagéao
profissional dirigidas as pessoas com deficiéncia e incapacidades;

Participagado no Encontro “Desafios, Iniciativas, Impacto e Financiamento”, no @mbito do Roteiro para Valorizar a Economia Social em Lisboa, organizado pela
Camara Municipal de Lisboa;

ReuniGes de avaliag@o das candidaturas ao Selo da Diversidade 2017, enquanto Membro integrante do Jri da Carta Portuguesa para a Diversidade, a convite do
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Alto Comissariado para as Migragdes;
e Participagao no Seminario “Da Escola para uma Sociedade Inclusiva”, organizado pela FPDA;
¢ Participacgéo nas diversas Reunides preparatérias e no IV Férum para a Cidadania, enquanto membro da Comissdo Organizadora, tendo por base a construgaoc e

partilha da Carta de Lisboa: Direitos e Responsabilidades; :
e Participagé@o na Ceriménia Publica de entrega do Prémio Cooperativismo e Solidariedade Anténio Sérgio, promovido pela CASES; ‘/?/

./.

e Apresentagao do Livro “Quintas-feiras e outros dias” da autoria do Prof. Anibal Cavaco Silva;

e Reuniao com o Conselho Consultivo do Instituto Superior de Servigo Social da Universidade Lusiada;

e Reunides com a Caixa Econémica Montepio Geral, tendo em vista o estabelecimento de Protocolo;

¢ Entrevista com o Grupo de Farmacias Holon, com o objetivo de construir artigo sobre o trabalho da FENACERCI e parceria na Campanha Pirilampo Magico para
publicagao na Revista Holon;

e Participacdo na Sessao de Abertura do Més de Prevencdo de Maus-Tratos, promovida pela Camara Municipal de Lisboa;

o Reunido com o Presidente do INR, sobre o apoio financeiro as ONGPD;

e Entrevista, via skype, para o Programa da RTP Sociedade Civil da, sobre o caminho que percorreu, até entdo, enquanto familiar de pessoa com deficiéncia
intelectual

EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL
3.3. Representagao Publica e Institucional - Contacto com interlocutores institucionais de 8mbito nacional

* Audigdes com todos os Grupos Parlamentares, com o objetivo de debater os assuntos expostos na Declaragédo subscrita no Encontro Nacional promovido pelas
OrganizagGes de formacgao profissional e apoio ao emprego de pessoas com deficiéncia;

e Reunides da Comissé@o de Acompanhamento - Educac¢éo Especial, promovidas pelo INR, constituida com o objetivo de avaliar processos e encaminhar os alunos
com 18 anos e mais de idade com necessidades educativas especiais;

e Membro do Conselho Nacional de Educagao, participando nas diversas Reunibes/Sessdes Plendrias, nomeadamente no ambito do Grupo de Trabalho sobre
Educacao;

» Participagdo em diversas reunies da Comissao de Acompanhamento dos CRI, tendo em vista, nomeadamente, a apresentagio e financiamento dos Planos de
Agéo e Processo de (Re)Acreditagéo dos CRI; acompanhamento e testagem da experiéncia piloto do novo modelo de financiamento dos CRI; entre outros:

e Audiéncia com a Sra. Secretaria de Estado da Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia, onde foi apresentado o trabalho que a FENACERCI se encontra a
desenvolver na area da prevengao e combate a violéncia doméstica e de género junto de mulheres com deficiéncia;

e Audiéncia com a Sra. Secretaria de Estado da Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia, no sentido de apresentar o documento de trabalho sobre o futuro dos
Centros de Apoio Ocupacional,

e Audiéncia com a Sra. Secretaria de Estado da Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia, sobre o processo de Consulta Pdblica das propostas do Governo de
definigdo do Modelo de Apoio a Vida Independente - Assisténcia Pessoal e de Prestacéo Social para a Inclusao;

e Conferéncia Parlamentar sobre “Intervengéo Precoce e Inclusdo”, promovida pelo Grupo de Trabalho de Educacgao Especial, criado no ambito da Comissdo
Parlamentar de Educacgéo e Ciéncia;
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e Audicdo com o Grupo de Trabalho ~ Deficiéncia, da Comisséo de Trabalho e Seguranga Social da Assembleia da Republica, com vista a aprofundar matérias dos /| ¢
Projetos Lei relacionados com a deficiéncia, propostos por esta Comissao; I~

e Audiéncia com a Sra. Deputada ao Parlamento Europeu, Dra. Ana Gomes, da Alianga Progressista dos Socialistas e Democratas no Parlamento Europeu, no Q}
ambito dos problemas do financiamento da Formagao Profissional;

e Audiéncia das Organizagdes do Forum para a Integracdo Profissional com o Sr. Presidente da Republica, no ambito das questdes relacionadas com a Formagéo/

Profissional; 7 A
e Audiéncia das Organiza¢bes do Férum para a Integracao Profissional com o Sr. Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social, no &mbito do processo da j
Formagao Profissional; /

e Audiéncia com o Sr. Ministro da Educagao, sobre questdes relacionadas com os cortes no financiamento da Educagao Especial;

e Reunides com o Sr. Presidente do IEFP, para discussao do futuro da Formagao Profissional;

¢ Audiéncia com o Sr. Secretario de Estado do Desenvolvimento e Coesao, no dmbito da Formagéo Profissional;

e Integra o Grupo de Trabalho “Salde e Qualidade de Vida”, promovido pela Secretaria de Estado para a Cidadania e a Igualdade, com o objetivo de constituir
plataformas colaborativas locais e nacionais, para parcerias de agao territorial nos dominios da Cidadania e Igualdade;

EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL
3.3. Representagao Pulblica e Institucional - Contactos com interlocutores institucionais de &mbito internacional

e Participagdo na Mesa Redonda do Curso de Verao da Universidad Internacional Menéndez Perlayo, na Corufa, subordinada ao tema “Educacién inclusiva:
ideias y realidades en marcha”, no ambito do Protocolo estabelecido com a Plena Inclusion;

e Participagao no Congresso Estatal de Acessibilidade Cognitiva “Queremos compreender el mundo”, que decorreu em Caceres, ho ambito do Protocolo
estabelecido com a Plena Inclusién;

e Presenca, por videoconferéncia, na Mesa Redonda sobre o tema “Transformacéo Educativa em Portugal”, inserida na Pés-Graduac&o organizada pela

e Plena Inclusién na Universidad de Castilla-La Mancha;

» Participagdo, enquanto orador, nos Cursos de Pés-Graduagao organizados pela CADA.RED “Transformagao de Centros de Educacio Especial em Portugal”,
e “Onde e como tenho que viver? Direitos, Inclusdo e Autodeterminagao”;

e Participagao no Congresso da EAMHID;

e Reunides da EASPD;

e Participagao, enquanto orador, no lll Congresso Iberoamericano sobre “Cooperacion, Investigacion y Discapacidad”;
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Anexo 2 - Informagéo adicional ao RA 2017

EIXO ESTRATEGICO 1 - QUALIDADE DAAGCAO
11. Interagdo com as associadas

Atividade 4 - XI Encontro Nacional de Cooperativas de Solidariedade Social - Concegéo, implementagao e avaliagao

136 Participantes, 32 Associadas, 23 Oradores

A FENACERCI no dmbito do Projeto AGIR - Procura de solugdes conjuntas, cofinanciado pelo Programa de Financiamento a Projetos do INR 2017, IP, pro
Encontro Nacional de Cooperativas de Solidariedade Social. O Projeto AGIR teve como grande objetivo reunir num mesmo momento diferentes atores e saberes da
inclusédo das pessoas com deficiéncia e por outro lado refletir/ identificar sinergias potenciadoras de processos de inclusdo mais fluidos e objetivos.

Objetivos: Os objetivos tragados para o Encontro Nacional centraram-se na necessidade de se criar um espago especifico de formacgao/ reflexdo/ aprofundamento de
teméticas e pluridisciplinares; de fortalecer o relacionamento entre a Fenacerci e a sua rede de Associadas, promovendo a coesao intraorganizacional assim como
potenciar um dirigismo associativo mais dindmico e empreendedor.

Implementagdo: O Encontro Nacional decorreu no més de Novembro, na Guarda, e contou com a colaboragao da CERCIG na organizagao logistica do evento. O
Encontro abarcou a dinamizagéo de diferentes metodologias - sessdes plendrias, grupos de trabalho e grupos de discussdo. No decorrer das sessdes plenarias
refletiu-se conjuntamente sobre o papel das organizagdes na intervengao social, os grandes desafios com que estas organizagdes se debatem no futuro muito
préximo assim como houve a oportunidade de visionar um filme italiano, com a presenca do respetivo realizador, sobre a problematica da Deficiéncia Intelectual e a
Doencga Mental. Desenvolveram-se, igualmente, diferentes grupos de trabalho/ discusséo balizados por temas e oradores especificos: os grupos de trabalho incidiram
sobre temas transversais a intervengao diaria das Associadas como sejam a educagao, formagdo e emprego, vida independente, apoio ocupacional e residencial,
cultura, turismo e tempos livres - estes grupos foram impulsionados por elementos oriundos das Associadas; por sua vez os Grupos de Discussao foram dinamizados
por oradores externos, convidados para o efeito, e versaram sobre temas também chave para as Associadas nomeadamente no que concerne ao financiamento e
sustentabilidade, politicas de interven¢do social, inovacdo e desenvolvimento, interagdo comunitaria e intercooperagdo. No final do Encontro foi realizado um
momento avaliativo que incidiu sobre um conjunto diverso de itens: aspetos relacionados com questoes logisticas, metodologias de trabalho utilizadas, pertinéncia
dos temas em andlise, impacto dos mesmos na vida organizacional e outras questdes relacionadas com ideias de melhoramento da agdo em si. Os participantes
reiteraram a importancia da realizacao deste tipo de evento e avaliaram de forma bastante positiva a pertinéncia dos temas em analise no que respeita a sua
vivéncia organizacional/ metodologias de intervencdo. Apontaram, de igual modo, novas ideias relativamente questbes que desejavam ver abordadas em futuros
eventos (ex.: partilha de boas préticas, regras de contratacdo publica, entre outros), assim como no que concerne as metodologias de dinamizacdo. O Encontro
demonstrou ser, mais uma vez, um marco importante para a Federagao e suas Associadas na medida em que 0s momentos de trabalho e os temas em discussao se
revestiram de um cariz imperioso para a intervencgao/ prestagéo de servigos realizados por parte das organizagdes participantes.

Atividade 5 - Apoio a Plataforma Nacional de Autorrepresentantes - PNAR

A FENACERCI apoiou as atividades da PNAR através da disponibilizagdo de um técnicoe do apoio financeiro a exceugéo do Plano de Atividades.

Objetivos: A PNAR pretende constituir-se como um veiculo de disseminagao dos grupos de autorrepresentacéo e dos autorrepresentantes a nivel nacional, e ainda
como um interlocutor preferencial no que respeita as questdes relacionadas com a autorrepresentacao.

Implementagéo: Em 2017 tiveram lugar 2 Assembleias Gerais e 1 Encontro Nacional de Autorrepresentantes. A PNAR cresceu, contando neste momento com 17
membros coletivos e 1 membro individual. O 1° Encontro da PNAR contou com 75 participantes e realizou-se em Lisboa sob o tema “Um dia perfeito”. A PNAR fez um
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inquérito aos seus membros sober o exercicio do direito ao voto, tendo recebido 128 respostas. Proporcionou aos seus membros a participagao no Congresso sobre
Acessibilidade Cognitiva, que teve lugar em Caceres, e a formagéo para a lideranga que teve lugar em Bruxelas.

O Grupo Dinamizador da Plataforma foi convidado para estar presente em intimeros eventos, dos quais destacamos a conferéncia sobre eleicbes acessiveis e a
conferéncia sobre violéncia contra mulheres com deficié€ncia. Estiveram ainda presentes enquanto oradores no Encontro de Familias, no 2° Encontro do Observatério
da Deficiéncia e Direitos Humanos, no 5° Encontro de autorrepresentantes de Castelo de Vide, no Seminario "Vida Independente nas Pessoas com DID: das

Perspetivas Tedricas as Praticas Institucionais".

Atividade 6 - Conselho Consultivo das Familias
Objetivos: Conselho Consultivo das Familias

A participagao e o envolvimento das familias associadas ao Movimento CERCI constitui uma prioridade da FENACERCI, representando a constituigdo formal de
Conselho Consultivo de Familias a materializagdo dessa intengao.

0 Conselho Consultivo das Familias (CCF) assume por missao dar suporte as decisoes e orientagdes a tomar pela Federagao em todas as matérias com implicagdes
para as pessoas com deficiéncia intelectual, as suas familias e as CERCI "s.

Para a construgdo deste Conselho foram realizadas 4 reunides descentralizadas (Fafe, Agueda, Lisboa e Beja), contando com o apoio dos Delegados Regionais da
Federagéo, com o objetivo de sensibilizar as familias para a importancia da sua participagao; explicar o funcionamento do CCF e nomear os representantes que
integrardo a Comissao Permanente (CP).

Apds realizacao destas reunides foram nomeados 8 membros efetivos (2 elementos por regido) que constituirdo a CP, contando o Conselho com um total de 17

membros suplentes a nivel nacional.

I Encontro Nacional de Familias

Sendo inquestionavel e importante o papel das familias na promocéo e consolidagdo dos direitos das pessoas com deficiéncia intelectual e/ou multideficiéncia, a
FENACERCI levou a cabo no dia 21 de Outubro de 2017 o | Encontro Nacional de Familias, o qual contou com o apoio da Reitoria da Universidade de Lisboa (através
da cedéncia de instala¢des) e com um patrocinio financeiro por parte da Fundagao Oriente.

Objetivos: No que concerne aos objetivos deste Encontro, estes assentaram nos seguintes:

1) Facilitar informagao sobre tematicas consideradas prioritarias e/ou relevantes para a generalidade das fami- lias, atendendo as questbes fundamentais que se
colocam atualmente ao nivel da promogéo de praticas inclusivas;

2) Mobilizar as familias para uma participacdo dindmica e consequente enquanto agentes de mudancga da opinido e poderes publicos sobre o exercicio pleno de
direitos das pessoas com deficiéncia;

3) Criar bases para a prossecu¢ao de processos de partilha de informagéo e experiéncia inter-pares.

Implementagéo: Toda a organizagéo do evento foi da responsabilidade da FENACERCI, todavia o seu planeamento foi amplamente discutido e definido com todos os
elementos que integram a Comissdo Permanente do Conselho Consultivo das Familias. Com o objetivo de realizar um evento que procurasse ir de encontro as
necessidades e expectativas do vasto leque de familias apoiadas pelo universo CERCI, procurou-se que este fosse um evento participado pelas mesmas desde a sua
génese. Assim, a escolha de temas e de oradores foi previamente definida com a CP, chegando-se deste modo ao programa final do evento, o qual envolveu o
guadrante politico (através da participagcdo da Sra. Secretéria de Estado da Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia), a academia, peritos das associadas da
Federacéo, pessoas com deficiéncia intelectual e familias.

No que respeita as tematicas abordadas considerou-se fundamental a existéncia de um primeiro painel que enquadrasse os direitos plasmados na Convencgao das
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Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e que fizesse a ponte com o papel das familias e das organizacées ao nivel da promogéo e salvaguarda < ‘ﬁ_f, 1\/
dos mesmos. Seguiu-se um painel dedicado ao estado da arte das respostas sociais disponibilizadas pelo universo das associadas da Federacao, com o objetivo de
informar e envolver as familias no trabalho e nos desafios atuais em matérias e estruturas relacionadas com a intervengéo precoce, a educagéo e transigao para a
vida adulta, a formacao profissional, 0 emprego e as respostas ocupacionais e residenciais. Considerando-se a agenda politica e social em matéria de promogao da
autonomia e vida independente, representado a mesma simultaneamente uma preocupagao, um desejo e um desafio para as familias, o terceiro painel procyréu
abordar estas teméticas, relacionando-as com a importancia da capacitacdo das pessoas com deficiéncia e o papel das familias. Por fim, o quarto painel foi de@cado
a partilha de boas praticas e de desafios pessoais, familiares e organizacionais considerados transversais tanto para as pessoas com deficiéncia intelectual, pa
familias, como para os profissionais. Neste ambito incidiram os temas do envelhecimento das pessoas com deficiéncia, das familias e dos profissionais e da
afetividade, sexualidade e deficiéncia.

Da avaliagao efetuada ao Encontro salienta-se a oportunidade de realizagéo deste evento, tendo 74% dos respondentes referindo o mesmo como muito oportuno; a
organizagao do evento considerada como muito boa (72%); o local referido como totalmente adequado (82%); a importéancia atribuida aos temas discutidos (71%); a
escolha da data e a duragao do evento (71%) e os temas abordados como muito pertinentes (64%).

Tratando-se de um primeiro encontro procurou-se apurar junto das familias participantes eventuais sugestdes de melhoria para futuros eventos desta indole, tendo

sido apresentadas as seguintes propostas:

e Ainclusdo de temas e contelidos relacionados com a populagado com deficiéncia intelectual profunda; a interdigao e inabilitacao;

e Descentralizagao destes eventos, tornando-os mais préoximos e acessiveis a mais familias:

e O recurso a uma linguagem menos tecnicista, de modo a que todos os contelidos sejam acessiveis;

e Promover um maior tempo de debate e espago para as familias participantes poderem intervir de forma mais ativa;

e Maior divulgacéao do CCF e de forma mais acessivel;

e Aumentar o envolvimento de cada CERCI nas atividades do CCF;

e Aumentar a periodicidade destes eventos e encontros.
Metas/produtos implementados e Justificagdo dos Desvios: Realizagéo da lltima sessao de apresentacédo do CCF em Beja.
4 Reunides com a Comissao Permanente com o objetivo de preparar o | Encontro Nacional de Familias.
115 Participantes (tendo sido registadas 139 inscrigdes). Pese embora 0 ndmero de participantes tenha ficado abaixo da meta estabelecida em sede de Plano de
Atividades importa referir que se tratando de um primeiro evento o nimero de participantes permitiu a boa efetivagéo dos objetivos a que nos propusemos neste
primeiro encontro de ambito nacional. Registou-se, ainda, a participacéo de familias provenientes de varias regides do pais, tendo sido determinante na mobilizacao
e envolvimento das mesmas o papel dos elementos da Comissao Permanente, bem como, das Associadas que apoiaram a iniciativa através da organizagao de
sessOes de esclarecimento, de transportes coletivos, da disponibilizagdo de vagas em Unidade Residencial para os/as filhos/as dos participantes que nao tivessem

retaguarda familiar.
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EIXO ESTRATEGICO 1 - QUALIDADE DA AGAO
1.3. Recursos Humanos e Fisicos

Atividade 2 - Plano de Formagao Interna

Objetivos: Dotar os colaboradores de competéncias essenciais ao desempenho das suas funcoes e as necessidades emergentes da Federagao.

Metas/produtos implementados: A aposta na formacao interna assentou em critérios de gestao de oportunidades e prioridades de agéo para a Federagao, tendg
promovida e incentivada a participagao dos colaboradores.

Assim, foi facultado um total de 90 horas de formacao, tendo a mesma sido dividida pelas seguintes tematicas: Educagao Inclusiva (I Seminario A Escola Inclusiva:
Desafios) com a duragdo de 6h; Deficiéncia, a Discapacidade e os Direitos Humanos (48h); Projeto Europeu MaPchIPP - Multidisciplinaridade na Protecdo a Crianga
(12h); Mentoria para Cuidadores Sociais (6h) e Violéncia Doméstica e Deficiéncia (18h).

Justifica¢do dos desvios: Atendendo a constrangimentos internos que nao possibilitaram o processo de avaliagdo de desempenho, os planos pessoais de formacao e
o ptano de formagao interna que vigoraram durante o ano de 2017 reportam ao ano anterior.

EIXO ESTRATEGICO 1 - QUALIDADE DA AGAO
1.4. Dominio da Disseminagao de informagao e boas préaticas

Atividade 1- Grupo de Trabalho “Violéncia Doméstica e Deficiéncia”

Objetivos: Atendendo a emergéncia de discutir, refletir e intervir sobre a area da Violéncia Doméstica e Deficiéncia, a FENACERCI constituiu o Grupo de Trabalho
“Violéncia Doméstica e Deficiéncia”. Este GT é composto por 8 associadas da FENACERCI (CERCIBRAGA, CERCIAG, CERCINA, CERCILISBOA, CRINABEL, CERCIOEIRAS,
CERCICA e CERCIBEJA), sendo cada organizagao representada por profissionais €, simultaneamente, autorrepresentantes.

O GT funcionou através de reunides presenciais, via Skype e de correio eletronico tendo sido acionado sempre que surgiu alguma matéria de interesse e relevo sobre
a area tematica em apreco.

No dmbito deste GT foram realizadas 3 reunides presenciais e elaborados os respetivos relatdrios de agao.

Atividade 4 - Plataforma das Organiza¢des para a Formagao e Emprego de Pessoas com Deficiéncia

Objetivos: Reunides de trabalho internas e com entidades externas com o objetivo de promover uma reflexao sobre o sistema de formagao profissional assim como
preparar acdes especificas como sejam: press releases, comunicados, agdes preventivas e corretivas, produgdo de um documento orientador da formacéo
profissional para pessoas com deficiéncia, realizacdo de reunides com entidades gestoras e reguladoras da Formacgio Profissional; Diversos levantamentos de
informagao sobre: a) financiamento desta resposta em especifico, b) ponto de situacéo relativos a pedidos de reembolso e de alteragao; c) aprovacio de Planos de
Acao e pagamento de reembolsos e saldos relativos ao funcionamento dos Centros de Recursos; constituigdo de um Grupo de trabalho sobre o Futuro da Formagao
Profissional e Emprego das Pessoas com Deficiéncia

Metas/produtos implementados: Reunido de trabalho, em Outubro, no Auditério Jorge Mauricio na Sede Nacional da ADFA, Lisboa. Participaram todas as
organizagbes com Formagao Profissional da zona da Grande Lisboa perfazendo um total de 40 participantes.

14 Reunides de trabalho, 10 reunides com todos os Grupos Parlamentares/ Assessoria da Presidéncia da Replblica/ IEFP/ Deputados Europeus/ Secretaria de
Estado para o Desenvolvimento e Coesao/ Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo/ POISE, 5 Comunicados, 1 nota de imprensa
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EIXO ESTRATEGICO 2 - SUSTENTABILIDADE
2.1. Prestagao de Servigos

Atividade 1 - Plano de Formagao Externa

Objetivos: Elaborar, disseminar, implementar e avaliar o Plano Formativo a disponibilizar a associadas e entidades congéneres.
Implementagdo: O Plano de Formagéo Externa reforcou a sua estratégia de realizagdo de formacédo & medida e proximidade as suas associadas, entidades
congéneres e parceiras. Assim, optou-se por divulgar a oferta formativa existente, refor¢ando o papel e a participacdo dos formadores internos, e por ministrar as
agdes nas instalagdes das entidades associada, congéneres e parceiras.

Metas e produtos: No que respeita as metas alcangadas € de referir que a atividade formativa durante o ano de 2017 envolveu um total de 155 horas de formacao e
280 formandos de um total de 8 entidades (4 associadas: CERCIAMA, CERCIFAF, CERCIPENELA e CERCIPOM ;1 congénere: ASCTE e 3 entidades parceiras: PSP, GNR
e Camara Municipal de Lisboa).

Relativamente as tematicas requeridas foram realizadas 8 agdes sobre Prevencdo de Maus-Tratos a Pessoas com Deficiéncia intelectual; 2 agbes sobre
Acessibilidade Cognitiva; 2 agbes sobre a Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia; 2 acbes sobre Deficiéncia Intelectual,
Doenga Mental e Diagndstico Duplo; 1 agéo sobre Autorrepresentacao; 1 agio sobre Comunicacao Fficaz, 1 acdo sobre Primeiros Socorros e 1 acgao sobre Violéncia
Domeéstica e Deficiéncia - Intervengéo em vitimas em particular situagao de vulnerabilidade.

Atividade 2 - Centro de Recursos

Objetivos: Disponibilizar recursos técnico-cientificos na drea da reabilitagdo e deficiéncia a associadas e ao publico em geral, como literatura, software, ajudas
técnicas e instrumentos de diagnéstico e avaliagao.

Justificagéo de desvios: O plano de agéo nao se concretizou na integra devido & necessidade da reorganizagao e restruturagao do Centro Recursos. No entanto, a
Testoteca continua a ser um espaco utilizado por escolas regulares, profissionais e comunidade em geral, principalmente para a requisi¢ao dos testes de avaliagao

psicolégica.

Atividade 3 - UMA - Unidade Mdvel Aventura
Objetivos: A UMA surge com o objetivo de promover o acesso alargado da pratica desportiva a pessoas com deficiéncia intelectual, nomeadamente em dominios da

atividade desportiva onde a auséncia de meios adaptados constitui um obstaculo & participacao. Por outro lado, a Unidade Movel funciona também como um pdlo de
formagao, quer para técnicos, quer para familias e, simultaneamente, como uma ferramenta de sensibilizacao pela visibilidade que da a igualdade de oportunidades
na pratica desportiva e ao combate que promove ao preconceito da incapacidade.

Implementagdo: A UMA foi solicitada 16 vezes, das quais foram executadas 11 agbes com associadas, sendo 5 acdes canceladas devido a questoes financeiras,
ambientais, logisticas, etc. Assim, no total foram executadas 11 agfes, nas quais participaram 46 entidades, 485 participantes tendo o tempo médio de resposta
sido de 4 dias.

A UMA apoiou/dinamizou/ organizou eventos e atividades proprias como CPM - IV® edigado do pirilampo ndutico, intercentros e atividade formativa em articulagao
com o Nicleo de Formagéao e Qualificagdo da FENACERCI formag&o de orientagé@o para todos nas associadas Cercilei, Cercimor e Cercimb e formagao de Corfebol na

Cercimarante e Cercimor.
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EIXO ESTRATEGICO 2 - SUSTENTABILIDADE DA ACAO
2.2. Mecenato Social

Atividade 1 - Parceria com a Fundagao Benfica : '

Primeira reuniao efetuada com o objetivo de promover a Campanha Pirilampo Mégico por meio da realizacdo de diferentes atividades - participagao em programas s

Canal BTV, participa¢do em dia de jogo, participacao em atividades organizadas pelo Clube, participacdo na Revista Fenacerci: (// //
. '/"

Atividade 2 - Protocolo de Colaboragéo realizado entre a Caixa Econémica Montepio Geral e a Fenacerci
Foi realizado um protocolo de colaboragao entre as duas entidades que se consubstanca na disponibilizagdo de produtos e servigos, em condigdes especificas, para
a Federacao, sua rede de Associadas, dirigentes e colaboradores das organizacaoes referidas.

Atividade 3 - Agdo de Cooperagao entre a Associagdo Mutualista MontePio e a Fenacerci

A Associagao Mutualiasta Montepio levou a acabo uma agéo nacional denominada Campanha 1%. A referida Campanha previa a entrega de 1% do valor da
subscricao de planos de poupanga realizados por clientes da Associacdo Mutualista a Federagdo. Na mesma Campanha encontravam-se comtempladas outras duas
organizagles, a saber: APAV e a Associagdo ZERO. A Campanha ficou ativa durante o més de novembro e depois de apurados os respetivos resultados foi possivel
angariar para a Federacao e suas associadas perto de 30mil euros.

EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL
3.1. Identidade organizacional, Comunicagao e Marketing Social

Atividade 2 - NICOM

Criagdo de uma conta de e-mail especifica ~ com.marketing@fenacerci.pt -~ que hd medida que foi sendo utilizada e conhecida revelou-se ser uma mais-valia e um
marco de identidade junto quer da rede de Associadas quer das organizagdes/ entidades com quem a Federacao desenvolve parcerias;

Criacao de uma assinatura prépria com indicacao de telefone direto e whatsapp (ferramenta online de conversa e transferéncia de ficheiros) - a incluséo desta conta,
no smartphone, permitiu uma fluidez continua de informacgéo e da comunicagdo em todas as atividades assumidas pelo Nicleo;

Utilizagdo de um smartphone e nimero de telefone especifico e direto - permitiu o contacto direto, personalizado e permanente com todos os interlocutores
envolvidos nas diferentes atividades da Federagao; Das aplicagbes de conversagdo mais importantes e usadas com bastante frequéncia destaca-se o Whatsapp € o
Messenger do facebook.

A utilizagdo de um smartphone permitiu igualmente aproveitar inlimeras aplicagbes de comunicacgdo, edicdo e publicitacdo de material de divulgacao (editor e de
imagem, videos, facebook, instagram, whatsapp, email, entre muitas outras
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Atividade 3 - Homepage
Implementagdo: Renovacédo do site para uma plataforma mais intuitiva e de facil navegagao, passivel de ser utilizada em todos os browsers de internet, tablets e

smartphones;
Realizacdo de sete reunides de trabalho presenciais com o prestador de servigos da area;

Atualizagoes realizadas com uma periodicidade quase semanal

™

Revisdo de conteldos e migragao dos mais importantes para o novo site
Introducéo de novas funcionalidades: barra de pesquisa, biblioteca virtual dividida por areas de interesse, chat online (servigo de esclarecimento |funcional das Sh

as 17h), introdugéo de botdes especificos para partilha nas redes socias e emails, impressao, entre outros em todas as paginas; nova visualizacdo das Associadas
num mapa interativo - Google maps; contactos (telefonicos/ email) passiveis de serem utilizados de imediato sem recurso as fungdes de copiar/ colar.

Atividade 4 - Campanha Pirilampo Magico
Implementagéo
Imagem/ Divulgagao da Campanha:

Realizagao de Cartaz; Roll-up; Teaser, capa e imagem de perfil facebook; Identificador de loja e individual; Convite Sess&o de Abertura;

Realizagéo de Videos de 1 minuto “30 anos Magicos”

Foram contactadas 30 Associadas da Federacao para a realizagdo dos primeiros videos. Os videos foram remetidos as respetivas associadas para livre
utilizagédo nas redes sociais e outros meios de comunicagao interna e externa. A reacdo por parte das Associadas aos videos foi extremamente positiva. Os
videos passaram no Programa A Praca - RTP 1 durante o més de maio e principios de junho. Os videos estdo a ser publicados nas redes sociais da Federagao
(facebook e Instagram) com uma periodicidade semanal; atividade a retomar para 0 ano subsequente;

Trabalho de Parceria

Foram realizados contactos permanentes com 0s parceiros institucionais por forma a estabilizar todos os materiais de divulgacdo externa assim como
relativamente & producéo de materiais adicionais

RTP/ Antena 1 - Realizacao de teaser e spot televisivo/ radio da Campanha; Contactos permanentes/ reunides com os Diretores de conteldos de programas
(A Praga, Agora NOs, Sociedade Recreativa, entre outros); Divulgado junto destes da lista de atividades das Associadas para que fosse possivel o seu
acompanhamento em direto ou diferido; Participagdo em dois momentos distintos no Programa Agora Nos - RTP 1; Articulagdo permanente para construgao
dos primeiros contelidos das Super Aventuras do Pirilampo Magico - contudo apresentado no decorrer da Sessao de Abertura, inseridas no Press Kit da
Campanha, na revista Fenacerci e postadas em diferentes publicacdes no faceboook, instagram e twitter; Participacdo da Federagdo em trés momentos
distintos no Programa da Tarde com Filomena Crespo - ANTENA 1;

Farmacias Holon - colaboracdo com a venda de pirilampos nas farmacias do grupo perfazendo um total de 73 farmacias abrangidas; articulagao para
construcdo de materiais de divulgagéo interna e externa da Campanha, nomeadamente na revisdo de contelidos, terminologias e utilizacdo correta da
imagem da Campanha; Participagao na Revista Fenacerci 2017 com a insergéo de publicidade institucional.

Montepio Geral - Articulag@o permanente para a construgao de materiais de divulga¢ao interna e externa relativos a Campanha (flyer, cartaz e kline); Revisdo
de contelidos, terminologias e utilizag&o correta da imagem da Campanha; Assinatura de Protocolo de Colaboragéo entre a Caixa Econdémica Montepio Geral
e a Federag@o - participagao ativa de jovens da CECILISBOA na distribuicdo de pirilampos e entrega de convites ao Conselho de Administracdo para
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participacdo na Sessdo de Abertura; colaboragdo com a venda de pirilampos nos bal¢des do Banco perfazendo um total de 326 balcdes abrangidos;
Participagdo na Sessdo de Abertura da Campanha; Realizacdo de um artigo por parte do Presidente do Conselho de Administracio para a Revista 2017;
Estreita colaboragcdo com equipa de comunicagcado do Montepio Geral - Pjump no que respeita a dinamizagao da pagina do Facebook Esocial e dos videos '—xr&\'i
promocionais da Campanha

Fundagao EDP - Articulagdo permanente para a construgdo dos materiais de divulgacao externa relativos a Sessdo de Abertura - convite e insercdo d
logotipo institucional; Preparagao da logistica inerente a realizacao da Sessao de Abertura da Campanha;
CTT - colaboragéo com a venda de pirilampos nos balcées perfazendo um total de 300 balcdes abrangidos; articulacéo para participacio efetiva na ReVisiz
Fenacerci 2017 com a insergéo de publicidade institucional;
SPAL - Articulagao para participagao efetiva na Revista Fenacerci 2017 com a inser¢ao de publicidade institucional;

Grupo Mello Salde - colaboragdo com a venda de pirilampos nos balcdes do Grupo perfazendo um total de 29 balcdes; articulagao para participacao efetiva

na Revista Fenacerci 2017 com a insercao de publicidade institucional;

Grupo Jerénimo Martins - colaboragao com colocagéo de espagos de venda do mershandising da Campanha em diferentes areas comerciais do Grupo
perfazendo um total de 95 espacos;

Grupo Sonae - colaboragdo com colocagao de espagos de venda do mershandising da Campanha em diferentes areas comerciais do Grupo perfazendo um

total de 85 espacgos;

Atividades Especificas

Sessdo de Abertura - Preparagao logistica de todo o evento (participantes, convidados, prestadores de servigos e animagao); Realizagdo de nota de imprensa
divulgada por e-mail para todos os meios de comunicagao; Concegao de Press Kit ~ layout e conteddo: enviado por email a todos os 6rgaos de comunicagéo
presentes - RTP, SIC, TVI, Correio da Manha, Agéncia Lusa, entre outros; Colocagéo da informacao no Facebook, Instagram e Twitter; Realizacdo de videos
em direto; Realizagéo e publicitagdo nas redes sociais da Federagdo de um pequeno video com imagens marcantes e com mensagens de agradecimento a
todos os envolvidos; Contou com a participagao de 300 pessoas;
Pirilampo Nautico - divulgacdo da atividade nas redes sociais da Federacao; Realizagdo e publicitagdo de um pequeno video com imagens marcantes e com
mensagens de agradecimento a todos os envolvidos; Realizagdo de diretos no Programa televisivo A Praga e no programa da tarde da ANTENA 1.
Mascote Pirilampo Magico - Revela ser uma clara mais-valia na interagdo com o publico em geral; Mudanga na mascote com a introdugéo de um largo sorriso
e bragos/ maos para ser possivel interagir com o puablico; Participagdo na Parada das Mascotes (organizada pela Fundagdo Gil, na Expo); Jogo do
Campeonato Nacional Liga NOS do Estoril Praia/Arouca - ultimo jogo do Campeonato; Pirilampo Nautico; Programa de Televisdo RTP 1 - Agora NOs;
Ludopolis - Festival dos Jogos e da Diverséo, realizado nos Jardins do Campo Grande destinado fundamentalmente as criancas;
Questionario de Avaliagdo da Campanha - objeto de reformulacéo (escalas de avaliagdo bem/ explanacdo de algumas questdes especificas); Langcado em
Junho, via email, com o objetivo de recolher as perce¢bes dos participantes relativos ao desenvolvimento da Campanha; Obtiveram-se 80 respostas -
relatorio com os resulftados finais obtidos;
Outros contactos desenvolvidos
o Radios Regionais e locais - enviados perto de 300 emails para as diferentes estacdes de radios existentes no pais solicitando a introducéo do Spot
de Radio na programacao didria; cerca de meia centena aceitou o pedido tornando-se Radios Solidarias e havendo lugar a publicitagdo do respetivo
logo no site organizacional da Federagdo mais especificamente no Separador da Campanha Pirilampo Magico 2017
o Noticias ao Minuto - realizagao de pequenas entrevistas tendo como objetivo a publicagido de um artigo alusivo & Campanha;
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Jornal O Observador - realizagao de peguenas entrevistas tendo como objetivo a publicagdo de um artigo alusivo & Campanha;
Agencia Lusa - realizagéo de pequenas entrevistas tendo como objetivo a publicagao de um artigo alusivo a Campanha;
Canal televisivo Kuriakos - duas participagdes no programa Manhés na TV para divulgacdo da Campanha e seus resultados;
Liga Portuguesa de Futebol - com o objetivo de promover a Campanha por meio da entrada em campo da equipa de arbitragem com a camisola do r
Pirilampo Magico em jogos com transmissao televisiva; atividade a retomar para o ano subsequente;
o TVl - Programas: Vocé na TV e A Tarde € Sua - com o objetivo de promover a Campanha por meio da participacdo de um elemento da Diregéq/np /
programa; atividade a retomar para o ano subsequente;
o SIC - Programas: Queridas Manhas e Juntos a Tarde - com o objetivo de promover a Campanha por meio da participagdo de um elemento da Direcdo
no programa; atividade a retomar para o ano subsequente;
o Empresa NOS - reuniao exploratéria com o objetivo de promover a Campanha por meio da passagem do respetivo Spot na rede de cinemas NOS;
atividade a retomar para 0 ano subsequente;
o Fundagdo Benfica - reunido exploratoria efetuada com o objetivo de promover a Campanha por meio da realizacdo de diferentes atividades
(participagado em pogramas do Canal BTV, participagdo em dia de jogo, participagdo em atividades organizadas pelo Clube, participacdo na Revista
Fenacerci 2017); atividade a retomar para o ano subsequente com reuniao ja pré agendada com o Departamento de Marketing;

o 0 O ©

Atividade 5 - Revista FENACERCI

Implementagdo: Manutencéo da edi¢cdo em papel e optou-se por uma versdo com uma dimensao mais reduzida (dimensao de 210/270mm)

Realizagado de um marcador de livro com o excedente da capa, com recurso a imagens chave: Logotipo da Federagdo, enderegos nas redes sociais e introducgéo da
imagem do Pirilampo Magico; Objetivo: apresentar a Federagdo e relaciona-la com um icone por todos reconhecido e “convidar” os interessados a levarem a
Federagéo consigo para todo o lado.

Linha editorial: Artigos de fundo - Vida Independente e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia e Campanha Pirilampo Magico - 30 Anos de Histéria

Participagao de 20 associadas nas rubricas Cercis em Movimento e Nés por Nés préprios

Para a Nota de Abertura foi convidado José Manuel Nunes; Para a rubrica de Artigos de Opinido foram convidados 11 figuras e obteve-se resposta positiva de trés
personalidades; Para a rubrica Venha de |4 Esse abrago foram convidados 27 figuras e obteve-se resposta positiva de cinco personalidades; Para a rubrica
Campanha Pirilampo Magico - 30 Anos de Histéria foram convidados 6 figuras e obteve-se resposta positiva de quatro personalidades;

Foi reintroduzida a rubrica Cartoon que ficou a cargo do cartoonista José Bandeira;

Foi colocada publicidade institucional dos habituais parceiros a saber: RTP, CTT, Holon, Spal, Grupo Mello. Na edi¢do de este ano também foi introduzia a publicidade

do Montepio;

Atividade 6 - Redes Sociais
Implementagao

FACEBOOK
Em 2017 foi feita uma clara aposta em duas areas em particular: publicitar acima de tudo o trabalho desenvolvido internamente pela Federagéo e a fidelizagao de

seguidores. Foi criada a ferramenta Eventos para que os seguidores se mantivessem atualizados sobre tudo o que era relativo & CPM 2017. O Messenger foi e
continua a ser amplamente utilizado e todas as mensagens s&o respondidas em tempo Util. Atualmente o Facebook conta com 6104 seguidores e o maior pico
verificou-se no arranque da CPM havendo até entdo manutencéo de fidelizagdo. O video mais partilhado foi 0 Spot da Campanha Pirilampo Magico.
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INSTAGRAM

Recurso cada vez mais utilizado principalmente pela camada mais jovem. Encontra-se linkada ao Facebook e Twitter. A conta do Instagram organizacional foi \§ 7
constituida no final do més de Marco de 2017. Conta com a publicagdo de 139 posts e com 208 seguidores. ( __/

CANAL YOUTUBE

Plataforma que se encontra linkada as redes anteriormente apresentadas. Tarefa iniciada e que transita para o ano subsequente. Consta desde j& do acervo L

videografico os seguintes videos: 30 Anos Magicos, Videoclips das mdsicas CPM.

/

EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL
3.2. - Parcerias

Atividade 1 - Parcerias/Protocolos

Acordo de Patrocinio entre a Fenacerci e a Caixa Econdmica Montepio Geral no ambito da Campanha Pirilampo Magico.

Foi realizado um acordo de patrocinio entre as duas entidades no ambito da Campanha Pirilampo Magico que se consubstanciou em diferentes atividades durante o
seu tempo de vigéncia, a saber: colaborag@o na realizagéo da Sesséo de Abertura, realizagdo de filmes de curta duragao - 30 Anos Magicos (um por CERCla serem
divulgados na televisdo e radio nacionais, colaboragdo na venda do Pirilampo Mégico nos balcdes da Caixa Eondmica, colaboragdo na divulgacdo da Campanha a
nivel nacional utilizando todos os meios de divulgagao institucionais, entre outra atividades.

Atividade 2 - Parcerias/Protocolos
Protocolo de Parceria entre a Fenacerci @ Montepio no @mbito da Campanha Pirilampo Magico;
Protocolo de Parceria entre a Fenacerci e Ordem dos Psicélogos Portugueses;
Implementagao
O Protocolo que ird iniciar no ano de 2018 pressupoes a realizagao das seguintes atividades:
e Colaborar na partilha de conhecimento em torno das linhas de orientagao para a pratica psicologica no ambito da deficiéncia intelectual a serem preparadas pela
OPP;
e Colaborar na partilha de conhecimento em torno da definigao de um Perfil dos Psicologos na area da deficiéncia intelectual a ser preparado pela OPP;
e Desenvolver conjuntamente iniciativas relacionadas com a avaliagao e a prevengao dos riscos psicossociais, nomeadamente:
o Aimplementagado de um projeto piloto neste ambito por parte da FENACERCI;
o 0O apoio da OPP ao mesmo através da disponibilizagdo de formagao aos Psicélogos que integrem o projeto e da disponibilizacdo de ferramentas de
suporte e instrumentos de avaliagdo na area dos riscos psicossociais;
e Colaborar em estudos de avaliagéo e de investigagao de interesse inequivoco para ambas as entidades, nomeadamente na matéria do duplo diagnédstico
(deficiéncia intelectual e doenga mental);
¢ Participar, de forma articulada, na elaboragao de contributos, pareceres e estudos no ambito da Psicologia e da deficiéncia intelectual;
e Partilhar resultados de estudos e/ou informagao cientifica Util para a pratica de diferentes profissionais no contexto da intervengéo psicolégica na deficiéncia
intelectual;
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e Colaborar no desenvolvimento de atividades formativas conjuntas;

e Participar e colaborar nos eventos promovidos conjuntamente;

e Colaborar conjuntamente no ambito dos Estagios Profissionais em Psicologia;
o No acolhimento e supervisdo a Psicologas/os Estagiarias/os, conforme a adenda ao presente protocolo;
o Na promocao junto das CERCI’s da figura do Psicélogo Junior e da possibilidade de acolherem e supervisionarem estagios profissionais de Psicologos;

EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL
3.3. Representagao Publica e Institucional

Atividades de Representacao e Contactos com Interlocutores Institucionais

Desenvolvimento de contactos com a Administracdo Publica e outros setores determinantes do ponto de vista politico (Ministérios da Educacéo, Seguranca Social,
Emprego, Satde, Administragéo Interna, Cultura; com a Assembleia da Republica e Grupos Parlamentares; CASES, EAPN e INR).

Consultar Anexo 1 com listagem das atividades de representagao.

EIXO ESTRATEGICO 3 - RECONHECIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL
3.4. Cooperacgao e Intercooperagao

Atividade 2 - CONFECOOP
Participagao ativa e criticamente construtiva nas atividades da organizagao.

e Assungao da Direcao da Confederagao.

e Emissao de pareceres relativos a matérias de interesse do movimento cooperativo, e participagdo em reunides de trabalho com parceiros institucionais.

e Assembleias Gerais - Aprovagao do Relatorio e Contas de 2017; Eleitoral e Aprovagao do Plano de Atividades e Orgamento para o ano de 2018;

e Reunides de Direcao

e Comissao de Honra do Congresso Nacional da Economia Social 2017;

e Assembleia Geral da OCPLP

e Comemoragoes do Dia Internacional das Cooperativas;

e Reunido de Cooperativas da Euroregidao, em Valenca;

e Reuniao com o Grupo de Trabalho do Congresso Nacional de Economia Solidaria;

e Sessao Tematica: A Caracterizagdo da Economia Social em Portugal “A Conta Satélite da Economia Social de 2013” - Congresso Nacional da Economia

Social 2017;
e Sessao Tematica: A Economia Social e o relacionamento com o Estado | Painel I: Parcerias Plblico-Sociais - Congresso Nacional da Economia Social 2017;

e Sessdo Final: Presente e Futuro da Economia Social - Congresso Nacional da Economia Social 2017;
e Reunido como Senhor Ministro do Trabalho Solidariedade e Seguranca Social;
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Atividade 3- CASES
Participagao ativa e criticamente construtiva nas atividades da organizagao.
¢ Reunides CASES de Preparagéo do Congresso Nacional da Economia Social e Elaborag¢éo da proposta de estatutos de beneficios fiscais.

e Participagado nas assembleias gerais ordinarias e iniciativas promovidas pelas CASES

Atividade 6 - CECOP
Participagao ativa e criticamente construtiva nas atividades da organizacgao.
Partilha de informagao continua sobre as diligéncias realizadas pela organizagao junto das entidades europeias.

Atividade 7 - EASPD

Participagao ativa e criticamente construtiva nas atividades da organizagao.

Partilha de informagao continua sobre o trabalho realizado pela organizagao.

Realizagao no més de Margo, em Lisboa, de uma reuniao de trabalho alargada. A realizagdo desta reunido encerrou em si varios objetivos: a) apresentar o
desenvolvimento do trabalho da EASPD na area das Politicas Europeias no sector da prestagdo de servigos as pessoas com deficiéncia, b) conhecer a realidade
portuguesa - preocupacdes nas diferentes areas de servigos prestados as pessoas com deficiéncia; ¢) apresentacio do Projeto PESSIS Ill - Promover o didlogo social
entre os prestadores de servigos na area da deficiéncia. Participaram os membros filiados da EASPD em Portugal perfazendo num total de 20 participantes.

Atividade 8 - ARFIE

Participacao ativa e criticamente construtiva nas atividades da organizacao.
e 1reunidao - Assembleia geral;
e 1 reuniao - Disseminagao projeto ENABLE.

Atividade 13 - EAMHID

Participagao ativa e criticamente construtiva nas atividades da organizacao.

Partilha de informacgao continua sobre o trabalho realizado pela organizacéao.

Participagdo na reunido de dire¢do e na Assembleia Geral, realizada em Setembro, Luxemburgo

Participagao no 11th European Congress for Mental Health in Intellectual Disability, em Setembro, Luxemburgo.

Atividade 27- Més de Prevengao dos Maus-Tratos - Campanha de Prevengéo

Implementagé&o: Atividade realizada no ambito da parceria estabelecida entre a FENACERCI, a Comiss&o Nacional de Promogao dos Direitos e Proteco das Criangas
e Jovens e o Instituto Nacional para a Reabilitagao, I.P., que consistiu na realizagédo de:

- 3 agbes de formagao descentralizadas (Aveiro, Moura e Lagos) sobre Prevencdo de Maus-Tratos na Deficiéncia, dirigidas a profissionais multidisciplinares, tendo
envolvido cerca de 60 participantes:

- 2 agbes de formag&o dirigidas a pessoas com deficiéncia sobre direitos, cidadania, prevencéo de maus-tratos e técnicas de comunicagéo e abordagem do publico.
Nestas agOes foram concebidas frases de sensibilizagdo sobre o tema em apreco e construidos “sussurradores” que deram lugar a iniciativa “Sussurros por Lisboa”.
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Esta iniciativa tratou-se de uma agao de sensibilizacdo para o publico em geral sobre os direitos de seguranca e prote¢ao das pessoas com deficiéncia. Neste ambito {x /

foram realizadas 4 agdes de rua pela cidade de Lisboa. k
Ainda no ambito desta Campanha contou-se com a participag¢do das associadas CERCLISBOA e CRINABEL que realizaram ag¢des de sensibilizagao (distribuicéo de i p

marcadores de livros com mensagens sobre o tema e realizacdo de uma performance teatral, respectivamente) sobre os direitos das pessoas com deficiéncia n P
Metro de Lisboa. /Z

EIXO ESTRATEGICO 4 - INOVAGAO E DESENVOLVIMENTO / /

4.1 Atividade de projeto - Projetos Financiados - Agéncias/ Entidades Nacionais

Atividade 1 - INR - Projeto FACTO - Formagéao, Apoio e Capacitagao de Todos
Objetivos: O Projeto FACTO, cofinanciado pelo Instituto Nacional para a Reabilitagéo, I.P., assumiu por objetivo contribuir para a qualidade dos servigos prestados
pelas associadas da FENACERCI, através da promocgéo e dinamizagao de agdes de formagao certificada para pessoas com deficiéncia intelectual (PcD!) e dirigentes
associativos. Pretendeu-se, assim, dotar os dirigentes de conhecimento e ferramentas que permitam melhorar o desempenho organizacional e capacitar as PcDI para
o exercicio de direitos e melhoria da sua qualidade de vida. Para a execugédo deste projeto efetuaram-se parcerias junto de 6 associadas - CERCIESPINHO,
CERCIMARANTE, CERCIAV, CERCIPOM, CERCIMB e CERCIMOR, garantindo, assim, uma dimenséo regional/nacional a implementagdo deste projeto, bem como, a
descentralizagdo da atividade formativa da Federacao e a aproximagéo do Nucleo de Formagao e Qualificacao as associadas.
Implementagéo: A oferta formativa integrou um modelo de formagao-agao que visou otimizar a intervengao, servigos, recursos humanos e capacitar os clientes das
associadas. O plano formativo foi ajustado as necessidades das associadas (aferidas previamente em Diagnéstico de Necessidades, o que permitiu identificar as
areas emergentes para as diferentes partes interessadas). O plano integrou areas relacionadas com a gestao/intervengdo organizacional, bem como sobre
capacitagdo e promocéo da participagao das PcDl, as quais se dividiram em 2 formatos. Por um lado, a¢oes de formagao com a duragdo de 7horas e, por outro, a
realizacdo de tertllias informativas com a duragdo de 3 horas. As tematicas abordadas foram previamente solicitadas por cada associada, atendendo as suas
necessidades formativas internas, o que possibilitou a realizagdo de formagdo a medida nas instalagbes de cada associada, devidamente monitorizadas e
acompanhadas pelo NFQ.
Quanto as metas alcangadas é de referir a realizacdo de 6 ac¢des de formacgéo para dirigentes, 7 a¢bes de formagao para pessoas com deficiéncia, 6 tertilias para
dirigentes e 7 tertllias para pessoas com deficiéncia, envolvendo um total de 350 formandos (202 PcDI e 148 Dirigentes).
Os temas formativos abordados foram os seguintes:

. Formag&o para Dirigentes: Intervengdo com Familias: desafios e metodologias (1); Avaliagdo do Impacto de projetos sociais (1); Cédigo Cooperativo e Lei

de Bases da Economia Social (1); Deficiéncia Intelectual, Doenca Mental e Diagnéstico Duplo (1); Fundraising (2);
Il Tertllias para Dirigentes: Trabalhar em Equipa. Porqué? Como? (2); Salario Emocional (3); Interdi¢do e Inclusao (1);
Il Formacgao para PcDl: Orientagéo para Todos (3); Prevenc¢ao de Situagtes de Abuso e Maus-Tratos (1); Corfebol para Todos (2); Formagao de Pares de
Apoio na Deficiéncia Intelectual (1);
V. Tertllias para PcD!: Vida Independente (3); Direitos, Deveres e Inclusao (1); Decidir, Participar e Fazer (2); Ser Cidadao (1).

Atividade 2 - INR - Projeto AGIR: Procura conjunta de solugbes
A Federagado tem presente que a constituicao de servigos de qualidade destinados a pessoas com deficiéncia e suas familias deve ser considerada como uma

prioridade maxima do setor cooperativo que representa. Sendo assim, o projeto desenhado tinha subjacente a ideia de que uma sociedade equitativa s6 sera uma
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realidade quando todos os agentes envolvidos se encontrem em consonancia e desenvolvam atividades conjuntas tendo em vista esse mesmo fim. Desenharam-se
diferentes momentos de trabalho participativo: concegdo dum comité de peritos (CP) (grupo de trabalho heterdgenc que desenvolvera atividades de
concegao/implementagao/avaliagao); evento de abrangéncia nacional (metodologias diversas) para se refletir/identificar sinergias, pontos de intersegédo e futuras
parcerias de trabalho.

Objetivos: O presente projeto, assente numa perspetiva de atuagéo integrada e realizada de forma continua durante o seu tempo de vigéncia, visou contribuir pa/r;ia:/
d

qualidade dos servigos prestados por parte das organizagbes da area da deficiéncia e reabilitagdo. Pretendeu-se acima de tudo dotar os recursos humanos
associadas participantes de conhecimentos, ferramentas e metodologias que permitam melhorar o desempenho organizacional, bem como melhorar a qualidade d
vida das pessoas com deficiéncia intelectual e/ou multideficiéncia e suas familias, por meio da disponibilizacdo de um servico que prime pela qualidafie,
profissionalismo e inovagao.

Implementagdo: Em sede de projeto encontravam-se planeadas uma série de atividades concebidas de forma articulada, a saber: constituigdo de um grupo interno
de trabalho, de um grupo de consultor constituido por pessoas com deficiéncia e a realizagdo de um evento, de &mbito nacional, que previligiasse a participacao ativa
de todos os envolvidos no processo de inclusdo das pessoas com deficiéncia na sociedade. Contudo, e por for¢a dos cortes financeiros que o projeto sofreu a
atividade prevista para a dinamizacéo do grupo consultor teve de ser suspensa e o evento final reformulado. Sendo assim, o projeto centrou-se na realizacdo do Xl
Encontro Nacional de Cooperativas de Solidariedade Social. O Encontro decorreu no més de Novembro, na Guarda, e contou com a colaboragdo da CERCIG na
organizacao logistica do evento. O Encontro abarcou a dinamizagdo de diferentes metodologias - sessdes plenarias, grupos de trabalho e grupos de discusséo. No
decorrer das sessdes plenarias refletiu-se conjuntamente sobre o papel das organizag¢des na intervengéo social, os grandes desafios com que estas organizagdes se
debatem no futuro muito préximo assim como houve a oportunidade de visionar um filme italiano, com a presenga do respetivo realizador, sobre a Deficiéncia
Intelectual e a Doenga Mental. Desenvolveram-se, igualmente, diferentes grupos de trabalho/ discusséo balizados por temas e oradores especificos: os grupos de
trabalho recairam sobre temas transversais a intervengao diéria das Associadas como sejam a educagéo, formagdo e emprego, vida independente, apoio ocupacional
e residencial, cultura, turismo e tempos livres - estes grupos foram impulsionados por elementos oriundos das Associadas; por sua vez os Grupos de Discussao
foram dinamizados por oradores externos, convidados para o efeito, e versaram sobre temas também chave para as Associadas nomeadamente no que concerne ao
financiamento e sustentabilidade, politicas de intervenc¢éo social, inovagdo e desenvolvimento, interagdo comunitaria e intercooperagao. No final do Encontro foi
realizado um momento avaliativo que incidiu sobre um conjunto diverso de itens: aspetos relacionados com questdes logisticas, metodologias de trabalho utilizadas,
pertinéncia dos temas em anélise, impacto dos mesmos na vida organizacional e outras questdes relacionadas com ideias de melhoramento da acao em si. Os
participantes reiteraram a importéncia da realizagéo deste tipo de evento e avaliaram de forma bastante positiva a pertinéncia dos temas em andlise no que respeita
a sua vivéncia organizacional/ metodologias de intervengdo. Apontaram, de igual modo, novas ideias relativamente questdes que desejavam ver abordadas em
futuros eventos (ex.: partilha de boas praticas, regras de contratacdo publica, entre outros), assim como no que concerne as metodologias de dinamizagao. O
Encontro demonstrou ser, mais uma vez, um marco importante para a Federacdo e suas Associadas na medida em que os momentos de trabalho e os temas em
discussao se revestiram de um cariz imperioso para a intervengao/ prestagao de servigos realizados por parte das organizagdes participantes. O presente projeto, de
acordo com o delineado em sede de candidatura, foi objeto de divulgagéo junto das associadas da Federagéo recorrendo a diversos meios de publicita¢do: envio de
oficios, documentagao de apoio/ orientagdo das atividades, brochura e apelo a participagao assim como a publicitagdo na pagina institucional e facebook.

Atividade 3 - INR - Projeto C.In.Co - Capacitar, Incluir e Comunicar

O projeto C.In.Co visa a promogao de agdes de capacitagao de criangas, jovens e adultos com deficiéncia intelectual e multideficiéncia para o sucesso e para a
cidadania, mobilizando os 5 sentidos nas diferentes atividades, procurando maximizar todo o potencial criativo, ndo sé para seu beneficio, mas também para o
enriquecimento da sociedade. Este projeto é cofinanciado pelo Programa de financiamento a Projetos pelo INR, IP,
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Objetivos: Este projeto tém como objetivo a partilha de experiéncias, num espago de inovagéo universal e dindmico, de comunicagao, aprendizagem e de afirmagao
da cidadania utilizando a Arte e o Desporto como ferramentas. Com este modelo educativo ndo-formal, pretende-se capacitar as pessoas com deficiéncia intelectual
para o exercicio de direitos e melhoria da sua qualidade de vida, contribuindo para a promoc¢do de uma inclusdo nao quantitativa, mas qualitativa. Perspetiva-se que
através deste projeto que se envolvam cerca de 375 pessoas com deficiéncia intelectual.

Implementagdo: Para a execugao deste projeto efetuaram-se parcerias junto de 5 associadas, garantindo, assim, uma dimens&o regional/nacional a implement:a{;«%
deste projeto, bem como, a descentralizag@o das agOes da Federagdo. Em sede de projeto encontravam-se planeadas uma série de atividades concebidas de f‘k rma-”
articulada, a saber: realizacdo de 5 a¢Ges, envolvendo um total de 350 participantes e de 17 associadas da FENACERCI. &

Atividade 4 - IPDJ através da linha de financiamento do PNDpt Programa Nacional de Desporto para Todos apoiou a II* Edigao Corrida Pirilampo Magico
Fundamentacdo do programa no ambito do enquadramento estratégico do PNDpT: O programa encontra-se no dmbito do enquadramento estratégico do PNDpT
tendo como principal objetivo promover a prética desportiva efetiva, em camadas de grande problematica de inser¢ao, contribuindo quer para o desenvolvimento do
individuo, quer para o seu desenvolvimento social.

O Programa Nacional de Desporto para Todos (PNDpT) vai ao encontro daquele designio, apoiando programas desportivos que promovam a generalizagao da pratica
desportiva de ambito informal, recreativa ou competitiva (ndo federada), em articulacdo com outras entidades e organismos, governamentais e nao-governamentais,
nacionais e internacionais, que tenham por objeto de intervencdo as diferentes dreas com que o desporto se relaciona e de acordo com as recomendacgdes
desenvolvidas no ambito da Unido Europeia para cada uma delas.

Aceitar e respeitar a diferenca e compreender a necessidades de garantir igualdade de direitos para todos os cidadaos, com ou sem deficiéncia, € uma premissa
cada vez mais presente no nosso quotidiano. O desporto constitui um fator primordial e é fundamental para a inclusdo de cidadéos deficientes sendo notérias as
melhorias quer na orientacéo, quer na mobilidade de atletas advindas de uma pratica fisica continuada.

Objetivos: A FENACERCI, consciente da importancia que a Campanha Pirilampo Magico tem a nivel nacional, seja pelo nlimero de pessoas que se juntam a esta
causa por altura da sua realizacdo, seja por via dos fundos que sdo angariados € que permitem as muitas organizagdes promover a melhoria da qualidade de vida
das pessoas que atendem, entendeu que seria importante promover uma manifestacao Iidica desportiva, designada “II* Corrida Pirilampo Magico”. A nossa proposta
foi a de realizar um grande evento mediatico, através da organizagdo de uma corrida/caminhada com o objetivo de promover a campanha do Pirilampo Magico
associado a promog¢ao da salde e do desporto.

Implementag&o: O nosso raceday foi realizado no passado dia 5 de Outubro de 2017, pelas 10:00 horas, em Lisboa. A corrida, teve uma extensdo de 10 km’s, com
partida na Praga do Império / Av. da india direcio Algés / Retorno junto ao viaduto de acesso a Av. Brasilia/ Av. india até 24 Julho / Retorno apds viaduto Av. Infante
Santo / Meta Praca do Império. A caminhada na extensao de 4 km’s teve partida na Praga do Império / Av. da india direcao Algés / Retorno apds o viaduto de acesso
a Av. Brasilia / Meta Praca do Império. Participaram 500 atletas inscritos na prova dos 10 km, 600 pessoas inscritas na caminhada de 4 km publico em geral;
mobilizagdo das pessoas com deficiéncia através das Organizagdes associadas da FENACERCI, familia dos clientes, profissionais das Organizagdes, bem como o
publico em geral, tendo sido volume de aproximadamente 400 pessoas inscritos. A implementacao deste acao permitiu a mobilizagdo das pessoas com deficiéncia
e/ou incapacidade através das organizagdes Associadas da Fenacerci e organizagdes congéneres, afirmando o seu direito a participag@o na vida cultural, recreativa,
desportiva e de lazer, procurando conquistar maior autonomia e reforgar as suas competéncias de participagéo ativa e livre em atividades que envolvem a realidade
social. Um fator diferenciador e até inovador foi que guer a corrida quer a caminha os participantes tihham direito a uma t-shirt técnica, indo assim ao encontro de
um dos objetivos o de fomentar a pratica desportiva junto da populagado com deficiéncia e em geral, s6 possivel com o apoio do IPDJ. Entendemos ainda que este
evento engrandeceu a diferenga que &, como sabemos, transversal a todos os seres humanos. Pois € com a diferenga que nascem os desafios, e é com ela que
aprendemos a ultrapassé-los. Esta préatica inclusiva pelos agentes envolvidos ira permitir a criagdo de sinergias funcionando como catalisadoras de novas dindmicas
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na comunidade, procurando os valores e principios inerentes a Convengao - principio da dignidade e diversidade humana, nao-discriminagao, participacao, igualdade
de oportunidades e acessibilidade das pessoas com Deficiéncia. Reconhecer que as pessoas com deficiéncia tém o direito a desenvolver e utilizar o seu potencial
criativo, ndao sé para seu beneficio, mas também para enriquecimento da sociedade, terd sempre um grande impacto ao nivel da comunidade onde estas pessoas

sociedade.

Atividade 5 - Formagao de Publicos Estratégicos - Violéncia Doméstica e Intervengdo com Pessoas com Deficiéncia enquanto vitimas em particular situagéo de
vulnerabilidade - POISE 3.15

Objetivos: O presente projeto, cofinanciado pelo Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego, destina-se a formacéo de publicos estratégicos (tipologia de
operacdo 3.15) e enquadra as suas prioridades de agéo nos objetivos e medidas de politica publica na drea da igualdade de género (medida n°® 33 do V Plano
Nacional para a lgualdade 2014-2017), bem como da prevengéo e combate & violéncia doméstica e de género (medida n°® 42 do V Plano Nacional de Prevencéo e
Combate & Violéncia Doméstica e de Género 2014-2017). Possuindo uma componente de intervengao regional, procurou capacitar localmente um conjunto de
profissionais e organizagées com intervengao junto de vitimas particularmente vulneraveis, designadamente, pessoas com deficiéncia na regiao de Braga e Beja.
Implementagéio: A metodologia de operacionalizagao do referido projeto privilegiou o envolvimento e participagéo dos/as destinatarios/as locais que trabalham em
parceria com as associadas da FENACERCI, CERCIBRAGA e CERCIBEJA, pois somente desta forma foi possivel transversalizar o conhecimento sobre a problematica
da violéncia doméstica e a intervengao junto de vitimas com deficiéncia; bem como, reforgar as sinergias locais e fortalecer o trabalho em rede através de uma
parceria mais qualificada e capacitada para a promogao dos direitos e seguranca das mulheres e raparigas com deficiéncia.

0 projeto assentou na dinamizagdo de dois cursos formativos, com a duragado de 48horas cada, para um total de 25 formandos (12 formandos em Braga; 13
formandos em Beja). Os conteldos formativos ministrados tiveram por base a adogéo do referencial n® 10 proposto pela Comisséo para a Cidadania e lgualdade de
Género sobre Formacdo de Profissionais na area da Violéncia Doméstica -Intervencdo com Vitimas Particularmente Vulneraveis, o qual comporta 30 horas
previamente definidas e possibilitou a criagdo de um referencial dedicado a intervengao com vitimas com deficiéncia em particular situa¢éo de vulnerabilidade para
as restantes 18h.

Simultaneamente, este projeto permitiu reforgar o papel da FENACERCI enquanto entidade formativa e detentora de conhecimento especializado sobre a area da
violéncia doméstica e deficiéncia, a nivel nacional.

EIXO ESTRATEGICO 4 - INOVACAO E DESENVOLVIMENTO
4.1 Atividade de projeto - Projetos Financiados - Agéncias/ Entidades Europeias

Atividade 1 - Projeto MINCE

Objetivos: O projeto MINCE criou materiais de formacao para pessoas com DI ligeira e profissionais para atuarem como mediadores para a Inclusao
Comunitaria das pessoas com DI severa.

Implementagdo: Foram desenvolvidos diversos materais que se encontram disponiveis em portugués no sitio internet do projeto http://en.lebenshilfe-
guv.at/english/mince_project/project_products

Destes materais constam o Curriculo MINCE para Mediadores de Pares - Primeiros Passos e as Orientagbes para mediadores de pares (também
disponivel em audiolivro). Este é um curriculo formativo que ensina as pessoas com deficiéncia intelectual a agir como uma “ponte” entre as pessoas
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vivem, trabalham e se divertem. Foram desafiadas 3 organizacbes da zona de lisboa - CERCILISBOA, CERCIAMA, CERCICA a criar 3 pontos de animagao ao longo do
percurso, sendo este um elemento diferenciador, constituindo-se como um momento de inclus&o e de participacdo das pessoas com deficiéncia intelectual/r/a7/7
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com deficiéncia intelectual severa e os restantes membros da comunidade.

Foram ainda desenvolvidos o Curriculo MINCE para profissionais (para ajudar os profissionais a perceber como podem promover e apoiar a inclusao
comunitaria das pessoas com deficiéncia intelectual severa e as Orientagdes MINCE para organizagdes responsaveis pela prestagdo de servigos a
pessoas com deficiéncia. Foi ainda elaborado um pequeno filme que ilustra algumas situagdes que gostariamos de ver mudadas no que respeita a forma
como s&0 tratadas as pessoas com deficiéncia intelectual severa. Todo o modelo MINCE esta condensado no Compéndio para a Educagdo Comunitaria
Inclusiva.

Para além dos materiais tiveram lugar 2 reunibes presenciais e varias reunioes Skype.

EIXO ESTRATEGICO 4 - INOVACAO E DESENVOLVIMENTO
4.1 Atividade de projeto - Projetos Autofinanciados

Atividade 5 - Encontros Intercentros
Objetivos: Implementagdo de uma plataforma de interven¢do em rede, diversificada e articulada no &mbito do aumento da oferta de atividades

desportivas/recreativas e de lazer para a pessoa com deficiéncia.

Implementago: Foram promovidas 11 agbes/atividades, com envolvimento direto de 10 organizacbes da regiao centro, sendo o volume anual de beneficiarios
diretos/ participantes de 650 pessoas com deficiéncia. A FENACERCI é responsavel pela gestdo e organizacao das reunides anuais de planeamento/ avaliagédo e pelo
estabelecimento de pontes entre as organizagbes participantes. A implementagao e operacionaliza¢cdo do plano de atividades anual dos encontros intercentros Zona
Centro é da responsabilidade das organizagoes intervenientes. As organiza¢oes que pertencem aos intercentros zona centro sdo: CERCILEI, CEERDL, CERCIPENICHE,
CERCINA, CERCICAPER, APPACDM M? Grande, CERCIPOM, APPACDM Soure, OASIS e CEERIA.

Atividade 6 - II® Corrida Pirilampo Magico

A FENACERCI, consciente da importancia que a Campanha Pirilampo Magico tem a nivel nacional, seja pelo nimero de pessoas que se juntam a esta causa por
altura da sua realizagéo, seja por via dos fundos que sdo angariados e que permitem as muitas organizagdes promover a melhoria da qualidade de vida das pessoas
que atendem, entendeu que seria importante promover uma manifestagéo lldica desportiva, designada “II° Corrida Pirilampo Méagico”.

Objetivos: A nossa proposta foi a de realizar um grande evento mediatico, através da organizacdo de uma corrida/caminhada com o objetivo de promover a
campanha do Pirilampo Magico associado a promog¢ao da salde e do desporto. Aceitar e respeitar a diferenga e compreender a necessidades de garantir igualdade
de direitos para todos os cidadaos, com ou sem deficiéncia, € uma premissa cada vez mais presente no nosso quotidiano. O desporto constitui um fator primordial e
é fundamental para a incluséo de cidadaos deficientes sendo notorias as melhorias quer na orientagao, quer na mobilidade de atletas advindas de uma pratica fisica
continuada.

Implementag&o: O nosso raceday foi realizado no passado dia 5 de Outubro de 2017, pelas 10:00 horas, em Lisboa. A corrida, teve uma extenséo de 10 km’s, com
partida na Praca do Império / Av. da india diregdo Algés / Retorno junto ao viaduto de acesso a Av. Brasilia/ Av. india até 24 Julho / Retorno apés viaduto Av. Infante
Santo / Meta Praca do Império. A caminhada na extensdo de 4 km'’s teve partida na Praga do Império / Av. da india direcao Algés / Retorno apds o viaduto de acesso
a Av. Brasilia / Meta Praca do Império. Participaram 500 atletas inscritos na prova dos 10 km, 600 pessoas inscritas na caminhada de 4 km publico em geral;
mobilizacdo das pessoas com deficiéncia através das Organizagdes associadas da FENACERCI, familia dos clientes, profissionais das Organizagbes, bem como o
publico em geral, tendo sido volume de aproximadamente 400 pessoas inscritos. A implementagéo deste agdo permitiu a mobilizacao das pessoas com deficiéncia
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e/ou incapacidade através das organizacbes Associadas da Fenacerci e organizagdes congéneres, afirmando o seu direito a participagao na vida cultural, recreativa, ¥, KK
desportiva e de lazer, procurando conquistar maior autonomia e reforgar as suas competéncias de participagéo ativa e livre em atividades que envolvem a realidade <% N\
social. Um fator diferenciador e até inovador foi que quer a corrida quer a caminha os participantes tinham direito a uma t-shirt técnica, indo assim ao encontro de P:a
um dos objetivos o de fomentar a pratica desportiva junto da populagao com deficiéncia e em geral, s6 possivel com o apoio do IPDJ. Entendemos ainda que este / =
evento engrandeceu a diferenga que €, como sabemos, transversal a todos os seres humanos. Pois é com a diferenga que nascem os desafios, € &€ com ela qug” ///7
aprendemos a ultrapassa-los. Esta pratica inclusiva pelos agentes envolvidos ira permitir a criagéo de sinergias funcionando como catalisadoras de novas dinamicas = /
na comunidade, procurando os valores e principios inerentes a Convengao - principio da dignidade e diversidade humana, nao-discriminacao, participagao, igualdad
de oportunidades e acessibilidade das pessoas com Deficiéncia. Reconhecer que as pessoas com deficiéncia tém o direito a desenvolver e utilizar o seu potencial
criativo, ndo s6 para seu beneficio, mas tambhém para enriquecimento da sociedade, tera sempre um grande impacto ao nivel da comunidade onde estas pessoas
vivem, trabalham e se divertem. Foram desafiadas 3 organiza¢des da zona de lisboa - CERCILISBOA, CERCIAMA, CERCICA a criar 3 pontos de animagao ao longo do
percurso, sendo este um elemento diferenciador, constituindo-se como um momento de inclusdo e de participagéo das pessoas com deficiéncia intelectual na
sociedade.

Atividade 7 - V® edigao Pirilampo Nautico

Objetivos: Procurando incrementar a matriz de inclusdo e valorizagdo da pessoa com deficiéncia que defendemos, reconhecendo que o mar também é um veiculo de
solidariedade e de inclusdo. Pretendemos com esta agdo permitir as pessoas com deficiéncia a pratica de modalidades ndauticas - vela e canoagem, com elevado
potencial {Udico, desportivo e terapéutico, bem como usufruir de um dia diferente nas suas vidas. A Federacao cré que o desenvolvimento de atividades nauticas,
nomeadamente vela e canoagem, se demonstra como uma mais valia quer em termos lldicos, desportivos e terapéuticos para todos os participantes e envolvidos.
Implementagéo: Esta agdo inserida na Campanha do Pirillampo Magico 2017 foi realizada no Centro Nautico da Marina Parque das Nagdes, no dia 24 de maio,
inscreveram-se para esta acdo 14 organizagbes, participaram 13 organizagdes - CRINABEL, CRCIAMA, CREACIL, CERCIGRANDOLA, CERCIMB, CECD, CERCITOP,
CERCICA, CERCIPOM, CERCIZIMBRA, CERCIMA, CERCIPENICHE e CERCINA, proporcionando a mais de 100 participantes uma experiéncia Unica e inesquecivel de
atividades nauticas, bem como a visita ao Oceanario de Lisboa. Esta iniciativa contou com o envolvimento de varios parceiros: Centro Nautico da Marina do Parque
das Nagoes, Comissao de Atletas Olimpicos, Federagao Portuguesa de Canoagem, Associacao Portuguesa de Class Access;Sporting Clube de Portugal, Clube do Mar
Costa do Sol, Oceanario de Lisboa e Policia de Seguranga Publica - Unidade Especial da Policia.

Atividade 10 - Programa de Apoio a Pessoas com Deficiéncia - Guarda Nacional Republicana

Objetivos: O Programa de Apoio a Pessoas com Deficiéncia visa a promogao dos direitos e garantias de condi¢cbes de vida dignas as pessoas com deficiéncia,
procurando envolver, de forma proativa, a comunidade para atender, compreender, respeitar as necessidades e diferengas de cada um, permitindo a igualdade de
oportunidades, e para a prevengao de situagdes de negligéncia, violéncia e maus-tratos a estas pessoas. O PAPcD € direcionado para as pessoas com deficiéncia,
para 0s seus cuidadores e para as pessoas que com elas interagem, pretendendo ser uma plataforma de articulagéo e de entendimento com os restantes atores
sociais responsaveis, ligados a area da deficiéncia, na promog¢ao da seguranga nas comunidades e tem como objetivo principal contribuir para a sua seguranga e
sentimento de seguranga, nos varios subsistemas em que estao inseridas, contribuindo, assim, para uma melhor qualidade de vida desta populagao.

Este programa de policiamento de proximidade é levado a cabo pelos Comandos Territoriais (com especial intervencao das Secgdes de Programas Especiais) e
consubstancia-se na:

» Sinalizagdo de pessoas com deficiéncia que por motivos diversos permanecem grande parte do dia sozinhos e/ou isolados nas suas residéncias sem
apoios/cuidados continuados, e que pelas suas dificuldades poderao ser considerados vulneraveis e alvo de ilicitos criminais;
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» Sensibilizagao deste plblico-alvo para procedimentos de seguranga para evitar eventuais ilicitos criminais, como sejam o furto e roubo; | ~
» Sensibilizagdo e formacgao das entidades locais da Guarda para uma cultura de prevencédo de situa¢des de negligéncia, abuso, violéncia e maus-tratos contra “‘13: /
.r"l‘

pessoas com deficiéncia;
« Promogao de cooperagao interinstitucional entre a Guarda e as entidades suas parceiras locais na area da deficiéncia, reabilitagdo, mobilidade e promogao da ﬂ 2

seguranga;
e Contribuigido para uma melhoria no atendimento, acolhimento e encaminhamento das pessoas com deficiéncia pela Guarda; / '/4
» Sensibilizacdo das criangas e jovens, no &mbito das ag¢des de sensibilizagao desenvolvidas no pelos Nucleos Escola Segura, para as questdes da igualdade de/
oportunidades e ndo-discriminagéo das pessoas com deficiéncia;

« Sensibilizagdo da populagdo em geral, no ambito da prevengao rodoviaria, para o respeito das regras de transito que afetam a mobilidade das pessoas com

deficiéncia; e

» Realizagdo de parcerias com entidades com responsabilidades nestas matérias, nomeadamente a Federacéo Nacional de Cooperativas de Solidariedade Social.
Implementag&o: Ao abrigo do protocolo de parceria estabelecido entre a FENACERCI e a GNR para o ano de 2017 a temaética da acessibilidade, enquanto elemento
fundamental para a promogao dos direitos de todas as pessoas com deficiéncia, foi definida enquanto prioridade de agao. Deste modo, considerou-se pertinente o

alargamento da parceria a outras entidades da area da deficiéncia, nomeadamente: FPAS, ACAPO, Fundagéo Liga, FPDA e FAPPC.

Para o ano de 2017 a operacionalizagao do PAPcD regeu-se pelos seguintes objetivos estratégicos:

1. Fomentar e potenciar uma maior interacdo Guarda-Cidadao, dinamizando os Programas Especiais de Prevengao e Policiamento, as parcerias locais e utilizagdo das

redes e tecnologias de informacao.
2. Reforgar o patrulhamento comunitario e de proximidade, orientado para a protegao dos cidadaos em geral e, em particular, das pessoas em especial situacédo de

vulnerabilidade.
3. Melhorar os niveis de eficiéncia operacional, por via da requalificagao das infraestruturas e equipamentos, garantido a acessibilidade das pessoas com deficiéncia

aos postos territoriais e ao posto digital.

Os contributos dados pela FENACERCI durante o ano de 2017 incidiram sobre o0s/as seguintes materiais/atividades:

a) Folheto de divulgacao do PAPcD;

b) Adaptagéo do folheto de divulgagao do PAPcD para leitura facil;

¢) Ficha de Sinalizagdo de Pessoa com Deficiéncia/Incapacidade: a aplicar pelos Destacamentos Territoriais com o objetivo de identificar/sinalizar pessoas com
deficiéncia em situacao de isolamento social €/ou com necessidades de apoio;

d) Check-list de acessibilidade para visita aos Postos Territoriais de Sobral de Monte Agrago e Torres Vedras;

e) Participacéo nas visitas aos postos territoriais de Sobral de Monte Agrago com 3 pessoas com deficiéncia intelectual (clientes da CERCILISBOA). Nestas visitas
foram simuladas situagdes (e.g. roubo de telemoével; desorienta¢ao na via publica) por parte das pessoas com deficiéncia com o objetivo de apresentar um auto,
aferir as eventuais barreiras de acessibilidade fisica, de comunicacao e informacgao. Deste trabalho resultara um relatorio que seré elaborado pela GNR;

f) Co-organizagao de seminario final de apresentagao de resultados, a realizar em janeiro de 2018.
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